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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.395.910 - BA (2018/0295092-0)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : UNIMED VITORIA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
ADVOGADOS : MARCELO PAGANI DEVENS E OUTRO(S) - ES008392
FLAVIA MATTOS E SANTOS - BA025668
ANDRE PORTAL DIASMACIEL - ES023853
AGRAVADO . LUZENILDES MARIA DOS SANTOS
ADVOGADOS : WILKER CAMPOS CHAGAS - BA020868
RODRIGO ALVES SANTOS ALFANO E OUTRO(S) - BA033934

DECISAO

Tratarse de agravo contra decisdo que negou Seguimento a recurso

especia interposto em face de acord@o assm ementado (fl. 490, e-STJ):

DIREITO CIVIL, PROCESSUAL CIVIL E DEFESA DO
CONSUMIDOR. APELAQC)ES SIMULTANEAS. PLANO DE
SAUDE. OBESIDADE MORBIDA. INTERNAMENTO EM
CLINICA ESPECIALIZADA. RELATORIOS MEDICOS E
PSICOLOGICO RECOMENDANDO A INTERNACAO DA
PACIENTE. RECUSA DA SEGURADORA. IMPOSSIBILIDADE.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. ART. 20, §3° C/C ART.21,
CPC. INCIDENCIA. PRELIMINAR. REJEICAO. REFORMA
PARCIAL DA SENTENCA.

- Quando a questdao de meérito for unicamente de direito, ou,
sendo de direito e de fato, ndo houver necessidade de produzir prova
em audiéncia, a lide deverd ser julgada antecipadamente (artigos 130
e 330, I, do CPC), ndo se configurando, com isso, qualquer
cerceamento de defesa, nem tampouco nulidade da sentenca
PRELIMINAR REJEITADA.

[I- O contrato de seguro salde submete-se as normas
consumeristas, pois 0s seus contratantes se enquadram nos conceitos
subjetivos previstos nos artigos 2° e 3°da Lei 8.078/90.

[llI- O objetivo contratual da assisténcia médica corresponde,
necessariamente, a obrigacao de restabelecer ou procurar recompor,
através dos meios técnicos possiveis, a salde do paciente, vedada,
portanto, qualquer limitagdo contratual que impeca a prestacéo do
servico. Aplicacéo do Principio da Boa fé Objetiva e dos arts. 47 e
51,1V, do CDC.

IV- N&o restaram evidenciados os requisitos para a condenagdo ao
dano moral, ante a auséncia plausibilidade de concreta ofensa a sua
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integridade psiquica, assim como auséncia de provas suficientes da
repercusséo.

V- Os honorérios do advogado da parte vencedora seréo fixados na
forma do artigo 20, 8 3°, do Cddigo de Processo Civil, consideradas
as circunstancias mencionadas, como critérios equitativos
empregados pelo juiz, de modo que sejam condizentes com a atuacao
dos procuradores e a hatureza da causa, impondo-se a reforma
parcial da sentenca para determinar que os honorérios advocaticios
sejam no percentual de 15%, sobre o valor da causa.

PRELIMINAR REJEITADA. RECURSO DO REU NAO
PROVIDO E RECURSO DO AUTOR CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO.

Os embargos de declaracdo opostos foram rejeitados (fls. 540/547, e-STJ).

Nas razbes do recurso especia, a agravante aega violagdo aos arts. 130,
330, 1, 535, I, do Cadigo de Processo Civil de 1973; 51, 1V, 54, § 4°, do Cdbdigo de
Defesado Consumidor; 10, §4°e 12, VI, daLe 9.656/98.

Sustenta, de inicio, que o acordao recorrido € omisso. Alega a ocorréncia
de cerceamento de defesa, uma vez que a producdo de prova pericia seriaimprescindivel
para o deslinde do feito.

Argumenta que o atendimento em clinica de SPA néo € previsto no rol da
ANS de procedimentos obrigatérios e que havia expressa exclusdo contratua dessa
espécie de tratamento.

Requer, subsidiariamente, a limitacdo da cobertura contratual aos valores
descritos na tabela da operadora.

Foram apresentadas contrarrazdes as fls. 581/621, e-STJ.

O recurso ndo foi admitido na origem, nos termos da deciséo de fls.
629/631, e-STJ.

Assim delimitada a controvérsia, passo adecidir.

A Simulan°® 568, desta Corte, dispde que “relator, monocraticamente e no
Superior Tribuna de Justica, podera dar ou negar provimento ao recurso quando houver
entendimento dominante acerca do tema'’.

No tocante as alegagdes de ofensa ao art. 535, I, do Cédigo de Processo

Civil, verifico que essas ndo merecem prosperar. 1sso porque, consoante entendimento
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consolidado desta Corte, 0 recorrente ndo possui o direito de ter todos os argumentos
alegados rebatidos, cabendo ao tribunal analisar e debater as questdes principais para o
dedlinde da controvérsia.

Ademais, verifico que o Tribuna de origem analisou expressamente as
guestdes levantadas pelo recorrente, de modo que ndo configura omissao ou negativade
prestacdo jurisdicional o fato de o acordéo ter sido proferido em sentido contrario ao
desgjado por ele.

Dessa forma, tendo a decisdo andlisado de forma fundamentada as
questdes trazidas, ndo ha que se falar nos vicios apontados, nos termos do acérddo cuja

ementa transcrevo abaixo:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO CIVIL PUBLICA. DIREITOS DO CONSUMIDOR.
PLANO DE SAUDE. INDOLE ABUSIVA DE CLAUSULA QUE
EXCLUI. COBERTURA DE HOME CARE. INTERESSE
COLETIVO. COMPROVACAO. LEGITIMIDADE DA
ASSOCIACAO PARA TUTELAR DIREITOS INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS. SUMULA 83/STJ.
1. N&o ocorre violagdo ao art. 535 do CPC/1973 quando o acérdao
recorrido decide a causa com base em fundamentagdo solida, sem
nenhuma omissdo ou contradigdo. Ademais, o 6rgéo julgador nédo
esta obrigado a responder questionamentos das partes, mas apenas a
declinar as razfes de seu convencimento motivado.
2. O caréter coletivo deinteresse a ser tutelado em acéo civil publica
se reconhece a partir da possibilidade de lesdo a uma universalidade
de consumidores, caracterizando a homogeneidade do direito.
Incidéncia da Simula 83/STJ.
3. As entidades sindicais e as associacdes tém legitimidade ativa ad
causam na defesa, em juizo, dos direitos coletivos ou individuais
homogéneos de toda a categoria que representam ou de apenas parte
dela. Precedentes.
4. Agravo interno a que se nega provimento.
(Agint no AREsp 508.778/PE, Rel. Ministro LAZARO
GUIMARAES (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 5?
REGIAO), QUARTA TURMA, julgado em 22/5/2018, DJe
25/5/2018)

Também ndo prosperam as aegacdes de cerceamento de defesa, sob o
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argumento de ser indispensdvel a producdo de prova periciad para demonstracdo da
desnecessidade do tratamento deferido; da existéncia de aternativas e da possibilidade de
realizacdo do atendimento em hospitais ou clinicas integrantes da rede credenciada do
plano de salde.

Com efeito, € firme a jurisprudéncia desta Corte no sentido de que
compete as instancias ordinérias exercer juizo acerca da necessidade, ou néo, de dilacéo
probatéria, tendo em vista sua proximidade com as circunsténcias féticas da causa, cujo
reexame € vedado em ambito de especial, ao teor da Simula 7/STJ. A propdsito, cito 0s

seguintes precedentes:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE.OBRIGACAO DE FAZER.
INDEFERIMENTO DE PROVA PERICIAL. CERCEAMENTO
DE DEFESA. INEXISTENTE. SUMULA 7/STJ. RECUSA DE
TRATAMENTO DOMICILIAR. INDOLE ABUSIVA.
JURISPRUDENCIA. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. H&o de ser levados em consideracdo os principios da livre
admissibilidade da prova e do livre convencimento do juiz, que, nos
termos do art. 370 do Cadigo de Processo Civil, permitem ao julgador
determinar as provas que entende necessarias a instru¢do do
processo, bem como o indeferimento daquelas que considerar indteis
ou protelatérias. A analise acerca da suficiéncia do acervo
probatério demandaria revolvimento de fatos e provas, providéncia
incompativel com o apelo especial, conforme Simula 7/STJ.

2. E abusiva clausula de plano de saide que exclui o tratamento de
segurado em ambiente ambulatorial/domiciliar. Precedentes.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1203137/SP, Rel. Ministro LAZARO
GUIMARAES (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 5?
REGIAO), QUARTA TURMA, julgado em 13/3/2018, DJe
19/3/2018)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC/73) -
ACAO CONDENATORIA - PLANO DE SAUDE - FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO - DECISAO MONOCRATICA QUE
NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO. INSURGENCIA DA
RE.

1. O Superior Tribunal de Justic¢a possui entendimento consolidado no
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sentido de que inexiste cerceamento de defesa quando o julgador
considera desnecessaria a producéo de prova diante da existéncia,
nos autos, de elementos suficientes para a formacdo de seu
convencimento. 1.1. A revisdo do entendimento acerca da suficiéncia
dos elementos probatérios reclama, necessariamente, 0
reenfrentamento do conjunto fatico-probatério dos autos, o que €
vedado, na estreita via do recurso especial, ante o 6bice da Simula
7/STJ. 1.2 A incidéncia da mencionada Simula n® 7/STJ impede,
também, o exame de dissidio jurisprudencial, na medida em que falta
identidade entre os paradigmas apresentados e os fundamentos do
acordao, tendo em vista a situacédo fatica do caso concreto, com base
na qual deu solugdo a causa a Corte de origem.

2. E firme a jurisprudéncia desta Corte no sentido de ser incabivel a
revisdo do quantum indenizatério estabelecido na origem a titulo de
danos morais com base, apenas, em divergéncia jurisprudencial,
porquanto, ainda que os julgados confrontados guardem alguma
semelhanca nas caracteristicas externas e objetivas, sempre havera
distingdo no aspecto subjetivo. Precedentes.

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 1024146/MT, Rel. Ministro MARCO BUZZI,
QUARTA TURMA, julgado em 1/3/2018, DJe 7/3/2018)

Na hipdtese dos autos, o Tribunal de origem reputou serem suficientes as
provas juntadas aos autos para atestar a obrigacdo do plano de salde em fornecer a
paciente o internamento em clinica especializada em obesidade.

Salientou-se que a consumidora estava acometida com obesidade morbida
severa grau Ill, tendo sido infrutiferos outros tratamentos tentados. Ressaltou-se que a
obesidade era acompanhada por outras enfermidades, inclusive psicol dgicas.

Cito, assim, os seguintes excertos do acdrddo recorrido (fls. 493 e 496,
e-STJ):

Compulsados os autos, verifico que a Apelada encontra-se acometida
de enfermidade grave, conceituada como obesidade morbida severa
grau 111, inclusive com riscos a salde. Foi submetida a outros
tratamentos, sem éxito, com |CM de 40kg.

(...)

Da mesma forma, os relatérios médicos de fls. 37/38, assim como o
de avaliacdo psicolégica da paciente, aponta que ficaram
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evidenciados alguns sinais psicossociais e disfuncionais em
decorréncia da obesidade, a exemplo de limitacdes fisicas que
causam transtornos no funcionamento ocupacional e social da
paciente, bem como sintomas depressivos agudos que também foram
notados, em decorréncia da obesidade, além de transtorno da
compulsdo alimentar periddica.

()

Esta foi a conclusdo dos relatérios médicos e exames clinicos
apresentados, especificando que a Apelada possui IMC 40 kg/m2
(obesidade grau |11, severa), com diversos comprometimentos em sua
saude, inclusive com diagndstico de doencas associadas, que
constituem fatores de risco.

A recorrente sustenta que ndo teria a obrigacdo de cobrir a internagdo da
segurada em clinica especidizada, em razdo de sua obesidade mérbida, porque ta
tratamento ndo se encontra previsto no rol de procedimentos obrigat6rios instituido pela
ANS e porque havia cldusula contratual expressamente o excluindo.

O Tribunal de origem assm se manifestou sobre o tema (fls. 492/496,
e-STJ):

A controvérsia cinge-se em saber se o plano de salde contratado
deve ou ndo autorizar e custear o0 internamento da Recorrida na
Clinica da Obesidade Ltda., especializada para tratamento de obesos
maorbidos.

De plano, importa salientar que o cerne da questdo envolve matéria
resguardada pelas normas insertas no CDC, que determina
interpretacdo das clausulas contratuais do plano de saide da forma
mais favoravel ao segurado.

Ademais, a introducdo da boa-fé objetiva, como principio geral a ser
aplicado a todos os contratos, representa mudanca de padrdo no
direito consumerista, a partir da observancia da fungdo social do
instrumento, tendo como objetivo, atacar as exigéncias censuraveis,
reputando- as nulas, segundo o que dispbe o art. 51, 1V, do CDC.
Neste diapasdo, o0 artigo 10 da Lei n° 9.656/98 estabeleceu o plano
basico de atendimento a salde, determinando a cobertura pelas
operadoras das enfermidades previstas na "Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Salde,
da Organizacdo Mundial de Salude dentre as quais, a obesidade
morbida, tendo em vista que no seu inciso 1V, exclui de cobertura,
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tdo somente, os tratamentos para emagrecimento com finalidade
estética, o que ndo é o caso dos autos, em face da comprovacao da
existéncia de comorbidades.

Assim, a negativa de cobertura, desse modo, afigura-se ilegal, pois
contrédria as disposicdes da Lei 9.656/98, vez que a vedacdo
contratual a realizacdo do internamento, indicado por profissional da
area médica afeta o proprio objeto do contrato, que é a manutencao
da salde e da vida da segurada, tendo em vista ndo se tratar de
procedimento estético, em razdo do elevado grau de obesidade da
paciente, ocasionando, inclusive, diversos outros problemas de
salde.

Compulsados os autos, verifico que a Apelada encontra-se acometida
de enfermidade grave, conceituada como-obesidade morbida severa
grau Il1, inclusive com riscos a salde. Foi submetida a outros
tratamentos, sem éxito, com |CM de 40kg.

Em que pese a requisigdo médica, indicativa do internamento em
clinica especializada em obesidade como Unica alternativa plausivel
de tratamento, a Seguradora se nega a proceder a cobertura, razdo
pela qual a Recorrida pediu a interferéncia do Poder Judiciario,
objetivando = submeter-se a0 tratamento  intensivo, com
acompanhamento de equipe multidisciplinar e dieta alimentar
controlada, assim como profissionais meédicos e fisiologistas
especializados para reversédo do quadro evolutivo da doenca.

E cedico que o direito a salde é constitucionalmente assegurado e
exigivel de imediato.

Da mesma forma, os relatorios médicos de fls. 37/38, assim como o
de avaliacdo psicolégica da paciente, aponta que ficaram
evidenciados aguns sinais psicossociais e disfuncionais em
decorréncia da obesidade, a exemplo de limitagdes fisicas que
causam transtornos no funcionamento ocupacional e social da
paciente, bem como sintomas depressivos agudos que também foram
notados, em decorréncia da obesidade, além de transtorno da
compulsdo alimentar periddica.

Observam-se presentes, também, o carater emergencial e
imprescindivel do tratamento da Recorrida para uma maior qualidade
e expectativa de vida, que pode sofrer o agravamento das
comorbidades sofridas em face do excesso de peso, caso nédo seja
tratada.

Neste diapasdo, embora a Apelante apresente argumentos acerca da
auséncia de credenciamento da referida clinica especializada em

7

obesidade em sua rede credenciada, € patente a urgéncia da
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realizacdo do tratamento.

Registre-se, por oportuno, que este Tribunal possui entendimento no
sentido da prevaléncia do principio da dignidade da pessoa humana
em casos semelhantes a0 que ora se examina, mormente quando
restarem ameacados direitos fundamentais, principalmente aqueles
inerentes a salde e, consequentemente, a vida.

()

Ressalte-se, ainda, que ndo cabe ao Plano de Saude escolher o
melhor tratamento para o paciente, vez que compete ao médico que
acompanha o segurado decidir qual a terapia mais adequada,
tomando em consideracédo a gravidade da enfermidade, bem como o
tratamento mais recomendado a ser utilizado para aquele individuo.
(..n)

O internamento na clinica determinada, para o tratamento de
obesidade morbida, longe de ser um tratamento emagrecedor ou de
fins estéticos, revela-se como método essencial a sobrevida da
segurada.

Esta foi. a conclusdo dos relatérios médicos e exames clinicos
apresentados, especificando que a Apelada possui IMC 40 kg/m2
(obesidade grau |11, severa), com diversos comprometimentos em sua
salde, inclusive com diagndstico de doengas associadas, que
constituem fatores de risco.

Extreme de duavidas, portanto, que o tratamento reportado neste
processo ndo possui objetivo estético, de sorte que ndo se insere
entre agueles que podem ser excluidos do rol de cobertura dos planos
e operadoras de salde constantes da Resolu¢cdo Normativa da ANS.
Assim, agiu com acerto o juiz a quo na prolacdo da sentenca
favoravel, portanto, ndo ha falar-se em afastamento da condenagdo
de obrigacéo de autorizar o tratamento na clinica indicada.

Nesse mesmo sentido, o Superior Tribunal de Justica ja decidiu que é
permitido as operadoras de plano de salde limitar a cobertura de determinadas doencas,
de custeio ndo obrigatdrio, sendo-hes vedado, contudo, limitar o procedimento e insumos
médi co-terapéuticos indicados por profissional habilitado na busca da cura.

A propésito:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE.
CERCEAMENTO DE DEFESA. NAO OCORRENCIA.
OBESIDADE MORBIDA. INTERNACAO EM CLIiNICA
MEDICA ESPECIALIZADA. POSSIBILIDADE. INSUCESSO DE
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TRATAMENTOS MULTIDISCIPLINARES AMBULATORIAIS.
CONTRAINDICACAO DE CIRURGIA BARIATRICA.
DOENCA COBERTA. SITUACAO GRAVE E EMERGENCIAL.
FINALIDADE ESTETICA E REJUVENESCEDORA.
DESCARACTERIZACAO. MELHORIA DA SAUDE. COMBATE
AS COMORBIDADES. NECESSIDADE. DISTINCAO ENTRE
CLINICA DE EMAGRECIMENTO E SPA. DANO MORAL.
NAO CONFIGURACADO.

1. Recurso especial interposto contra acordao publicado na vigéncia
do Cdédigo de Processo Civil de 1973 (Enunciados Administrativos
n° 2 e 3/STJ).

2. Acdo ordinaria que busca o custeio de tratamento contra obesidade
morbida (grau-l11) em clinica especializada de emagrecimento, pois o
autor ndo obteve sucesso em outras terapias, tampouco podia se
submeter a cirurgia bariatrica em virtude de apneia grave e outras
comorbidades, sendo a sua situagéo de risco de morte.

3. E possivel o julgamento antecipado da lide quando as instancias
ordinarias entenderem substancialmente instruido o feito, declarando
a existéncia de provas suficientes para o seu convencimento (art. 130
do CPC/1973), sendo desnecesséria a producdo de prova pericial.

4. A obesidade marbida € doenca crénica de cobertura obrigatoria
nos planos de saude (art. 10, caput, da Lei n° 9.656/1998). Em regra,
as operadoras autorizam tratamentos multidisciplinares ambulatoriais
ou as indicagbes cirlrgicas, a exemplo da cirurgia baridtrica
(Resolucéo CFM n° 1.766/2005 e Resolucdo CFM n° 1.942/2010).

5. O tratamento da obesidade morbida, por sua gravidade e risco a
vida do paciente, demanda atendimento especial. Em caso de
indicacdo médica, podera ocorrer a internacdo em estabel ecimentos
médicos, tais como hospitais e clinicas para tratamento médico,
assim consideradas pelo Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Salide - CNES (art. 8°, paragrafo unico, da RN ANS n° 167/2008).
Diferencas existentes entre clinica de emagrecimento e SPA.

6. A restricdo ao custeio pelo plano de salde de tratamento de
emagrecimento circunscreve-se somente aos de cunho estético ou
rejuvenescedor, sobretudo os realizados em SPA, clinica de repouso
ou estancia hidromineral (arts. 10, 1V, da Lei n°® 9.656/1998 e 20, §
1° 1V, da RN ANS n° 387/2015), ndo se confundindo com a
terapéutica da obesidade mérbida (como a internacdo em clinica
médica especializada), que esta ligada a salde vital do paciente e
ndo a pura reducdo de peso almejada para se obter beleza fisica.

7. Mesmo que o CDC nao se aplique as entidades de autogestéo, a
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clausula contratual de plano de salde que exclui da cobertura o
tratamento para obesidade em clinica de emagrecimento se mostra
abusiva com base nos arts. 423 e 424 do CC, ja que, da natureza do
negécio firmado, ha situacdes em que a internagdo em tal
estabelecimento é altamente necesséria para a recuperacéo do obeso
morbido, ainda mais se os tratamentos ambulatoriais fracassarem e a
cirurgia bariatrica néo for recomendada.

8. A jurisprudéncia deste Tribunal Superior é firme no sentido de que
0 meédico ou o profissional habilitado - e ndo o plano de salde - é
guem estabelece, na busca da cura, a orientacdo terapéutica a ser
dada ao usuario acometido de doenca coberta.

9. Havendo indicagdo médica para tratamento de obesidade moérbida
ou severa por meio de internagdo em clinica de emagrecimento, ndo
cabe a operadora negar a cobertura sob o argumento de que o
tratamento ndo seria adequado ao paciente, ou que ndo teria previsao
contratual, visto que tal terapéutica, como Uultimo recurso, €
fundamental a sobrevida do usuario, inclusive com a diminui¢éo das
complicacbes e doencas dela decorrentes, ndo se configurando
simples procedimento estético ou emagrecedor.

10. Em regra, a recusa indevida pela operadora de plano de salde de
cobertura médico-assistencial gera dano moral, porquanto agrava o
sofrimento psiquico do usuario, ja combalido pelas condicdes
precarias de salde, ndo constituindo, portanto, mero dissabor, insito
as hipoteses correntes de inadimplemento contratual.

11. H4 situagbes em que existe davida juridica razoavel na
interpretacdo de cléusula contratual, ndo podendo ser reputada
ilegitima ou injusta, violadora de direitos imateriais, a conduta de
operadora que optar pela restricdo de cobertura sem ofender, em
contrapartida, os deveres anexos do contrato, tal qual a boa-fé, o que
afasta a pretensdo de compensacgdo por danos morais.

12. Recurso especial parcialmente provido.

(REsp 1645762/BA, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 12/12/2017, DJe
18/12/2017)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
ACAO COMINATORIA - DECISAO MONOCRATICA QUE
NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO. INSURGENCIA
RECURSAL DA PARTE RE.

1. Ainda que admitida a possibilidade de o contrato de plano de
saude conter clausulas limitativas dos direitos do consumidor - desde
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gue escritas com destaque, permitindo imediata e facil compreensao,
nos termos do § 4° do artigo 54 do Codigo de Defesa do Consumidor
-, revela-se abusivo 0 preceito excludente do custeio dos meios e
materiais necessarios ao melhor desempenho do tratamento clinico,
indicado pelo médico que acompanha o paciente, voltado a cura de
doenca coberta. Precedentes.

2. Nesse contexto, alterar as premissas adotadas pelo decisum
atacado, no sentido de haver abusividade na negativa de realizacdo
do procedimento requerido, demanda a interpretacdo das cldusulas
contratuais e a rediscussao da matéria fatico-probatéria, invidvel em
sede de recurso especial, ante o disposto nas Sumulas 5 e 7 desta
Corte.

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 1174176/SP, Rel. Ministro MARCO BUZzZZI,
QUARTA TURMA, julgado em 21/06/2018, DJe 27/06/2018)

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
ABUSIVIDADE DE CLAUSULA CONTRATUAL.
RECONHECIMENTO. OBRIGACAQ DE COBERTURA DE
"STENT". REAVALIACAO. SUMULA N°5DO STJ. REEXAME
DO ACERVO FATICO-PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE.
INCIDENCIA DA SUMULA N° 7/STJ. FORNECIMENTO DE
MATERIAL IMPRESCINDIVEL AO TRATAMENTO MEDICO.
INCIDENCIA DA SUMULA N° 83/STJ. PRECEDENTES.
AGRAVO REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. A ateracdo das conclusdes do acordao recorrido exige
interpretacdo de clausula contratual e reapreciagdo do acervo
fético-probatério da demanda, o que faz incidir o 6bice das Sumulas
n°5e7doSTJ

2. O entendimento dominante nesta Corte Superior € no sentido de
gue o plano de salde pode estabelecer as doengas que terdo
cobertura, mas nao o tipo de terapéutica indicada por profissional
habilitado na busca da cura e que é abusiva a clausula contratual que
exclui tratamento prescrito para garantir a salde ou a vida do
beneficiario. Incidéncia da Simula n® 83 do STJ.

3. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 549.853/GO, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 11/11/2014, DJe 25/11/2014)
AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA DE
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TRATAMENTO. TRANSPLANTE DE MEDULA. LIMITACAO
CONTRATUAL ABUSIVA. PRECEDENTES.

1. A Jurisprudéncia deste Superior Tribunal de Justica esta firmada
no sentido de que, ainda que possivel o0 contrato de salde prever
limitagdo aos direitos do consumidor, evidencia abusividade a
exclusdo do custeio dos meios necessarios ao melhor tratamento
clinico ou internacéo hospitalar. Precedentes.

2. Agravo interno ndo provido.

(Agint no AREsp 1296865/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em 3/12/2018, DJe
7/12/2018)

Na hipétese, portanto, considerando que o acérddo recorrido esta em
consonancia com a jurisprudéncia desta Corte acerca damatéria, incide o teor da Simula
83/STJ.

Por fim, o Tribuna de origem indeferiu o pedido do plano de salde de
limitacdo da cobertura contratual a tabela prépria da operadora, nos seguintes termos (fl.
496, e-STJ):

No que diz respeito as restituices requeridas pela Apelante/Ré, ndo
pertinéncia, haja vista a procedéncia do pedido e o dever de cobrir o
internamento e tratamento Apelada, conforme tabela da propria
Clinica

Verifica-se, portanto, que o-Tribunal de origem decidiu de forma contraria
ajurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica.

Com efeito, a luz do disposto no artigo 12, inciso VI, da L& 9.656/98, o
reembolso das despesas efetuadas pelo beneficiario com assisténcia a salide somente é
admitido em casos excepcionais (Stuagdo de urgéncia ou emergéncia, inexisténcia de
estabelecimento credenciado no local e€/ou impossibilidade de utilizagdo dos servigos
proprios da operadora em razdo de recusa injustificada, entre outros), e nos limites da
relacao de precos de servicos médicos e hospitalares praticados pel o respectivo produto.

Confiram abaixo 0s seguintes precedentes.

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. REEMBOL SO DE DESPESAS. PREVISAO
CONTRATUAL. LIMITAGAO. POSSIBILIDADE. JULGADO



DIARIO DA JUSTICA ELETRONICO
Edicdo n° 2612 - Brasilia, Disponibilizagdo: Sexta-feira, 15 de Fevereiro de 2019 Publicagédo: Segunda-feira, 18 de Fevereiro de 2019

RECORRIDO PROFERIDO EM SINTONIA COM O
ENTENDIMENTO DESTA CORTE. VERBETE N. 83 DA
SUMULA DO STJ. NAO PROVIMENTO.

1. Em que pese ser devido o atendimento em entidade néo
credenciada ou referenciada pela operadora de saude, é licita a
clausula que limita o reembolso a tabela da prestadora de assisténcia
a saude, nostermos do artigo 12, VI, daLei 9.656/98.

2. O Tribunal de origem julgou nos moldes da jurisprudéncia desta
Corte. Incidente, portanto, o enunciado n. 83 da Simula do STJ.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1278739/SP, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 16/10/2018, DJe
24/10/2018)

AGRAVO INTERNO. PLANO DE SAUDE. OBICES
PROCESSUAIS AO CONHECIMENTO DO RECURSO
ESPECIAL. INEXISTENCIA. CUSTEIO INTEGRAL DE
TRATAMENTO = FORA DA REDE CREDENCIADA.
LIMITACAO A TABELA DA OPERADORA DE PLANO DE
SAUDE. CABIMENTO.

1. "N&o sendo possivel 0 atendimento narede credenciada, é vélidaa
clausula que limita o reembolso a tabela da operadora de plano de
saide'. (Agint no REsp 1408219/MG, Rel. Ministro LAZARO
GUIMARAES (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 5?
REGIAO), QUARTA TURMA, julgado em 20/02/2018, DJe
27/02/2018) 2. Por um lado, a forte intervencdo estatal na relacdo
contratual e a expressa disposicao do art. 197 da CF, deixa limpido
gue o servico é de relevancia publica, extraindo-se da leitura do art.
22, § 1° da Lei n. 9.656/1998, a inequivoca preocupacdo do
legislador em assegurar o equilibrio financeiro-atuarial dos planos e
seguros de salde, que devem estar assentados em planos de custeio
elaborados por profissionais, segundo diretrizes definidas pelo Consu.
3. Por outro lado, o art. 12, VI, da Lei n. 9.656/98 estabelece que
deve ser realizado pela operadora do plano de salide o reembolso,
nos limites das obrigacGes contratuais, das despesas efetuadas pelo
beneficidrio com assisténcia a salde, em casos de urgéncia ou
emergéncia, quando ndo for possivel a utilizagdo dos servicos
proprios, contratados, credenciados ou referenciados pelas
operadoras, de acordo com a relacé@o de precos de servicos médicos
e hospitalares praticados pelo respectivo produto. Precedente.

4. O beneficiario de plano de salde que escolhe hospital privado de
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referéncia em seu segmento, de outra capital e de alto custo para
realizacdo do diagndstico e tratamento, ainda que emergencial, da
sua doenca, tem o respectivo Onus financeiro de custear com o
pagamento das despesas decorrentes de sua opgdo. Nesses
contornos, a operadora do plano de salde contratado tem o dever de
reembolsar os valores nos limites do que foi estabelecido
contratualmente. (REsp 1679015/MS, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 06/02/2018, DJe
15/02/2018) 5. Agravo interno nao provido.

(Agint no AREsp 1307957/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 11/9/2018, DJe
17/9/2018)

Em face do exposto, conhegco do agravo e dou parcial provimento ao
recurso especia apenas para determinar 0 reembolso das despesas médicas nos limites da
tabela da prestadora de assisténcia a salide.

Intimem-se.

Brasilia (DF), 12 de fevereiro de 2019.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora



