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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°940.539 - RJ (2016/0164540-4)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

AGRAVANTE : UNIMED SAO  GONCALO NITEROI SOCIEDADE
COOPERATIVA DE SERVICOS MEDICOS E HOSPITALARES
LTDA

ADVOGADOS : GABRIELE CRISTINA AZEVEDO REIS - RJ173393
GUSTAVO SICILIANO CANTISANO E OUTRO(S) - RJ107157

AGRAVANTE : INSTITUTO BRASILEIRO DE OFTALMOLOGIA LTDA IBOL

ADVOGADOS : VOLMAR DE PAULA FREITAS - RJ011303
OSCARBITTENCOURT NETO - RJ121556

AGRAVADO : IDIMAR DO NASCIMENTO
AGRAVADO : MARLA DA SILVA RAMOS NASCIMENTO - POR Sl E
REPRESENTANDO
AGRAVADO . ISRAEL RAMOS NASCIMENTO (MENOR)
ADVOGADO : MARCUS VINICIUS QUADROS MACHADO - RJ127298
DECISAO

Tratarse de agravo interposto por INSTITUTO BRASILEIRO DE
OFTALMOLOGIA LTDA. - IBOL contra decisdo que negou seguimento a recurso

especia manejado em face de acordao assm ementado (e-STJ, fls. 262-263):

APELACAO CIVEL. AGCAO DE OBRIGAGCAO DE FAZER,
CUMULADA COM PEDIDO DE REPARACAQ DE DANOS.
RECUSA  INDEVIDA. __EM  CUSTEAR PROCEDIMENTO
CIRURGICO.

- Autores que alegam a ocorréncia de cobrancas indevidas para
realizacdo de procedimento cirdrgico em hospital particular, bem
como a recusa imotivada do plano de salde réu em custear o referido
procedimento.

- Preliminar de cerceamento de defesa que se afasta, haja vista que a
auséncia de pedido de provas (ainda que genericamente) por parte da
primeira apel ante.

- Fundamentos da sentenca que ndo se mostram contraditérios ou
confusos, devendo ser também afastada a preliminar de nulidade do
julgado por tal motivo.

- Juizo a quo que é o competente para processar e julgar o feito, ndo
devendo ser acolhido o pedido de remessa do feito para uma das
varas da inféncia e da juventude da capital.

- Preliminar de inépcia da exordial, que, igualmente, ndo merece
acolhida, haja vista a inexisténcia de qualquer dos vicios descritos no
artigo 295, paragrafo Unico, do CPC.
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- Preliminar de ilegitimidade passiva ad causam que também n&o
merece amparo. Aplicacdo da Teoria da Asserc¢ao.

- Sociedades rés que se reuniram para explorar atividade econémica
lucrativa, devendo, portanto, responder solidariamente por eventuais
prejuizos causados aos consumidores.

- Terceiro autor que é pessoa menor de idade e se viu impedido de
realizar procedimento cirdrgico para garantia de sua visao binocular
em razdo do ato ilicito da parte ré.

- Verba compensatéria dos danos morais que se mostra proporcional
e razoavel, ndo havendo que se falar em exclusdo ou reducdo do
quantum.

- Sentenca que se mantém, tal como langada.

CONHECIMENTO E DESPROVIMENTO DOS RECURSOS

Opostos embargos de declaragdo, esses foram regeitados (e-STJ, fls.
293-298).

Nas razbes de recurso especial, alega 0 ora agravante violagdo do arts.
267, V1, e 535 do Codigo de Processo Civil de 1973; 1°, | e ll, daLe n. 9.656/1998;
188, 1, do Cadigo Civil de 2002; e 39, I X, daLei n. 8.078/1990.

Aponta as seguintes omissdes no acorddo recorrido (e-STJ, fl. 302):

OMITIRA-SE O JULGADO que o IBOL jamais se recusou a
prestar qualguer atendimento médico que fosse coberto pelo plano de
salde do demandante; como se tal ndo bastasse, SE A RECUSA, por
parte do plano de salde, de cobertura do custeio de determinado
tratamento ou procedimento médico E LEGITIMA OU NAO,
constitui querela a ser discutida, exclusivamente, entre o demandante
e 0 seu plano de saude, porquanto distintas as relagdes juridicas
travadas, de um lado ao que a mantenca da condenac&o implica
violagdo ao ART. 267, INCISO VI, CODIGO DE PROCESSO
CIVIL; E AO ART. 1° INCISOS | E Il, DA LElI FEDERAL
9.656/98; e

OMITIRA-SE O JULGADO que com a recusa do plano de saude
em cobrir o tratamento do autor, ora recorrido, pode a clinica
conveniada cobrar os valores ndo custeados pelo plano de salde,
assim como se recusar a prestacdo de servigos pelos quais os
pacientes ndo se comprometam a arcar em carater particular, por se
tratar de exercicio regular de direito, ja que "a assisténcia a salde é
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livre a iniciativa privada', no que SE OMITIU o julgado, pois, ao
manter a r. sentenca, incorre em violacdo AOS ARTS. 170, INCISO
IV; E ART. 199 DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA; AO
ART. 188, INCISO |, CODIGO CIVIL; E AO ART. 39, INCISO
IX, LEI FEDERAL 8.078/90, o que se requeria fosse apreciado ao
menos para fins de prequestionamento.

Sustenta a sua ilegitimidade para figurar no polo passivo da demanda ao
fundamento de que "se houve justa ou injusta recusa por parte da operadora de salide em
custear integramente a cirurgia que o demandante desgava ver redlizada no I1BOL,
repita-se, € lide a envolver apenas os recorridos, quais sggam, o usuario e operador do
plano de salide Unimed" (e-STJ, fl. 305), razéo pela qual requer a suaexclusdo do feito.

Busca, ainda, que sgja afastado o dever de indenizar os recorridos, pois
"tendo em vista a recusa do plano de salde em cobrir integramente o tratamento do
autor, pode a clinica conveniada cobrar 0s valores ndo custeados pelo plano de salde,
assm como se recusar a prestacdo de servicos pelos quais 0s pacientes ndo se
comprometam a arcar em carater particular, ndo havendo que se falar, portanto em dano
moral" (e-STJ, fl. 307).

Contrarrazoes as fls. 340-343 (e-STJ), pelo n&o provimento do recurso
especial.

O recurso ndo foi admitido na origem, nos termos da decisdo de fls.
378-385 (e-STJ).

Sem contraminuta (e-STJ, fl. 486).

Assim delimitada a controvérsia, passo adecidir.

Iniciamente, cumpre destacar que a decisdo recorrida foi publicada antes
da entrada em vigor da Le 13.105 de 2015, estando 0 recurso sujeito aos requisitos de
admissibilidade do Cddigo de Processo Civil de 1973, conforme Enunciado
Administrativo 2/2016, desta Corte.

No tocante a alegacdo de ofensa ao artigo 535 do Cdédigo de Processo
Civil de 1973, verifico que ndo merece prosperar.

Com efeito, ndo configura omissdo ou negativa de prestacdo jurisdicional
o fato de o0 acordado ter sido proferido em sentido contrario ao desgjado pelo recorrente.

Desse modo, tendo a decisdo andlisado de forma fundamentada as
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questdes trazidas, ndo ha que se falar nos vicios apontados.

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CIVIL. CONTRATO DE PLANO DE SAUDE.
COBERTURA PARA CIRURGIA DE REFLUXO.OFENSA AOS
ARTS. 535, |, 165 E 458, ||, DO CPC. INOCORRENCIA. ART. 6°
DA LINDB. MATERIA DE INDOLE CONSTITUCIONAL.
INCIDENCIA DAS SUMULAS 5, 7 E 83 DO STJ. DECISAO
MANTIDA.

1. Auséncia de violagdo do artigo 535, |, do Cddigo de Processo
Civil, visto que, embora rejeitados os embargos de declaragdo, a
matéria em exame foi devidamente enfrentada pelo Tribunal de
origem, que emitiu pronunciamento de forma fundamentada, ainda
gue em sentido contrario a pretensdo da recorrente.

2. Néo se verifica, também, a alegada vulneracdo dos artigos 165 e
458, 11, do Cdbdigo de Processo Civil, porquanto a Corte local
apreciou a lide, discutindo e dirimindo as questfes faticas e juridicas
qgue lhe foram submetidas. O teor do acérdé@o recorrido resulta de
exercicio 14gico, ficando mantida a pertinéncia entre os fundamentos
e a concluso.

3. Quanto a alegada contrariedade do art. 6° da Lei de Introducdo as
Normas do Direito Brasileiro (antiga LICC), o Superior Tribunal de
Justica entende que 0s principios contidos no referido dispositivo -
direito adquirido, ato juridico perfeito e coisa julgada - assumiram
contornos nitidamente constitucionais, razéo pela qual ndo podem ser
objeto de recurso especial, sob pena de, se analisados, ferir-se a
distribuicdo de competéncias estabel ecida pela Constitui¢éo Federal.
4. Para alcancar conclusdo diversa daguela a que chegou o Tribunal
de origem, seria imprescindivel o reexame de todo ambito darelacdo
contratual estabelecida e incontorndvel incursdo no conjunto
fatico-probatério dos autos, o que esbarra nas Simulas n. 5 e 7 do
STJ.

5. N&o merece reparos a decisdo hostilizada, pois o acérddo
recorrido julgou no mesmo sentido da jurisprudéncia desta Corte
Superior. No caso concreto, as razfes recursais encontram obice na
Stmula 83 do STJ.

6. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 731.318/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 9/10/2018, DJe
15/10/2018.)
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Quanto ao mérito, o Tribunal de origem, com base nos fatos e nas provas

dos autos, assm consignou (e-STJ, fls. 267-270):

Quanto ao argumento de que a sentenca teria sido
contraditoria em seus fundamentos, entendo, ainda uma vez, que ndo
assiste razdo a primeira recorrente. Isto porque, ndo ha
incongruéncia ao se afirmar que é ilicita a recusa de tratamento
médico ao terceiro autor e injustificavel a cobranca de honorérios a
paciente contratante de plano de salde. Na verdade, tais argumentos
sdo complementares (e ndo contraditorios) e serviram apenas para
demonstrar o grau de violagdo ao direito do consumidor, eis que,
primeiramente, houve cobranca de honorérios medicos a pessoa
contratante de plano de salde, e, apdés a irresignacdo dos
consumidores quanto a tal cobranca descabida, houve indevida
recusa em custear o tratamento médico do paciente.

(--r)

Quanto a preliminar de ilegitimidade passiva da
primeira ré, novamente, nao assiste razdo a apelante. Isto porque, as
condi¢des da ag8o devem ser aferidas in status assertionis, ou seja,
de forma abstrata, bastando que o autor vincule o réu a determinado
fato, ainda que tal vinculo ndo corresponda concretamente a
realidade. Assim, caso se constate, no julgamento do mérito, que a
pessoa- apontada-como ré-ndo ostentava.-a condi¢do apontada pelo
autor, o resultado devera ser a improcedéncia e ndo a extingéo por
ilegitimidade.

No caso em tela, a parte autora foi bastante clara ao
alegar condutas indevidas praticadas por preposto da primeira ré,
fato que, por si sO, ja legitima a inclusdo da primeira demandada no
polo passivo desta agcdo. Logo, ndo ha justificativa para o
acolhimento de mais esta preliminar, devendo-se adentrar 0 mérito, o
que ora se faz.

Quanto ao argumento de que a recusa em custear 0
tratamento teria se dado em patente exercicio regular de direito ou
mesmo que inexistiria nexo causal entre a condutada primeirarée o
dano sofrido pelos autores, entendo, igualmente, ndo prospera o
argumento. Isto porgue, tanto o hospital credenciado quanto o proprio
plano de salde exploram atividade econdmica e atuam em parceria
comercial com finalidade lucrativa. Logo, em caso de acidentes de
consumo, devem ambas, solidariamente, responder por eventuais
danos causados, sendo possivel que, posteriormente, em demanda
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especificamente voltada para tanto, as referidas sociedades busgquem
apurar quem foi o verdadeiro causador do dano, a fim de obterem
uma da outra a indenizacédo cabivel. O que ndo é possivel, todavia, é
gue qualquer das rés se exima de sua responsabilidade solidaria para
com o consumidor.

Dessa forma, para modificar as conclusdes a que chegou a Corte de
origem, seria necessario 0 reexame do contexto fatico-probatério dos autos, o que é
vedado em sede de recurso especia, em razéo do obice contido na Simula 7 do STJ.

A propésito:

AGRAVO INTERNO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO. CIRURGIA BARIATRICA. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. DEFICIENCIA DE
FUNDAMENTAGAO. NAO OCORRENCIA. LEGITIMIDADE
PASSIVA. TEORIA DA ASSERCAO. DEFICIENCIA NA
FUNDAMENTACAO DO RECURSO. SUMULA N° 284/STF.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA N° 211/STJ.
REEXAME DE PRQOVAS. INVIABILIDADE. SUMULA N°
7/STJ. DANOS MORAIS E ESTETICOS. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. VALOR. RAZOABILIDADE. EMBARGOS
DE DECLARACAO. CARATER MANIFESTAMENTE
PROTELATORIO. APLICAGAO DA MULTA DO ART. 538,
PARAGRAFO UNICO, DO CPC/1973. DIVERGENCIA NAO
DEMONSTRADA. AUSENCIA DE SIMILITUDE FATICA.

1. Recurso especial interposto contra acérdao publicado na vigéncia
do Cddigo de Processo Civil de 1973 (Enunciados Administrativos
n° 2 e 3/STJ).

2. Nao viola os artigos 131, 145, 436 e 535 do Cédigo de Processo
Civil de 1973, nem importa negativa de prestagcdo jurisdicional, o
acordado que adotou, para a resolucdo da causa, fundamentacdo
suficiente, porém diversa da pretendida pelos recorrentes, para
decidir de modo integral a controvérsia posta.

3. Nos termos da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, as
condicbes da acdo, ai incluida a legitimidade para a causa, devem
ser aferidas com base na teoria da assercdo, isto é a luz das
4. A teor da Sumula n° 284/STF, aplicada por analogia, é
inadmissivel o recurso especial, quando a deficiéncia na sua
fundamentagdo ndo permitir a exata compreensdo da controvérsia.
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5. A auséncia de prequestionamento da matéria suscitada no recurso
especial, a despeito da oposicdo de embargos de declaragdo, impede
0 conhecimento do recurso especial (Sumulan® 211/STJ).

6. O 6rgdo julgador ndo estad adstrito ao laudo pericial, podendo
formar a sua convicgdo com base em outros elementos de prova,
desde que o faca de forma fundamentada.

7. A reforma do julgado demandaria o reexame do contexto
fatico-probatério, procedimento vedado na estreita via do recurso
especial, a teor da Siumula n® 7/STJ.

8. O Superior Tribunal de Justica, afastando a incidéncia da Sumula
n® 7/STJ, tem reexaminado o montante fixado pelas instéancias
ordindrias a titulo. de danos morais/estéticos e de honorérios
advocaticios. apenas quando irrisério ou abusivo, circunsténcias
inexistentes no presente caso.

9. Ndo escapa 0 recorrente da imposicdo da multa de que trata o
paragrafo Unico do art. 538 do Cédigo de Processo Civil de 1973 ante
a oposicdo de declaratorios de carater manifestamente protelatério.
10. A demonstragdo do dissidio jurisprudencial pressupde a
ocorréncia de similitude fatica entre o ac6rdédo atacado e os
paradigmas.

11. Agravo interno ndo provido.

(Agint no REsp 1.651.138/MG, Rel. Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 23/10/2018, DJe
26/10/2018.)

RECURSO ESPECIAL. SAUDE SUPLEMENTAR. PLANO DE
SAUDE. PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE CONHECIMENTO.
EMBARGOS DE DECLARACAO. OMISSAO, CONTRADICAO
OU OBSCURIDADE. NAO INDICACAO. SUMULA 284/STF.
LEGITIMIDADE PASSIVA AD CAUSAM. TEORIA DA
ASSERCAO. CANCELAMENTO DE PLANO DE SAUDE
COLETIVO POR ADESAO POR INADIMPLENCIA DE
USUARIO FINAL. MUDANCA DE ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS. DEBITO AUTOMATICO DA
CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA. AUSENCIA DE
INFORMACAO. DEVER IMPUTAVEL A PESSOA JURIDICA
CONTRATANTE E, POR DELEGACAO, A
ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS. NEGATIVA DE
COBERTURA DO PLANO DE SAUDE. TEORIA GERAL DOS
CONTRATOS. PRINCIPIOS DA PROBIDADE E DA BOA-FE.
ALCANCE. COMUNICACAO PREVIA DO USUARIO.
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INEXISTENTE. PACIENTE IDOSO. AGRAVAMENTO DA
AFLICAO PSICOLOGICA. DANO MORAL. CONFIGURADO.
REVISAO DO VALOR DO ARBITRAMENTO. SUMULA 7/STJ.
EXORBITANCIA. NAO CONFIGURADA. HONORARIOS
ADVOCATICIOS RECURSAIS. MAJORACAO.

1. Acdo ajuizada em 08/02/13. Recurso especial interposto em
25/04/16 e concluso ao gabinete em 22/11/16. Julgamento: CPC/15.

2. O propésito recursal é definir: i) se a operadora de plano de saide
€ parte legitima para figurar no polo passivo de demanda em que se
discute cancelamento abusivo do contrato por falha administrativa
acerca da inadimpléncia do usuario final de plano coletivo; ii)
ultrapassada a questdo relativa a legitimidade passiva ad causam, se
subsiste a sua responsabilidade pelos danos causados ao usuario.

3. A auséncia de expressa indicacdo de obscuridade, omissdo ou
contradicdo nas razdes recursais enseja 0 ndo conhecimento do
recurso especial.

4. A Resolugdo Normativa 195/09 da ANS estabelece que a
operadora contratada ndo poderd efetuar a cobranca da
contraprestacdo pecunidria diretamente aos beneficiarios, porque a
captagdo dos recursos das mensalidades dos usuérios do plano
coletivo é de responsabilidade da pessoa juridica contratante (arts. 13
e 14). Essa atribuicdo pode ser delegada a administradora de
beneficios, nos termos do art. 2°, paragrafo Unico, V, da RN 196/09
daANS.

5. BEventual inadimplemento dos beneficidrios do plano coletivo
autoriza que a pessoa juridica contratante solicite a sua suspensio ou
exclusdo do contrato, nos termos do art. 18, da RN 195/09 da ANS.
Entretanto, para que essa conduta esteja respaldada pelo
ordenamento juridico, o contrato do plano privado de assisténcia a
salde coletivo por adesdo devera conter clausula especifica que
discipline os casos de inadimplemento por parte dos beneficiérios,
bem como as condi¢bes e prazo de pagamento (art. 15, da RN
195/09).

6. A operadora de plano de salide, embora ndo tenha obrigagdo para
controlar individualmente a inadimpléncia dos usuarios vinculados ao
plano coletivo, tem o dever de informacéo previsto contratualmente
antes da negativa de tratamento pleiteado pelo usuario.

7. A andlise puramente abstrata da relacdo juridica de direito
material permite inferir que ha obrigacbes exigiveis da operadora de
plano de salide que autorizam sua participagdo no processo, enquanto
sujeito capaz de, em tese, violar direito subjetivo do usuério final do
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plano coletivo e, sob esta condi¢do, passivel de figurar no polo
passivo de demanda.

8. O Tribunal de origem, ao interpretar as clausulas contratuais,
registrou que a UNIMED n&o observou sua obrigag80 pois negou
atendimento médico-hospitalar sem comunicar diretamente usuario
final do plano de salde coletivo. Simula 5/STJ.

9. O descumprimento contratual, em regra, ndo gera dano moral.
Entretanto, o agravamento da afli¢&o psicoldgica do usuério de plano
de salde, que j4 na peculiar condicdo de idoso encontrou-se
desguarnecido da protecéo de sua salde e integridade fisica em
momento de risco de vida, inegavelmente configura hip6tese de
compensacao por danos morais.

10. Recurso. especial parcialmente conhecido e, nessa parte, nao
provido, com majoracéo de honorérios advocaticios recursais.

(REsp 1655130/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 15/05/2018, D Je 29/05/2018)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM @ RECURSO
ESPECIAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. INTEMPESTIVO.
REEXAME DE MATERIA DE FATO.

1. A tese defendida no recurso especial demanda o reexame do
conjunto fético e probatério dos autos, vedado pelo enunciado 7 da
Stmula do STJ.

2. Agravo regimental a gue se nega provimento.

(AgRg no AREsp 488.114/RJ, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 6/52014, DJe
20/5/2014.)

Em face do exposto, nego provimento ao agravo.

Intimem-se.

Brasilia (DF), 12 de fevereiro de 2019.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora



