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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.431.051 - SP (2019/0011551-9)

RELATOR : MINISTRO MOURA RIBEIRO
AGRAVANTE : DAIANE CRISTINA RODRIGUES
ADVOGADO : JOSIASWELLINGTON SILVEIRA - SP293832
AGRAVADO . TELEFONICA BRASIL SA
ADVOGADOS : MONICA FERNANDES DO CARMO - SP115832
ELIAS CORREA DA SILVA JUNIOR - SP296739
EMENTA

PROCESSO CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC.
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA. ACAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO
CUMULADA COM ACAO DE INDENIZACAO. DANOS
MORAIS,  OCORRENCIA. MAJORAGCAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO. DANO MORAL FIXADO EM VALOR
QUE 'NAO PODE SER CONSIDERADO IRRISORIO.
AGRAVO CONHECIDO. RECURSO NAO PROVIDO.

DECISAO

DAIANE CRISTINA RODRIGUES (DAIANE) propds acéo
declaratéria de inexigihbilidade de titulo de crédito cumulada com danos morais contra
TELEFONICA BRASIL S.A. (TELEFONICA).

O Juizo primevo julgou parcialmente procedente o pedido para declarar
ainexisténcia o débito descrito nainicial:

Inconformada, DAIANE apelou da sentenca. O aresto se encontra
assim sintetizado:

PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA. Acdo
declaratéria de inexigibilidade de débito cumulada com acdo de
indenizacdo por danos morais. Sentenca de parcial procedéncia
dos pedidos. Apelacdo da autora. Incluséo do nome da
demandante na lista de Orgdos de restricdo ao crédito.
Inexisténcia de prova da existéncia de relacéo juridica entre as
partes. Divida inexigivel. Negativacdo indevida. Anotacdes
posteriores ao apontamento discutido nos autos. Inaplicabilidade
da Simula n°® 385 do C. STJ.

Danos morais. Ocorréncia. Dever de indenizar. RECURSO
PROVIDO (e-STJ, fl. 169).

Os embargos de declaracéo opostos por DAIANE foram acolhidos
para determinar que sobre 0 quantum indenizatério incida a correcdo monetaria desde a
data do evento danoso (Sumula 54, do STJ).
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Irresignada, DAIANE interpds recurso especia fundado no art. 105,
I1l, a e ¢, da CF, degando, aém do dissidio jurisprudencial, violagdo do art. 944 do
CC/02, sob o fundamento de que o quantum fixado a titulo de compensacéo por danos
morais € irrisorio.

Em juizo de admissibilidade, a vice-presidéncia do Tribuna de Justica
do Rio Grande do Norte inadmitiu o apelo nobre. Dessa deciséo, foi interposto o presente
agravo em recurso especial.

Contraminuta néo foi apresentada (e-STJ, fls. 316/319).
E o relatorio.

DECIDO.

O recurso ndo comporta acolhimento.

De plano, vale pontuar gque as disposi¢oes do NCPC, no que se refere
aos requisitos de admissibilidade dos recursos, sdo aplicaveis ao caso concreto ante 0s
termos do Enunciado n° 3 aprovado pelo Plenério do STJ na sessdo de 9/3/2016: Aos
recursos interpostos com fundamento no CPC/2015 (relativos a decisdes publicadas a
partir de 18 de marco de 2016) serdo exigidos os requisitos de admissibilidade recursal
na forma do novo CPC .

Do guantum indenizatdrio.

Na linha dos precedentes desta Corte, o valor fixado a titulo de
compensacdo por danos morais somente pode ser modificado em grau de recurso especia
guando manifestamente abusivo ou irrisorio.

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. ACIDENTE DE CONSUMO.
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS.
VIOLACAO DO ART. 535 DO CPC. ALEGACAO DE OMISSAOQ.
AFASTADA. RESPONSABILIDADE CIVIL. SOLIDARIEDADE.
CADEIA DE CONSUMO. INCIDENCIA. APLICACAO DO
CDC. ACORDAO RECORRIDO EM HARMONIA COM A
JURISPRUDENCIA DO STJ. SUMULA N. 83/STJ. REVISAO DE
INDENIZAC/:\O POR DANOS MORAIS E HONORARIOS
ADVOCATICIOS. SUMULA N. 7/STJ. AGRAVO REGIMENTAL
IMPROVIDO.

[...]

3. A revisdo dos valores fixados a titulo de indenizacdo
decorrente de danos morais, bem como a proporcionalidade da
distribuicdo da sucumbéncia, somente € admitida no &mbito do
recurso especial em situagbes excepcionais, em que a
irrisoriedade ou o excesso € evidente, 0 que nao € a hipétese dos
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autos.

4. Agravo regimental n&o provido.

(AgRg no AREsp 826.772/RJ, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, Terceira Turma, DJe 9/9/2016);

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DANOS MORAIS
VALOR DA INDENIZAGCAO. SUMULA N. 7/STJ. DECISAO
MANTIDA.

[-..]

2. Somente em hipéteses excepcionais, quando irrisdrio ou
exorbitante o valor da indenizac&o por danos morais arbitrado na
origem, a jurisprudéncia desta Corte permite o afastamento do
referido Obice, para possibilitar a revisdo. No caso, o valor
estabelecido pelo Tribunal de origem néo se mostra excessivo,
a judtificar a reavaliacdo, em recurso especial, da verba
indenizatéria fixada.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 785.643/SP, Rel. Ministro ANTONIO
CARLOS FERREIRA, Quarta Turma, DJe 6/9/2016)

No caso dos autos, ndo se mostra irrisorio 0 quantum indenizatério
fixado pelo Tribunal de origem em R$ 8.000,00 (oito mil reais).

Do dissidio jurisprudencial

E de se ressdltar que o recurso fundamentado na alinea c do permissivo
congtituciona requer a demonstracéo analitica da a egada divergéncia em casos idénticos
tratados de maneira diversa no momento da aplicacdo dalei federal. Exige-se, também, a
transcricdo dos trechos que caracterizam a divergéncia, mencionando as circunstancias
gue identificam os casos confrontados e similitude fatica entre os julgados.

Analisando as razdes contidas no especid, tem-se que arecorrente ndo
comprovou o dissidio jurisprudencia nos moldes|legais.

Com efeito, dém de transcrever os julgados apontados como
paradigmas, é necessario redizar o cotgjo analitico, com a demonstracdo da identidade
das situacOes faticas e dainterpretacdo diversa dada ao mesmo dispositivo.

Em suma, ndo foram preenchidos os requisitos do art. 1.029, § 1°, do
NCPC, e do art. 255 do RISTJ, o que inviabiliza o exame do apontado da divergéncia
pretoriana.

Nessas condic¢des, com fundamento no art. 1.042, § 5°, do NCPC c/c o
art. 253 do RISTJ (com a hova redacéo que lhe foi dada pela emenda n° 22 de 16/3/2016,
DJe 18/3/2016), CONHECO do agravo para NEGAR PROVIMENTO ao recurso
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especial.
Por fim, advirta-se que eventual recurso interposto contra esta deciséo
estara sujeito ao cabimento de multa(arts. 1.021, § 4° e 1.026, § 2°, do NCPC).

Publique-se. Intimem-se.

Brasilia (DF), 13 de fevereiro de 2019.

Ministro MOURA RIBEIRO
Relator



