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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.432.583 - PR (2019/0013872-1)

RELATOR . MINISTRO MARCO BUZZI

AGRAVANTE : Ol SA.-EM RECUPERACAO JUDICIAL

ADVOGADOS : ALBERTO RODRIGUES ALVES - PR025317
ANA LUCIA RODRIGUES LIMA - PR031090
SANDRA REGINA RODRIGUES E OUTRO(S) - PR027497
MARCELO HIRT DOS SANTOS - PR049014

AGRAVADO . IGREJA CRISTA MARANATA

ADVOGADOS : LEONARDO GONORING GONCALVES SIMON - ES018844
RODRIGO GOMES DOS ANJOS LIMA - ES020251

DECISAO

Cuida-se de agravo, interposto por Ol SAA. - EM RECUPERACAO
JUDICIAL, em face de decisdo que nao admitiu recurso especial.

O apelo extremo, a seu turno, com fundamento no art. 105, I, “a’, da
CF/88, desafiou acorddo proferido pelo Tribunal de Justica do Estado do Parang, assm
ementado (fls. 410/411, e-STJ):

APELACAO CIVEL. ACAO DE REPARACAO DE DANOS.
SITUACAO FATICA. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE TELEFONIA. RESILICAO DO CONTRATO PELA PARTE
AUTORA. COBRANCA POSTERIOR POR SERVICOS NAO
UTILIZADOS. INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE
RESTRICAO AO CREDITO.

RECURSO DE APELACAO.

IUROS DE MORA. PRETENSAO DE FLUENCIA A PARTIR DO
ARBITRAMENTO DA INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS.
AUSENCIA DE INTERESSE RECURSAL.

REGULARIDADE DAS  COBRANCAS. INOCORRENCIA.
AUSENCIA DE PROVA DA HIGIDEZ DOS DEBITOS. FATURAS
REFERENTES A PERIODOS POSTERIORES A RESILICAO
CONTRATUAL. PARTE REQUERIDA QUE NAO DEMONSTRA A
EFETIVA UTILIZACAO DOS SERVICOS.

DANOS  MORAIS. AFASTAMENTO. IMPOSSIBILIDADE.
INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DA PESSOA JURIDICA EM
CADASTROS RESTRITIVOS DE CREDITO. DANO MORAL IN RE
IPSA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. PRECEDENTES DO STJ.
QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO. NAO CABIMENTO.
VALOR FIXADO EM R$ 10.000,00 QUE NAO DESTOA DO
ENTENDIMENTO CONSOLIDADO NESTA CAMARA CIVEL EM
SITUACOES IDENTICAS.

HONORARIOS ADVOCATICIOS. REDUCAO.

DESCABIMENTO. INTELIGENCIA DO ARTIGO 20, §30, DO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL.

RECURSO PARCIALMENTE CONHECIDO E, NA PARTE
CONHECIDA, NAO PROVIDO.

Nas razbes do recurso especia (fls. 42/449, e-STJ), a recorrente aponta
violagdo aos artigos 884 e 944 do CC/2002. Sustenta, em sintese, que ndo praticou
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qualquer ato ilicito; ndo se verifica, no caso, abalo a honra, personalidade ou imagem da
recorrida;, e o quantum estipulado para a compensacdo por danos moras €
desproporcional.

Sem contrarrazoes.

Em juizo de admissibilidade (fls. 460/461, e-STJ), negou-se 0 processamento
do recurso especid. Irresignada, aduz a agravante, em suma, que O reclamo merece
transito (fls. 464/475, e-STJ)

E o reatdrio.

Decido.

O inconformismo n&o mer ece prosperar.

1. A insurgente sustenta auséncia de ato ilicito e dos eementos
caracterizadores da responsabilidade civil, bem como que ndo foram comprovados os
danos morais sofridos pela recorrida.

No particular, a0 andisar a controvérsia, o Tribunal de origem assim decidiu:

Aduz a Apelante- a auséncia do dever de indenizar pois ndo praticou
nenhuma conduta ilicita. Alega que houve a efetiva contratacdo dos
servicos e que ndo restou comprovado qualquer abalo a honra objetiva da
Apelada a ensejar a indenizacdo pretendida.

N&o Ihe assiste razéo.

O dano moral, em regra, é aguele que lesiona a esfera dos direitos da
personalidade violando a intimidade, vida privada, honra e imagem da
parte, estendendo-se a pessoa juridica, nos termos da Sumula 227, do
Superior Tribunal de Justica, in verbis:

"A pessoa juridica pode sofrer dano moral”.

Deste modo, a responsabilidade pelo dever de indenizar decorre da
conjugacdo de trés requisitos, quais sejam: ‘a pratica de ato injusto, a
ocorréncia de um dano e uma relacao de causalidade entre ambos. Sobre o
tema, dispdem os artigos 186 e 927, do Codigo Civil:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo-voluntéria, negligéncia ou
imprudéncia, violar “direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a reparé-lo.

Havendo um ato que cause dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
€ correta a compreensao pela necessidade de sua reparacao.

No caso, a Apelante realizou a inscri¢cdo indevida do nome da Apelada nos
servicos de protegdo ao crédito, sendo que dai decorreu o dano moral,
conforme faz prova os documentos de fls. 27/28.

Assim, ainda que a Apelante sustente que a inscricdo promovida em
desfavor da Autora eja regular, cabia a ela comprovar que as cobrancas
eram devidas, o que, orno visto, ndo foi cumprido.

A Apelante n o juntou qualquer prova da regularidade da cobranca e da
inscricdo do nome da Apelada nos cadastros negativos.

Com efeito, diante da auséncia de prova da regularidade da cobranga,
mostra -s indevida a inscri¢do nos cadastros.

No caso presente, o dano moral por abalo de crédito opera-se in re ipsa,
sendo suficiente que vitima comprove a realizagdo da negativacao indevida
para se presumir o dano extrapatrimonial.

O e. Superior Tribunal de Justica se posicionou no sentido de que a
inscri¢do indevida do nome da pessoa juridica nos cadastros de protecéo ao
crédito também se configura como dano moral presumido, sendo,
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confira-se:

[..]

Confirma-se, assim, o dever de indenizar reconhecido nar. sentenca.

Como se V€, o 0rgédo julgador, diante das peculiaridades do caso concreto,
analisando o acervo fético-probatdrio constante dos autos, constatou a ilicitude cometida
pela recorrente, entendendo também pela configuracdo de danos morais.

Derruir as conclusdes a que chegou o Tribuna de origem e acolher a
pretensdo recursal para verificar a ocorréncia ou ndo do ato ilicito ensgjaria 0 necessario
revolvimento das provas constantes dos autos, providéncia vedada em sede de recurso
especial, ante o 6bice estabel ecido pela Simula 7/STJ.

Ademais, a jurisprudéncia desta Corte Superior € no sentido de que a lesdo
extrapatrimonial decorrente de protesto indevido de titulo ou inscricdo irregular em
cadastro de inadimplentes se configurain reipsa, prescindindo de prova

Nesse sentido, citam-se:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. 1. JULGAMENTO MONOCRATICO.
SUMULA 568/STJ. 2. DANOS MORAIS. CONSTATACAO PELO
ACORDAO RECORRIDO. INSCRIGAO INDEVIDA. DANO IN
RE IPSA. SUMULA 83/STJ. 3. REDUCAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO. NAO DEMONSTRADA A ABUSIVIDADE NO
VALOR FIXADO NASINSTANCIAS ORDINARIAS. SUMULA 7/STJ.
4. AGRAVO DESPROVIDO. 1. Simula 568/STJ "O relator,
monacraticamente e no Superior Tribunal de Justica, podera dar ou negar
provimento ao recurso quando houver entendimento dominante acerca do
tema." 2. A lesdo extrapatrimonial decorrente de protesto indevido de
titulo ou inscricdo irregular em cadastro de inadimplentes se configura
in re ipsa. Simula 83/STJ. 3. E firme a jurisprudéncia desta Corte no
sentido de somente permitir a modificagdo dos valores fixados a titulo de
indenizacdo por danos morais se estes se mostrarem irrisorios ou
exorbitantes, tendo em vista o ébice contido na Sumula 7/STJ, 0 que néo se
verifica na presente hipotese. 4. Agravo interno desprovido. (Agint no
AREsp 1.276.292/SC, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 26.06.18, DJe 29.06.18) [grifou-se]

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CHEQUE PRESCRITO. PROTESTO INDEVIDO. DANOS MORAIS.
INDENIZACAO. VALOR. 1. H& dano moral in re ipsa nos casos de
protesto indevido de titulo de crédito. Precedentes. 2. Indenizacdo
fixada em R$ 10.000,00 (dez mil reais), com correcao a partir da data do
arbitramento e juros de mora desde o evento danoso. 3. Agravo interno a
que se nega provimento. (Agint no AREsp 119.315/SP, Rel. Ministra
MARIA [ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em
12.06.2018, DJe 19.06.2018) [grifou-se]

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO. INSTRUMENTO PARTICULAR DE PROMESSA DE
COMPRA E VENDA DE UNIDADE IMOBILIARIA. MEDIACAO E
CORRETAGEM. AUSENCIA DE PRESTACAO DO SERVICO.
COBRANCA INDEVIDA. SUMULAS 5 E 7 DO STJ. INSCRICAO
INDEVIDA EM CADASTROS RESTRITIVOS DE CREDITO. DANO
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MORAL CONFIGURADO. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO. 1.
(...). 3. A jurisprudéncia firmada neste Sodalicio é no sentido de que o
nos casos de protesto indevido de titulo ou inscricdo irregular em
cadastros de inadimplentes, o dano moral se configurain reipsa, isto &,
prescinde de prova. 4. Agravo interno ndo provido. (Agint no AREsp
1.237.491/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 08.05.18, DJe 15.05.18) [grifou-se]

Desse modo, estando o acorddo recorrido em conformidade com a
jurisprudéncia do STJ, incide, no ponto, o teor da Simula 83 desta Corte, a impedir o
conhecimento do recurso por ambas as alineas do permissivo constitucional.

2. Outrossm, ressdta-se ser iguamente invidvel a admissdo do recurso no
gue tange a aegacdo de desproporcionalidade do montante arbitrado a titulo de
indenizag&o por danos extrapatrimoniais.

De acordo com a jurisprudéncia desta Corte, em regra, € vedada a
rediscussdo de valores arbitrades pelas insténcias ordinérias a titulo de compensacédo por
danos morais, haja vista a disposi¢ao estabel ecidana Simula 7/STJ.

Contudo, em situacOes excepcionals, em gque a condenacdo € fixada em
valores irrisorios ou exorbitantes, em flagrante violagdo aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, autorizaese o afastamento de ta Obice, para a corregédo do vaor
estipulado.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE
DECLARAC}AO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CIVIL. OMISSOES. INEXISTENCIA. TERMO FINAL DA
MORA. DANOS MORAIS. REVISAO. SUMULA 7/STJ.
RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. SOBRESTAMENTO.
DESNECESSIDADE. . AUSENCIA DE SIMILITUDE
FATICA.

(..)

4. A revisdo da indenizacdo por dano mora apenas é possivel
guando o quantum arbitrado nas insténcias originérias se revelar
manifestamente irrisdrio ou exorbitante. N&o estando configurada
uma dessas hipoteses, torna-se incabivel examinar a justica do
valor fixado na indenizacdo, uma vez que ta andlise demanda
incursdo a seara fatico-probatéria dos autos, atraindo aincidéncia
do enunciado da Simula 7/STJ.

(..)

6. Agravo interno néo provido.

(Agint nos EDcl no AREsp 977.648/MG, Rel. Ministro LUIS
FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
12/12/2017, DJe 18/12/2017)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. OFENSAS EM COLETIVO. DANO MORAL.
CONFIGURACAO. VALOR. RAZOABILIDADE.
ALTERACAO. NECESSIDADE DE REEXAME DE FATOS
E PROVAS. OBICE DA SUMULA N. 7/STJ. AGRAVO
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IMPROVIDO.

(...)

2. O vaor fixado em R$ 20.000,00 (vinte mil reais) a titulo de
indenizacdo por dano moral, de acordo com as peculiaridades do
caso concreto, seguindo os principios da razoabilidade e
proporcionalidade, ndo se enquadra nas hipbteses permissivas de
revisao dareferida indenizacdo. Precedentes.

3. Agravo regimenta a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 809.951/RJ, Rel. Minisro MARCO
AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
18/02/2016, DJe 07/03/2016)

Na hipétese em andlise, todavia, entende-se que o estabelecimento de
compensacdo por danos extrgpatrimoniais no valor de R$ 10.000,00 ndo é
desproporcional.

Aliéds, cuida-se de vaor que, sem gerar 0 enriquecimento sem causa da parte
prejudicada, revela-se apto a repreender a telefénica por seu temerdrio comportamento, e
incentivar que medidas preventivas sgjam adotadas para que td ilicito ndo se repita —
fungdes igualmente atribuidas por esta Corte a compensacdo por danos morais.

A propasito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
AGAO DECLARATORIA DE |INEXISTENCIA DE DEBITO
CUMULADA COM INDENIZAQAO POR DANOS MORAIS.
INSCRICAO INDEVIDA EM ORGAO DE PROTECAO AO CREDITO.
AUSENCIA DE INDICAGAO DA VIOLAGAO AO ART. 131 DO
CPC/73. INCIDENCIA DA SUMULA 284/STF. COMPROVACAO DOS
LUCROS CESSANTES. REEXAME  FATICO-PROBATORIO.
SUMULA _ 7/STJ. - QUANTUM INDENIZATORIO. REVISAO.
IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO IMPROVIDO.

[...]

3. O valor da indenizagdo por danos morais somente pode ser revisto, nesta
Corte Superior, nas hip6teses em que o quantum fixado for exorbitante ou
irrisério, o que ndo ocorre na presente hipétese, em que fixado em R$
10.000,00 (dez mil reais).

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 808.263/MS, Rel. Ministro LAZARO GUIMARAES
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 52REGIAQ), QUARTA
TURMA, julgado em 14/11/2017, DJe 20/11/2017)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
FRAUDE PRATICADA POR TERCEIROS COM DOCUMENTOS DA
AUTORA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DAS INSTITUICOES
FINANCEIRAS. REEXAME DE PROVAS. I|IMPOSSIBILIDADE.
SUMULA 7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. RAZOABILIDADE.
RELACAO EXTRACONTRATUAL. TERMO INICIAL DOS JUROS
DE MORA. EVENTO DANOSO. AGRAVO IMPROVIDO.

[...]

3. E possivel a revisdo do montante da indenizac&o nas hipoteses em que o
quantum fixado for exorbitante ou irrisério, o que, no entanto, ndo ocorreu
no caso em exame. Isso, porque o valor da indenizacdo por danos morais
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em razdo da inscricdo indevida do nome da autora em cadastro de
inadimplentes, arbitrado em R$ 10.000,00 (dez mil reais), ndo é
desproporcional ou desarrazoado.

4. A jurisprudéncia das Turmas que integram a Segunda Secédo deste
Tribunal é unissona no sentido de que "os juros moratorios fluem a partir do
evento danoso, em caso de responsabilidade extracontratual”, sejam os
danos morais ou materiais (incidéncia da Simula 54/STJ).

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 889.334/PR, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 06/12/2016, D Je 19/12/2016)

Nesses termos, ndo configurada a audida desproporciondidade da
compensacdo fixada a titulo de dano mora, revelase impossivel o conhecimento do
presente recurso especial. Tal pretensdo demandaria, necessariamente, o revolvimento de
matéria fético-probatdria, providéncia vedada em sede de recurso especial, por forca da
Simula 7/STJ.

3. Ante 0 exposto, com fulcro no art. 932 do CPC/2015 c/c Simula 568/STJ,
nego provimento ao reclamo.

Publique-se.

Intimem-se.

Brasilia, 18 de fevereiro de 2019.

Ministro MARCO BUZZ|
Relator



