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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.353.788 - MG (2018/0220725-6)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : CRED SYSTEM ADMINISTRADORA DE CARTOES DE
CREDITOLTDA
ADVOGADOS : TALITA ANNY PEREIRA COSTA - MG138312
MARIA CLARA GUEDESLUCASDINIZ - MG133397
AGRAVADO . LEILA SILVA CORREA REIS
ADVOGADOS : RENATO BATISTA NOGUEIRA - MG099538N
GISLENE DOS SANTOS MONTEIRO SANTIAGO - MG180035

DECISAO

Tratarse de agravo contra decis8o que negou Seguimento a recurso

especia interposto em face de acordao assim ementado:

EMENTA: APELACAQ CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C COMPENSACAO POR
DANOS MORAIS - INCLUSAO NOS ORGAOS DE
RESTRICAO AO CREDITO - PROVA DE FATO NEGATIVO -
AUSENCIA° DE COMPROVAGCAO DO DEBITO -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA - DANO MORAL -
REDUCAO - IMPOSSIBILIDADE.

- Nas acOes em que a parte nega a existéncia de determinado fato,
recai sobre a parte contraria 0 6nus de comprovalo, por se
impossivel aguele produzir prova negativa.

- A desidia na verificacdo dos dados de terceiro que se passa pelo
consumidor para contratar servicos obriga o fornecedor a responder
pelos danos dai advindos, na forma estabelecida pelo art. 14 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

- Como consequéncia do lancamento indevido, ndo ha como
desvincular a conduta do fornecedor dos danos suportados pelo
consumidor que foi atingido em sua capacidade de obter crédito.

- Deve ser mantido o valor compensatoério que se encontra de acordo
com as questdes féticas trazidas a julgamento e fixado de acordo
com os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

- Em se tratando de responsabilidade civil extracontratual, o termo
inicial dos juros de mora é a data do evento danoso, a teor do
disposto na simula 54 do STJ.

N&o foram opostos embargos de declaraco.
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Nas razbes de recurso especial, dega a agravante, em suma, divergéncia
jurisprudencial e violagdo aos artigos 188, |, 407, 927 e 944, do Cadigo Civil; 43, do
Cadigo de Defesado Consumidor; e 5°, XX X1 X da Constituicdo Federal.

Sustenta que ndo estdo configurados o0s pressupostos ensgjadores da
responsabilidade civil indenizatoria, no caso dos autos.

Defende a ausénciade ato ilicito, bem como de provas do dano moral.

Ressdta a necessidade da reducdo do valor da condenacéo em danos
morais, fixado na origem a ordem de R$ 6.000,00 (seis mil reais).

Alega que o termo inicial de contagem dos juros moratérios sobre a
condenagdo em danos morais, deve coincidir_com a data da decisdo que fixou o
respectivo valor, e ndo com a data do evento danoso.

Apresentadas contrarrazbes (e-STJ fls. 206 - 216), pugnando o ndo
provimento do recurso.

O recurso ndo foi admitido na arigem, nos termos da decisdo de fls. 219 -
220, e-STJ.

Assim delimitada a controveérsia, passo a decidir.

Destaca-se que a decisdo recorrida foi publicada depois da entrada em
vigor da Le 13.105 de 2015, estando 0 recurso sujeito aos requisitos de admissibilidade
do novo Cédigo de Processo Civil, conforme Enunciado Administrativo 3/2016 desta
Corte.

N&o assiste razéo a parte agravante.

Iniciamente, cumpre destacar a impropriedade da via eeta para a andlise
de afronta a dispositivo e principios da Constituicdo Federal, por implicar em invasdo da
competéncia atribuida ao STF, sendo certo que o papel conferido a esta Corte Superior se
restringe a guarda da L el Federal, em seu sentido estrito.

No mérito, ao afastar a pretensdo em andlise, a Corte local registrou que

(e-STJ, fls. 179 - 182):

No caso em analise, a apelante ndo cuidou de trazer nenhum
documento que comprove a existéncia de relacéo juridica entre as
partes, de modo a lastrear o débito que ensejou a inclusdo do nome
da apelada nos 6rgédos de restri¢cdo ao crédito.
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Tudo leva a crer que os fatos decorrerem de fraude perpetrada por
terceiro, 0 que ndo isenta a apelante da responsabilidade pelos danos
resultantes da indevida inclusdo do nome da apelada nos 6rgéos de
restri¢do ao crédito.

Isso porque, o fornecedor ndo pode atribuir ao consumidor a falha na
seguranca do servico que presta, cuidando-se de fortuito interno, que
ndo tem o conddo de excluir sua responsabilidade, conforme
entendimento do Superior Tribunal de Justica:

(...)

Portanto, a auséncia de demonstracdo da origem do débito
guestionado na inicial-torna ilicita a conduta da apelante de incluir o
nome da autora nos érgaos de restri¢do ao crédito.

Como consequéncia do lancamento indevido, ndo h& como
desvincular a conduta da apelante dos danos suportados pela parte
autora que foi atingida em sua capacidade de obter crédito, devendo,
em razao disso, ser devidamente compensada.

Necessario destacar que a obrigacdo de compensar decorre da
simples negativacéo no cadastro dos inadimplentes.

Desse maodo, evidenciada a conduta antijuridica, 0 dano moral
experimentado pelo autor e o nexo causal entre aludida conduta e o
dano, ndo ha como afastar a responsabilidade.

Conforme se verifica, apds a analise dos fatos e provas levados aos autos,
a Corte loca entendeu presentes a préticado aoiilicito e o nexo de causalidade, aensgjar
a responsabilidade indenizatéria do agravante. No ponto, a revisdo da conclusdo adotada
na origem € medida que encontra veto na Simula 7 do STJ, por demandar necessario
reexame de fatos e provas.

Em relacéo ao dano, verifica-se que o caso dos autos, de inclusdo indevida
de nome em cadastro de restricdo, configura o dano moral namodalidade inreipsa, nédo
havendo que se faar em auséncia de provas, uma vez que dispensadas, conforme

reiterada jurisprudéncia do STJ. A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. PROTESTO INDEVIDO DE
TITULO. DANO MORAL IN RE IPSA. PESSOA JURIDICA.
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. No presente caso, constato que a revisdo das premissas firmadas
pelo Tribunal a quo demandaria reandlise dos fatos discutidos na
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lide, o que é defeso nesta fase recursal (Simula 7/STJ) e impede o
conhecimento do recurso especial por ambas as alineas.
2. "Nos casos de protesto indevido de titulo ou inscricdo irregular

em cadastros de inadimplentes, o dano moral se configura in re

ipsa, isto é prescinde de prova, ainda que a prejudicada seja
pessoa juridica” (REsp n. 1.059.663/MS, Relatora Ministra
NANCY ANDRIGHI, DJe 17/12/2008).

3. Agravo interno ndo provido. (Agint no AREsp 1132603/RO, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado
em 27/2/2018, DJe 5/3/2018)

No que concerne a pretensdo de reducéo do valor da condenacéo em
danos morais, ao contrario do que afirma o agravante (e-STJ, fl. 195), o Tribuna de
origem ndo estabeleceu o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), mas sm R$ 6.000,00
(seis mil reais, e-STJ, fl. 183), configurando-se nitida auséncia de interesse recursa da
parte, no ponto.

Por outro lado, o Tribunal de arigem fixou o vaor de R$ 6.000,00 (seis
mil reais), com base nos fatos e provas dos autos. Nesse sentido imperiosa se faz a
incidéncia do enunciado 7 da Simula do STJ, ante o necessario reexame de matéria fética
probatoria.

E certo que o Superior Tribuna de Justica considera, excepciona mente,
cabivel, em recurso especial, o reexame do valor arbitrado a titulo de danos morais,
guando excessivo ou irrisdrio (AgRg no REsp 959.712/PR, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, DJe de 30.11.2009 e AgRg no Ag 939.482/RJ, Rel.
Ministro FERNANDO GONCALVES, QUARTA TURMA, DJe de 20.10.2008, entre
outros).

Observo, todavia, que a quantia arbitrada pelo Tribunal Estadual mostra-se
dentro dos padrdes da razoabilidade e proporcionalidade, ndo se mostrando
desproporcional alesdo, de modo a ensgjar sua ateragdo em grau de recurso especid.

Quanto aos juros moratérios, incidentes sobre os danos morais, verificase
gue a decisdo recorrida, ao fixar o termo inicia como a data do evento danoso, se
harmonizou com a jurisprudéncia desta Corte Superior, estampada na Simula 54/STJ.
Incide no ponto a Simula 83/STJ. Em conformidade, cito 0 seguinte precedente:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
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ACAO DE |INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
OBSERVANCIA DOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. MATERIA QUE DEMANDA
REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA 7 DO STJ
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. No caso em tela, ndo se evidencia a exorbitancia apta a permitir a
reducdo do valor fixado pelas instancias ordinarias a titulo de
compensacdo pelos danos morais, porquanto entende-se razoavel o
guantum fixado pela Corte de origem correspondente a R$ 20.000,00
(vinte mil reais).

2. O Superior Tribunal de Justica perfilha o entendimento de que o
termo a quo de incidéncia dos juros de mora em caso de dano moral
fruto de responsabilidade civil extracontratual é o evento danoso.
Stmula 54/STJ.

3. Agravo interno néo provido. (Agint no AREsp 1273793/RJ, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado
em 09/10/2018, DJe 15/10/2018).

Em face do exposto, nego provimento ao agravo.

Nos termos do art. 85, § 11, do CPC/15, mgoro em 10% (dez por cento) a
guantia ja arbitrada a titulo de honorarios em favor da parte recorrida, observados 0s
limites estabelecidos nos 88 2° e 3° do mesmo artigo.

Intimem-se.

Brasilia (DF), 18 de fevereiro de 2019.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora



