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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.448.384 - M S (2019/0049780-3)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLASBOAS CUEVA
AGRAVANTE . OLEGARIA BENEGA
ADVOGADOS : LUIZ FERNANDO CARDOSO RAMOS - MS014572

JOSIANE ALVARENGA NOGUEIRA - MS017288
ALEX FERNANDES DA SILVA E OUTRO(S) - MS017429

AGRAVADO : BANCO BRADESCO S/A
ADVOGADO : PAULO EDUARDO PRADO - MS015026A
DECISAO

Trata-se de agravo interposto por OLEGARIA BENEGA contra decisdo que
inadmitiu recurso especial. O apelo extremo, fundamentado no art. 105, inciso |11, alinea“a” e
"c", da Constituicdo Federal, insurge-se contra acérddo do Tribunal de Justica do Estado do
Mato Grosso do Sul assim ementado:

"APELACAQ CIVEL — ACAO ANULATORIA DE TARIFAS BANCARIAS C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS — COBRANCA DE
TARIFAS — ALEGACAO DE QUE A CONTA- CORRENTE E UTILIZADA
SOMENTE PARA O RECEBIMENTO DE PROVENTOS DA
APQOSENTADORIA — SUSPENSAO DOS DESCONTOS E INDENIZACAO —
PEDIDOS IMPROCEDENTES — CONTRATO VALIDO E EFICAZ -
UTILIZACAO DE SERVICOS DIVERSOS OFERECIDOS PELO BANCO —
SENTENGA MANTIDA — RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO" (fl.
251 e-STJ).

No recurso especial, arecorrente, além de indicar divergéncia jurisprudencial,
alega violagdo do art. 373 do Codigo de Processo Civil de 2015 e dos arts. €°, |11, 14, 39, IV e
46 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Argumenta que a relacdo entre as partes € de consumo e que nao recebeu
informacdo adequada e clara sobre o produto ou servico, com especificagdo correta de
quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos incidentes e preco, 0 que
caracterizaria violacdo do principio da transparéncia.

Salienta que o recorrido ndo comprovou a validade do negdcio juridico,
especialmente, informagbes claras e adequadas sobre o produto ou servico prestado. Diante
disso, a cobranca de tarifas bancarias evidenciou a falha na prestacao de servicos (art. 14 do
CDCQ).

Requer o provimento do recurso especial para que seja reformado o acérdéo
recorrido.

Contrarrazfes apresentadas as fls. 273-277 (e-STJ).

E o relatorio.

DECIDO.
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Ultrapassados os requisitos de admissibilidade do agravo, passa-se ao exame
do recurso especial.

O aco6rdao impugnado pelo presente recurso especial foi publicado navigéncia
do Cadigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ).

A insurgéncia ndo merece prosperar.

O Tribunal de local autorizou a cobranca das tarifas bancarias, nos seguintes

termos:

"(..)

A irresignacdo da recorrente ndo prospera.

Por se tratar de relacéo de cunho consumerista, a inversao do
onus probandi € medida que se impde. A responsabilidade de comprovar a
contratacdo da abertura de contas, dentro das formalidades legais, é do banco.

Analisando o lastro probatério, vislumbra-se que a instituicio
financeira juntou o contrato entabulado entre as partes, comprovando a
contratacdo |egitima.

Verifica-se, na verdade, um numero elevado de acdes
repetitivas nessa matéria. Em que pese diversos indigenas e/ou aposentados
terem sido vitimas de fraudes, eventuais acfes dessa natureza devem ser
apreciadas, caso a caso, dentro daquilo que foi efetivamente comprovado nos
autos, ndo se podendo conceder uma prestagdo jurisdicional de forma
genérica, apenas porque uma das partes se qualifica como
indigena/aposentada.

Assim, no caso sub examine ndo se permite supor falha na
prestacdo do servico bancario. A instituicdo financeira desincumbiu-se do
Onus que lhe competia, nostermos do art. 373, |1, do CPC.

E mais: compulsando o] processo n°
0800298-71.2018.8.12.0016, também ajuizado pela requerente (em situacéo
semelhante a presente agéo, na qual se discutiu-tarifas relativas a cobranca
de anuidade de cartdo de crédito vinculado & mesma conta corrente desta
demanda), verifica-se que houve arbitramento de indenizacdo por dano
moral no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais). Contudo, diferente do que
houve naqueles autos, nestes 0 banco requerido comprovou a regularidade
da contratac&o.

Conforme bem analisado pelo magistrado de piso, o banco
réu apresentou o contrato bem como extratos bancarios que demonstram
gue a recorrente, além do recebimento de proventos, utiliza outros servigos,
como empréstimo pessoal, seguro, utilizacdo de limite especial, paga
parcelas de crédito pessoal.

Portanto, a situacao fatica aqui descrita encontra amparo legal
para que se mantenha o desprovimento da pretensdo autoral. E, ainda que
fosse verdade o alegado vicio de consentimento (0 que ndo restou evidente), a
simples cobranca de tarifa bancéria, por si s, ndo seria apta a ensejar o dano
moral.

(-.r)

Outrossim, a parte recorrente recebera indenizacdo por dano
moral no processo n° 0800298-71.2018.8.12.0016, que indenizarda qualquer
prejuizo advindo da conta corrente que embasa esta demanda. E pode a
apelante, a qualquer momento, encerrar a conta que nao lhe atende as
finalidades e contratar o pacote de servicos devido ou proceder a abertura de
conta-salério.
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Dessa forma, ante a existéncia de contratacdo vélida, resta
prejudicado os pedidos de indenizag&o por danos materiais e morais, devendo
ser mantida a sentenca primaria.

Por fim, considero como analisado o mérito do recurso, tendo
debatido os principais pontos controvertidos;, mesmo porque a apelacgao de fls.
219/232 pecou um tanto na dialeticidade ao ndo proceder ao desenvolvimento
l6gico adequado, apresentando reiteradamente copias constantes de trechos
argumentativos, com repeticbes desnecessarias." (fls. 253-254 e-STJ -
grifou-se).

Ora, consta do acérdéo recorrido que a instituicdo financeira cumpriu o énus
da prova, bem como que a contratacéo dos servicos bancarios é valida. Por esta razao, negou o
pedido de indenizac&o por danos morais.

Assim como posta a matéria a alteracdo das conclusdes da camara juldadora
demandaria a revisdo contratual € o reexame de matéria fatico-probatéria, inviavel no recurso
especial, a teor das SUmulas n°s5e 7/STJ.

Por fim, consoante iterativa jurisprudéncia desta Corte, a necessidade do
reexame da matéria fatica impede a admissao do recurso especial tanto pelaalinea"a" quanto
pelaalinea"c" do permissivo constitucional.

E o que se observa do seguinte julgado:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C REPETICAO DE
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. PRESCRIGCAO
CONSUMADA. DESCONSTITUICAO DO ENTENDIMENTO DO
ACORDAO RECORRIDO. IMPOSSIBILIDADE. ANALISE FEITA COM
BASE NO SUPORTE FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. SUMULA 7/STJ.
DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL NAO DEMONSTRADA. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. Rever as conclusdes das instancias ordinarias quanto a ocorréncia de
prescricdo da acdo declaratoria de inexisténcia de débito cumulada com
repeticdo de indébito e indenizagdo por danos morais exige, necessariamente,
a incursdo no material fatico-probatério dos autos, notadamente porgue as
alegacdes da recorrente sdo no sentido de considerar outro termo inicial para
a contagem do prazo prescricional, o que atrai a aplicacdo da Simula 7/STJ.

2. No que toca ao conhecimento do apelo especial por divergéncia
jurisprudencial, também n&do colhe éxito. 1sso porque julgado fundado em
fatos e provas (incidéncia da Sumula 7/STJ) ndo enseja a possibilidade de
demonstracéo da similitude fética, conforme tranquilo entendimento desta
Corte Superior.

3. Agravo interno desprovido.”

(Agint no AREsp 1.114.253/MS, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, DJe 6/11/2017 — grifou-se).

Ante 0 exposto, conheco do agravo para ndo conhecer do recurso especial.
Na origem, os honorarios sucumbenciais foram fixados em 12% (doze por

cento, fl. 254 e-STJ) sobre o valor da causa (R$ 10.017,00, fl. 22 e-STJ), os quais devem ser
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majorados para 15% (quinze por cento) em favor do advogado da parte recorrida, nos termos
do art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil de 2015, observado o beneficio da gratuidade da
justica, se for o caso.

Publique-se.

I ntimem-se.

Brasilia (DF), 29 de marco de 2019.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Ministro



