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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.430.702 - RJ (2019/0011170-6)

RELATOR : MINISTRO LUISFELIPE SALOMAO

AGRAVANTE : RFDOSS(MENOR)

REPR. POR : MFDOSS

ADVOGADO : DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

AGRAVADO : GRUPO HOSPITALAR DO RIO DE JANEIRO LTDA

ADVOGADO : NEWTON JOSE FERNANDES ARAGAOQO - RJ140627
DECISAO

1. Trata-se de agravo interposto por R. F. DOS S., contra decisdo que néo
admitiu o seu recurso especial, por sua vez mangjado com fulcro no art. 105, 111, "&', da
Congtituicdo Federal, em face de acorddo do Tribuna de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, assm ementado (fl. 310):

DIREITO DO CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE CIVIL.
SAUDE SUPLEMENTAR. ASSIM SAUDE. PACIENTE
DIAGNOSTICADO COM TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA DO DESENVOLVIMENTO. LIMITACAO A NUMERO
DE SESSOES DE FISIOTERAPIA E FONOAUDIOLOGIA.
PRETENSAO DE OBRIGACAO DE FAZER, CUMULADA COM
COMPENSATORIA POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE
PARCIAL PROCEDENCIA DOS PEDIDOS. APELAGCAO CIiVEL
INTERPOSTA PELO REU, VISANDO A REFORMA PARCIAL DO
JULGADO.

1. Compulsando o0s autos, verifica-se que as consultas com
fonoaudidlogo e psicologo foram garantidas de acordo com o
estabelecido no Rol de procedimentos e Eventos em Salde e nas
Diretrizes de Utilizacdo vigentes a época do evento (Resolucado
Normativa n°® 338/2013).

2. Nada obstante tal informacdo acima explicitada, ndo h& nos autos
gualquer comprovacgédo de auséncia de acompanhamento fonoaudidlogo e
psicolégico fornecido pela parte Ré ao Autor.

3. Auséncia de comprovacgdo, pelo Autor, de que necessita de um
nimero de sessdes, dos tratamentos em questéo, em quantidade superior
daquela devidamente autorizada pela operadora ré, 6nus que lhe
incumbe, a teor do disposto no art. 373, |, do CPC. Laudos médicos que
apenas indicam a necessidade de tratamento de fonoaudiologia e de
psicologo, sem qualquer mencéo da periodicidade dos mesmos.

4. Recurso provido.

Opostos sucessivos embargos de declaracdo pelo recorrente (fls. 331-336
e 352-357), foram rgjeitados (fls. 340-343 e 361-364).

Nas razbes do recurso especia (fls. 373-388), aponta a parte recorrente
ofensa ao disposto no art. 1.022 do Codigo de Processo Civil, e arts. 1° e 4°, do Cédigo
de Defesado Consumidor.

Em apertada sintese, sustenta a parte recorrente omissdo do acorddo da
Corte local quanto a alegada abusividade da clausula contratual que restringe o0 nimero
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de sessdes do seu tratamento a luz do Cédigo de Defesado Consumidor.
N&o foram apresentadas contrarrazdes ao recurso especia (fl. 392).

Parecer do Ministéio Publico Federal opinando pelo conhecimento do
agravo e provimento do recurso especial (fls. 448-455).

E o relatorio.
DECIDO.

2. Observase que ndo se viabiliza o0 recurso especial pela indicada
violacdo do art. 1.022 do Cdédigo de Processo Civil. 1sso porque, embora rejeitados os
embargos de declaracdo, a matéria em exame foi devidamente enfrentada pelo Tribunal
de origem, que emitiu pronunciamento de forma fundamentada, ainda que em sentido
contrério a pretensao do recorrente.

Com efeito, ao andisar a controvérsia, a Corte de origem assentou (fls.
315-316) - grifamos:

Compulsando os autos, verifica-se que as consultas com fonoaudiologo e
psicdlogo foram garantidas de acordo com o estabelecido no Rol de
procedimentos e Eventos em Saude e nas Diretrizes de Utilizagdo
vigentes a época do evento.

O préprio Autor alega em sua pegca vestibular que o tratamento
fonoaudidlogo estava sendo fornecido pelo plano de salde na proporgéo
de vinte e quatro sessbes por ano, e de psicdlogo na proporcdo de
gquarenta sessfes por ano, ou seja, na quantidade estabelecida na
Resolucdo Normativa n° 338/2013 da Agéncia Nacional de saude
Suplementar- ANS.

Nada obstante tal .informagdo acima explicitada, ndo hd nos autos
gualquer comprovacdo de que o acompanhamento fonoaudiélogo e
psicolégico fornecido pela parte Ré nédo-atenda as necessidades do
Autor. Conforme depreende-se dos relatérios médicos anexados aos
autos (e-fls. 42, 43, 55, 100 e 101), ndo ha qualquer mencao de que o
Autor necessite de um namer o de sessfes em propor ¢des superiores
as quais foram devidamente autorizadas pela operadora de saude.
Inexiste, portanto, no caso concreto, qualquer comprovacao de
hip6tese de excepcionalidade justificadora de forma ilimitada das
sessdes inerentes ao tratamento multidisciplinar da parte Autora,
o6nus que lhe incumbia.

Direitos se alicercam sobre fatos. O artigo 373, do Cédigo de Processo
Civil, estabelece uma distribuicdo estatica das regras inerentes a
producéo de prova. Nesse sentido, o inciso I, do citado dispositivo prevé
que o 6nus da prova incumbe ao autor quanto ao fato constitutivo de seu
alegado direito. Cabe ao réu, conforme previsto no inciso I, do mesmo
artigo, o 6nus da impugnacéo especifica, ndo sé da existéncia de fatos
impeditivos, modificativos ou extintivos do direito do autor, como,
também, da impropriedade dos elementos probatérios carreados aos
autos pela parte ex adversa.

A regra geral do sistema probatério brasileiro, portanto, é a de que cabe
a parte que alegar a existéncia de algum fato ensejador, impeditivo,
modificativo ou extintivo de um direito o énus de demonstrar a sua
existéncia.

Pois bem. Mesmo nas demandas subsumidas ao campo de incidéncia
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principiol6gico- normativo da legislagdo consumerista, em principio, ndo
se dispensa o consumidor do 6nus da prova do fato constitutivo de seu
alegado direito. As hipoteses — legais e judiciais — de inversdo do 6nus
da prova ndo eximem o consumidor de provar, minimamente, a
existéncia das situagdes concretas que ensejaram 0s danos reclamados
em sua peticdo inicial.

Impbe-se observar, neste sentido, o verbete n° 330, da Sumula da
Jurisprudéncia deste Tribunal de Justica:

"Os principios facilitadores da defesa do consumidor em juizo,
notadamente o da inversado do 6nus da prova, ndo exoneram o autor do
6nus de fazer, a seu encargo, prova minima do fato constitutivo do
alegado direito".

Nao ha nos autos a mais remota prova de conduta ilicita praticada
pelo Réu, ndo verificando o Juizo a ocorréncia de fato do servigo, de
igual sorte.

A jurisprudéncia do STJ é consolidada no sentido da abusividade de
cladusula contratual ou de ato da operadora de plano de salide que importe em interrupcéo
de tratamento de terapia por esgotamento do nimero de sessbes anuais asseguradas no
Rol de Procedimentos e Eventos em Salde da ANS, visto gue se revela incompativel
com a equidade e a boa-fé, colocando o usuario em situacdo de desvantagem exagerada.

Nesse sentido, confiram-se 0s precedentes:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL E
DO CONSUMIDOR. ACAO CIVIL PUBLICA. PLANOS DE
SAUDE. LIMITACAO OU RESTRICAO A PROCEDIMENTOS
MEDICOS, FISIOTERAPICOS E HOSPITALARES. CONTRATOS
ANTERIORES A LEl 9.656/98. NAO INCIDENCIA. CLAUSULA
ABUSIVA. RECONHECIMENTO. POSSIBILIDADE. CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. DECISAO MANTIDA. RECURSO
DESPROVIDO.

1. N&o configura ofensa ao art. 535 do CPC/73 o fato de o col. Tribunal
de origem, embora sem  examinar individualmente cada um dos
argumentos suscitados, adotar fundamentacdo contraria a pretensdo da
parte, suficiente para decidir integralmente a controvérsia.

2. As regras estabelecidas na Lei 9.656/98 restringem-se ao contratos de
plano de salde celebrados apds sua vigéncia (art. 35), mas o abuso de
clausula contratual prevista em avencas celebradas em datas anteriores
pode ser aferido com base no Cédigo de Defesa do Consumidor.

3. A luz do Codigo de Defesa do Consumidor, devem ser reputadas
como abusivas as clausulas que nitidamente afetam de maneira
significativa a proépria esséncia do contrato, impondo restricfes ou
limitacOes aos procedimentos médicos, fisioterapicos e hospitalares
(v.g. limitacdo do tempo de internacdo, nimero de sessfes de
fisioterapia, entre outros) prescritos para doencas cobertas nos
contratos de assisténcia e seguro de saude dos contratantes.

4. Se ha cobertura de doencas ou sequelas relacionadas a certos
eventos, em razdo de previsdo contratual, ndo ha possibilidade de
restricdo ou limitagdo de procedimentos prescritos pelo médico como
imprescindiveis para o éxito do tratamento, inclusive no campo da
fisioterapia.
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5. Agravo interno ndo provido.
(Agint no REsp 1349647/RJ, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, DJe 23/11/2018 - sem destaques no original)

RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR E SAUDE
SUPLEMENTAR. PLANO PRIVADO DE SAUDE. ACAO
DECLARATORIA DE NULIDADE DE CLAUSULA
CONTRATUAL. MENOR IMPUBERE PORTADOR DE
PATOLOGIA NEUROLOGICA CRONICA. LIMITACAO DE 12
SESSOES DE TERAPIA OCUPACIONAL POR ANO DE
CONTRATO. DESVANTAGEM EXAGERADA. CONFIGURADA.
ROL DE PROCEDIMENTOS DA ANS. EXIGENCIA MINIMA DE
CONSULTAS. EQUILIBRIO CONTRATUAL. COPARTICIPACAO.
NECESSIDADE. JURISPRUDENCIA ESTAVEL, INTEGRA E
COERENTE. OBSERVANCIA NECESSARIA.

1. Acdo gjuizada em 24/08/12. Recurso especial interposto em 23/05/16
e concluso ao gabinete em 18/10/16. Julgamento: CPC/15.

2. Causa de pedir da acdo declaratéria de nulidade de clausula
contratual fundada na negativa de cobertura de terapia ocupacional
eletiva como tratamento de paralisia cerebral com epilepsia, baseado
em prescri¢do médica.

2. O propdsito recursal consiste em definir se é abusiva clausula de
contrato de plano de salide que estabelece limite anual para cobertura de
sessOes de terapia ocupacional .

3. A Lei 9.656/98 dispde sobre os planos privados de assisténcia a salde
e estabelece as exigéncias minimas de oferta aos consumidores (art.
12), as excecdes (art. 10) e as hipoteses obrigatérias de cobertura do
atendimento (art. 35-C), tudo com a expressa participacdo da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) na regulacdo da salde
suplementar brasileira (art. 10, 84°).

4. H& abusividade na clausula contratual ou em ato da operadora de
plano de salide que importe em interrup¢do de tratamento de
terapia por esgotamento do numero de sessfes anuais asseguradas
no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde da ANS, visto que se
revela incompativel com a equidade e a boa-fé, colocando o usuario
(consumidor) em situacdo de desvantagem exagerada (art. 51, 1V, da
L ei 8.078/1990). Precedente.

5. Utilizagdo da coparticipagdo para as consultas excedentes, como
forma de evitar o desequilibrio financeiro, entre prestacdes e
contraprestaces. Valoriza-se, a um sO tempo, a continuidade do
saudavel e consciente tratamento do paciente enfermo sem impor a
operadora o Onus irrestrito de seu financiamento, utilizando-se a
prudéncia como fator moderador de utilizacdo dos servicos privados de
atencdo a saude.

6. Recurso especial conhecido e parcialmente provido.

(REsp 1642255/MS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, Terceira
Turma, DJe 20/4/2018)

Contudo, este ndo € o caso em andlise, uma vez que a Corte de origem, a
luz das provas constantes no processo, assentou inexistir nos autos qualquer prova ou
evidéncia de que a ré tenha deixado de prestar atendimento necessario e prescrito ao
autor, uma vez que dos relatdrios médicos anexados aos ndo ha qualquer mencéo de
gue o Autor necessite de um numer o de sessdes em propor ¢Bes superiores asquais
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foram devidamente autorizadas pela operadora de saude. Dessaforma, aterar o que
foi concluido pelo Tribunal de origem acerca da inexisténcia de conduta ilicita praticada
pela parte ré e da configuracéo de dano causado a parte autora, exige o reexame de fatos
e provas, 0 que é vedado em recurso especia pela Simula 7/STJ.

3. Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo em recurso especial.

Publique-se. Intimem-se.

Brasilia (DF), 02 de abril de 2019,

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
Relator



