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RECURSO ESPECIAL N°1.551.798 - SC (2015/0211881-2)

RELATOR : MINISTRO LUISFELIPE SALOMAO
RECORRENTE : LOSANGO PROMOCOES DE VENDASLTDA
ADVOGADO : RODRIGO DOS SANTOS CESAR E OUTRO(S) - SC027030
RECORRIDO . LUCIANE ROZENTALSKI
ADVOGADO : RODRIGO PRIGOL - SC015436

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E CONSUMIDOR. CADASTRO
DE INADIMPLENTES. NEGATIVACAO INDEVIDA. DANO
MORAL. REEXAME. SUMULA 7/STJ. DANO MORAL.
VALOR ARBITRADO. EXORBITANTE. REDUCAO.
POSSIBILIDADE.

1. E invidvel, em sede de recurso especial, a andlise da presenca ou
ndo dos requisitos ensgadores da responsabilidade civil, porquanto
demandaria andlise do acervo fatico-probatério dos autos, o que é
vedado em sede de recurso especial, nos termos da Simula 7/STJ.

2. Somente € admissivel o exame do valor fixado a titulo de
indenizacdo por danos morais em hipdteses excepcionais, quando
for verificada a exorbiténcia ou a irrisoriedade da importancia
arbitrada, em flagrante ofensa aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade.

3. Caso concreto em que se evidencia a exorbitancia apta a permitir
a reducdo do vaor fixado pelas insténcias ordinérias a titulo de
compensagdo pelos danos morals, porquanto ndo se apresenta
razoavel o quantum fixado pela Corte de origem correspondente a
R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), devendo ser reduzido para R$
10.000,00 (dez mil reais), valor que atende aos parametros da
proporcionalidade e estd em consonancia com precedentes andl 0gos
desta Corte Superior.

4. Recurso especial parcialmente provido.

DECISAO

1. Cuida-se de recurso especia fundado no art. 105, 11, aineas"a' e "c",
da Constituicéo Federal, interposto contra acordéo proferido pelo Eg. Tribunal de Justica
do Estado de Santa Catarina, assim ementado:

APELACAO CIVEL. DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C/C PEDIDO DE INDENIZAGCAO POR DANOS MORAIS.
INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE INADIMPLENTES.
DANO MORAL EXISTENTE. FIXACAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO. EFEITO PEDAGOGICO. CRITERIO
FUNDAMENTAL PARA EVITAR REINCIDENCIA.
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INEFICACIA PRATICA DAS DECISOES  JUDICIAIS
CONDENATORIAS, DIANTE DOS VALORES INFIMOS
HISTORICAMENTE ARBITRADOS. JUROS DE MORA.

TERMO INICIAL. EVENTO DANOSO. INTELIGENCIA DA
SUMULA 54 DO STJ. MANUTENCAO DA SENTENCA RECURSO
DO BANCO CONHECIDO E DESPROVIDO.

RECURSO DO CONSUMIDOR CONHECIDO E PROVIDO.

(fl. 122)

A recorrente, nas razbes do recurso, aponta, adém de dissidio
jurisprudencial, ofensa aos arts. 186 e 944 do Caodigo Civil ao argumento de que: a) néo
foi comprovado o dano mora; e b) o vaor arbitrado atitulo de compensacéo pelos danos
morais € exorbitante, devendo ser reduzido.

Certiddo de transcurso in albis do prazo para 0 oferecimento de
contrarrazoes (fl. 167).

O recurso recebeu crivo positivo de admissibilidade na origem (fl.
169-171).

E o relatorio.
DECIDO.
2. Aduz aparte recorrente que nao foi comprovado o dano moral.

A Corte de origem, ndo aobstante, consignou que todos 0s requisitos da
responsabilidade civil estariam cristalizados na hipétese vertente, verbis:

Do dano moral

Inicialmente, destaca-se que a instituicdo financeira apelante, por
integrar a cadeia de fornecimento, € responsavel  solidaria pela
reparacdo dos danos causados ao consumidor, na forma do art. 7°,
paragrafo-unico, do CDC, sendo despisciendo perquirir a respeito da
responsabilidade da sociedade Vic Color pela comunicagdo do
cancelamento do contrato.

Na espécie, observa-se que ndo obstante a consumidora tenha desistido
do financiamento contratado com a instituicdo financeira, quitando
diretamente com a sociedade Vic Color o ensaio fotogréfico contratado,
pelo valor de R$ 297,00 (duzentos e noventa e sete reais), no dia
15/04/2011, foi inscrita no cadastro do SPC pelo banco no dia
16/05/2011.

Houve inversdo do o6nus da prova em favor da consumidora e a
instituicdo financeira sequer trouxe aos autos copia do contrato que
originou o déhito, ndo se desincumbindo, com isso, do 6nus de provar
fato negativo ou extintivo do direito alegado.

Importante destacar que, em se tratando de indenizagdo por dano moral
puro, ndo ha necessidade de o autor comprovar o efetivo prejuizo. O ato
ilicito, em si, ja é suficiente para embasar a condenagéo.

O dever de indenizar o dano moral esté previsto na Conétituicdo Federal
em seu art. 5°, X, e nos artigos 186 e 927 do Cédigo Civil.

E por ser o réu/apelante instituicdo financeira, aplica-se ao caso Codigo
de Defesa do Consumidor, que em seu art. 14, prevé que "o fornecedor
de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestacdo dos servicos, bem como por informagfes insuficientes ou
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inadequadas sobre sua fruicdo e riscos".

Corroborando esse pensar, dispde a Simula 297 do Superior Tribunal de
Justica, que: "O Codigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as
instituicOes financeiras".

Alias, ndo é demais lembrar que no caso em apreco a responsabilidade
€ objetiva, por isso, ndo ha que se perquirir sobre a culpa do banco
apelante. Com isso, presentes o ato ilicito, o dano e o nexo de
causalidade, imperiosa a responsabilizacdo do banco apelante pela
indenizagéo dos danos morais suportados pela consumidora, ora apelada.
(fls. 123-125)

Nesse contexto, importa destacar que esta Corte Superior perfilha o
entendimento de que é inviavel, em sede de recurso especia, a andlise da presenca ou
ndo dos requisitos ensgjadores da responsabilidade civil, porquanto demandaria andise
do acervo fatico-probatério dos autos, o que é vedado em sede de recurso especia, nos
termos da Simula 7/STJ.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. ABUSO NO DIREITO DE COBRANCA
AO CONSUMIDOR. SUMULA 7 DO STJ VALOR DA
INDENIZACAO. SUMULA 7DO STJ.

1. Rever oentendimento da Corte de origem, no tocante a existéncia
de danos morais e ao valor da indenizagdo, demandaria o
revolvimento do acervo fatico-probatério acostados aos autos, o que
€ vedado pela Simula 07/STJ.

2. Agravo interno ndo provido.

(Agint no REsp 1684600/RO, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 08/02/2018, D Je 15/02/2018) [g.n.]

ADMINISTRATIVO: E -+ PROCESSUAL  CIVIL. AGRAVO
REGIMENTAL. VIOLACAO AO ART. 535 DO CPC. NAO
OCORRENCIA. FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO.
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA. COBRANCA
INDEVIDA. DANO MORAL NAO COMPROVADO. REVISAO.
IMPOSSIBILIDADE. MATERIA FATICA. SUMULA 7/STJ.
DISSIDIO JURISPRUDENCIAL NAO DEMONSTRADO.
DESPROVIMENTO.

[...]

2. No que se refere a caracterizacdo do dano moral, a alteragdo das
conclusbes adotadas pela Corte de origem, consideradas as
peculiaridades do caso concreto e destacadas na decisdo recorrida,
exigiria novo exame do acervo fatico-probatério constante dos autos,
providéncia vedada em recurso especial, a teor do ébice previsto na
Sumula 7/STJ.

[...]

4. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 673.768/RJ, Rel. Ministro SERGIO KUKINA,
PRIMEIRA TURMA, julgado em 16/04/2015, DJe 23/04/2015)

ADMINISTRATIVO E CONSUMIDOR. AGRAVO REGIMENTAL
NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. TELEFONIA.
COBRANGCA INDEVIDA. AUSENCIA DE DOLO OU CULPA.
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SUMULA 7/STJ. CONDUTA NAO INDENIZAVEL.
HONORARIOS. ART. 20, § 3°, DO CPC. JUiZO DE EQUIDADE.

1. Este Superior Tribunal estabelece que o engano é considerado
justificavel quando nado decorre de dolo ou culpa na conduta do prestador
de servico.

2. O aresto hostilizado consignou expressamente, que, das
circunstancias narradas na peticéo inicial, ndo se presume o dano
moral indenizavel, apenas dissabor ja sancionado pela repeticdo em
dobro do indébito.

3. Constituindo-se esse 0 quadro, ndo € possivel aferir ainexisténcia
dos mencionados aspectos subjetivos sem novo exame dos fatos e
provas constantes dos autos, providéncia inadmitida em sede de
recur so especial, nos ter mos do disposto na Sumula 7/STJ.

[...]

6. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 698.641/RS, Rel. Ministro OG FERNANDES,
SEGUNDA TURMA, julgado em 09/06/2015, DJe 23/06/2015) [g.n.]

PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA. INDENIZACAO POR DANO
MORAL. COBRANCA INDEVIDA DE SERVICOS TELEFONICOS
NAO SOLICITADOS. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.
REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ.

1. Para afastar a conclusédo do Tribunal local, no sentido de nao
estar caracterizado o dano moral, seria necessario revolver o
substrato féatico-probatério dos autos, o que é vedado em Recurso
Especial, conforme dispde o enunciado da Siumula 7/ST J.

2. Agravo Regimental n&o provido.

(AgRg no REsp 1516647/RS, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, julgado em 07/05/2015, D Je 22/05/2015) [g.n.]

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO
EM = RECURSO' ESPECIAL. COBRANGCA INDEVIDA DE
SERVICOS DE TELEFONIA. DANO MORAL IN RE IPSA.
INEXISTENCIA. REEXAME DO CONJUNTO
FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. INADMISSIBILIDADE.
INCIDENCIA DA SUMULA N. 7/STJ. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL NAO DEMONSTRADA. DECISAO
MANTIDA.

1. "A cobranca indevida de servico de telefonia, quando ndo ha
inscricdo em cadastro de inadimplentes, ndo gera presuncdo de dano
moral, sendo imprescindivel a sua comprovacdo" (AgRg no REsp
N.1.537.146/RS, Relator Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 27/10/2015, DJe
3/11/2015).

2. O recurso especial ndo comporta o exame de questbes que
impliqguem revolvimento do contexto féatico-probatério dos autos
(Simulan. 7 do STJ).

3. No caso concreto, o Tribunal de origem concluiu pela auséncia de
comprovacao do dano moral. Alterar esse entendimento demandaria
0 reexame das provas produzidas nos autos, o que é vedado em
recurso especial.

4. A incidéncia da referida simula também obsta o conhecimento do
recurso especial pela alinea "c" do permissivo constitucional, consoante
a jurisprudéncia desta Corte.
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5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 569.528/RS, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 15/12/2015, DJe
01/02/2016) [g.n.]

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO DE INSTRUMENTO -

RESPONSABILIDADE CIVIL - MORTE DA VITIMA -
INDENIZACAO POR DANO MORAL - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO

RECLAMO. IRRESIGNACAO DA REQUERIDA.

[...] 2. Para o acolhimento do apelo extremo, quanto a inexisténcia
dos requisitos ensejadores da reparacao civil, seria imprescindivel
derruir a afirmagdo contida no decisum atacado, o0 que,
for cosamente, ensejaria.em rediscussdo de matéria fatica, incidindo,
na espécie, o 6bice da Sumula n. 7 deste Superior Tribunal de
Justica.

[...] 5. Agravorinterno desprovido.

(Agint no Ag 1279605/SC, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 14/02/2017, DJe 22/02/2017) [g.n.]

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. ENCAMINHAMENTO POSTAL.
DANO MORAL. REQUISITOS CONFIGURADORES. PRETENSAO
DE AFASTAMENTO. IMPOSSIBILIDADE. NECESSIDADE DE
REEXAME DE PROVAS. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ
QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR RAZOAVEL. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. O egrégio Tribunal de origem, apreciando o conjunto probatoério
dos autos, concluiu pela presenca dos requisitos ensejadores da
responsabilidade civil. A alteracdo de tal entendimento, como
pretendida na hipdtese em debate, demandaria a analise do acervo
fatico-probatodrio dos autos, o que é vedado em sede de recurso
especial, nostermos da Sumula 7 do ST J.

[...] 4. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no REsp 1162586/RS, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 16/08/2016, DJe 01/09/2016) [g.n.]

"CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL EM
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. VEICULACAO DE MATERIA OFENSIVA A
HONRA DOS AUTORES. PROCEDENCIA. OFENSA AO ART. 535
DO CPC. OMISSAO INEXISTENTE. SENTENCA CONFIRMADA
PELO ACORDAO. ATO ILICITO E DEVER DE INDENIZAR.
CONCLUSAO BASEADA NO ACERVO FATICO DA CAUSA.
REFORMA. INCIDENCIA DA SUMULA 7DO STJ.

PRECEDENTE.

[...]

2. O Tribunal local, ap6s acurada andlise do conteldo
fatico-probatério dos autos, reconheceu devidamente comprovado o
danos moral. Desse modo, a pretendida reforma de tal
entendimento esbarra no 6bice da Simula n® 7 desta Corte.

[...]

4. Agravo regimental ndo provido." (AgRg no AREsp 621.134/DF, Rel.
Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA, julgado em
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16/06/2015, DJe 25/06/2015) [g.n.]

3. No mais, aduz a parte recorrente que o valor arbitrado a titulo de
compensacao pelos danos morais € exorbitante, devendo ser reduzido.

A Corte de origem mgjorou o valor fixado em sentenca de R$ 20.000,00
(vinte mil reais) para R$ 40.000,00 (quarentamil reais), verbis:

Ambas as partes insurgiram-se quanto quanto ao valor da indenizacéo,
de sorte que a andlise dos argumentos lancados sera feita em conjunto,
como forma de evitar repeticdes desnecessarias.

Neste ponto, observa-se ndo haver critérios objetivos para sua fixagao.
Os critérios utilizados pela jurisprudéncia para quantificar os danos
morais sdo de ordem..subjetiva, podendo-se citar o caréter de
compensacgao a vitima pelo transtorno sofrido e pedagdgico ao ofensor,
para que ndo torne a repetir o ato; condicdo social e cultural davitimae
do ofensor; intensidade do dolo ou grau da culpa, dentre outros.
lustra-se aqui-alguns destes julgados:

[...]

Uma analise histérica sobre as lides cujo objeto inclui pedido de danos
morais pode demonstrar que o aegado efeito pedagdgico, até o
momento, t&o sO possui carater retérico.

Em realidade, ndo estd ocorrendo uma diminuicdo de ages. Ou segja,
em outras palavras, as pessoas juridicas contumazes em desrespeitar a
honra e a moral alheia ndo estédo aprendendo com as condenacdes que
s80 constantemente apenadas.

E n&o aprendem por um motivo muito 6bvio: € lucrativo manter a atitude
ilicita, mesmo diante das condenagdes. Muitas dessas empresas, em
especial do setor financeiro, para agirem.com extremo profissionalismo
e evitarem a prética de atos ilicitos contra os consumidores, teriam que
contratar funcionarios especializados e treinados na fiscalizacdo dos
proprios atos da empresa. Um banco, por ilustracao, ndo levaria para
protesto titulos ilegais, ou ndo receberia para negoécios titulos sem
causa, se tivesse um corpo de funciondrios aptos a anélise de todos
estes processos internos. Mas contratar funcion&rio gera custo. E a
politica econémica atual € minimizar os custos e maximizar os lucros.
Ha uma decisao financeira em muitas empresas neste sentido, qual seja,
ndo gastar com funcionério, mesmo sabendo-se que isto levard a pratica
de muitos atos ilicitos contra consumidores. O que se economiza com a
contratacdo de funcionarios e gastos em analise da propria atuacdo
empresarial gera um valor superior ao que se paga como indenizacdo
por danos morais.

[...]

Por esses motivos, faz-se necessério, como politica judiciéria, aumentar
os valores das condenagfes em danos morais.

Ademais, o réu € um grande banco privado, com plenas condi¢Bes de
pagar o valor fixado, e quantia inferior ndo geraria qualquer funcéo
pedagdgica.

Por outro lado, mesmo que a quantia se mostre elevada, ndo pode o
Judiciario compactuar com os procedimentos efetuados pelos bancos, ao
liberarem crédito indistintamente, sem tomarem a devida diligéncia em
averiguar a capacidade do consumidor, tampouco a legitimidade das
informacOes por ele prestadas. Muitos consumidores sédo pegos de
surpresa, tendo seus nomes negativados como devedores inadimplentes,
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mesmo sendo honestos, cumpridores de suas obrigacdes e, pior, nunca
tendo negociado com o pretenso credor. Sdo atitudes ilicitas por parte
das institui¢des financeiras e devem arcar com as consequéncias.

Um outro fator importante diz respeito ao crédito de cada cidadao.

Para as pessoas mais humildes, ter crédito no comércio é a Unica
possibilidade de ndo ficar submetido a situagdes terriveis. Com crédito,
pode adquirir, em prestacBes, bens de consumo necessarios a sua
sobrevivéncia. Cortar este crédito, de forma ilicita, ademais de gerar
forte sofrimento animico, pode levar o cidaddo a efetivas e materiais
situacBes de privacao.

[...]

Por estes motivos, para que haja um efetivo efeito pedagdgico,
tornar-se necessario um aumento nos valores das indenizagdes por
danos morais.

No caso presente, o valor estabelecido na sentenca recorrida de R$
20.000,00 (vinte mil reais) mostra-se pequeno se considerarmos 0s
parametros acima mencionados. Assim, o0 quantum indenizatério
deve ser majorado para R$ 40.000,00 (quar enta mil reais).

(fls. 125-128) [g.n.]

Nesse contexto, importa consignar que o Superior Tribuna de Justica
firmou orientagdo no sentido de que somente € admissivel 0 exame do valor fixado a
titulo de indenizac@o por danos morais em hipéteses excepcionais, quando for verificada
a exorbitancia ou a irrisoriedade da importéncia arbitrada, em flagrante ofensa aos
principios da razoabili dade e da proporcionalidade.

Nesse sentido:

PROCESSUAL CIVIL. |IMPOSSIBILIDADE DE O STJ
REEXAMINAR FATOS. SUMULA 7 DO STJ. INEXISTENCIA DE
PEDIDO DE DANOS MORAIS. FALTA DE OMISSAO, ART. 535,
I, DO CPC DE 1973. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULA 211/STJ.

[...]

7. Por outro lado, salvo hipéteses de manifesta irrisoriedade ou
exorbitancia, o STJ ndo pode, em Recurso Especial, modificar o
valor da indenizacdo por danos morais arbitrada nas instancias
ordinarias com base nos elementos probatérios coligidos (Sumula
7/STJ). Ademais, nesse ponto, a parte ndo indica o dispositivo legal que
teria sido violado, o que atrai o 6bice da Siumula 284/STF.

8. Recurso Especial parcialmente conhecido e, nessa parte, ndo provido.
(REsp 1675095/SP, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 17/08/2017, DJe 13/09/2017) [g.n.]

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. DANO MORAL. REQUISITOS
CONFIGURADORES. PRETENSAO DE AFASTAMENTO. MULTA
DIARIA (ASTREINTE). REDUCAO DE VALOR. NECESSIDADE
DE REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULA 211/STJ.

[...]

2. No que se refere ao valor fixado em decorréncia de danos morais
e ao da multa diaria (astreinte) por atraso no cumprimento de
decisdo judicial, é pacifico o entendimento do STJ de que, em regra,
ndo é possivel, em Recurso Especial, rever taisvalores, umavez que
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essa providéncia exige reavaliacdo de fatos e provas. Excetuam-se
apenas as hipoéteses de valores irrisérios ou exorbitantes, o que néo
ocorre aqui.

[...]

(REsp 1650794/PE, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 09/03/2017, DJe 20/04/2017)

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. DESMORONAMENTO DE OBRA PUBLICA.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO E DO CONSTRUTOR
POR ELE CONTRATADO. PARCIAL DESABAMENTO DO
PAVILHAO DE EXPOSI(;OES QUE AINDA SE ACHAVA EM
CONSTRUQAO. TRAGEDIA DA GAMELEIRA OCORRIDA EM
BELO HORIZONTE/MG NO ANO DE 1971. DEZENAS DE
OPERARIOS MORTQOS E FERIDOS. |) IMPOSSIBILIDADE DE
ANALISE DE OFENSA A CONSTITUIQAO FEDERAL NA VIA
RECURSAL ~ ESPECIAL. II) NEGATIVA DE PRESTAQAO
JURISDICIONAL NAO CONFIGURADA. [1) PRESCRICAO.
DECRETO 20.910/32. LElI ESTADUAL N° 12994/98 QUE
IMPLICOU RENUNCIA DA PRESCRI(;AO QUINQUENAL PELO
ESTADO DE MINAS GERAIS. ART. 161 DO CODIGO CIVIL DE
1916. APLICACAO DO ART. 257 DO RISTJ. IV) DANOS MORAIS.
JULGAMENTO EXTRA PETITA. NAO OCORRENCIA.
INTERPRETACAO = LOGICO-SISTEMATICA DA INICIAL.
AUTORES QUE POSTULAM "A MAIS AMPLA INDENIZA(}AO".
V) DIREITO A PENSAO PARA IRMAOS DAS VITIMAS QUE
NAO FOI RECONHECIDO NAS INSTANCIAS ORDINARIAS.
AUSENCIA DE INTERESSE RECURSAL DO ESTADO E DA
CONSTRUTORA. VI) DECISAO CONDICIONAL.
DEMONSTRACAQO DE PARENTESCO ENTRE E VITIMAS.
REEXAME DE PROVAS. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.
VI DANO MORAL. REVISAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO. EXORBITANCIA NAO CONFIGURADA.
IMPOSSIBILIDADE DE REEXAME. SUMULA 7/STJ. VIII)
VALOR DAS PENSOES DECORRENTES DA MORTE DE FILHOS
MENORES. REDUCAO PARA 1/3 DO SALARIO APOS A DATA
EM QUE ESTESVIESSEM A COMPLETAR 25 ANOS.

IX) DANOS MORAIS. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL.
DATA DO EVENTO DANOSO. SUMULA 54/STJ. CORRECAO
MONETARIA. TERMO INICIAL. DATA DA MODIFICAQAO DO
VALOR EM SEGUNDA INSTANCIA.

[...]

9. A alteracdo do montante dos danos mor ais ar bitrados na instancia
recursal ordinaria, em regra, ndo é cabivel na via especial, ante a
impossibilidade de andlise de fatos e provas, a teor da Simula 7/STJ.
Excetuam-se dessa regra os casos de condenagdes em valores
irrazoaveis, seja pelo excesso, seja pela irrisoriedade, hipéteses ndo
detectadas no caso concr eto.

[...]

13. Recursos especiais do Estado de Minas Gerais e da SERGEN
conhecidos parcialmente e providos em parte, sem alteragcdo dos
encargos sucumbenciais.

(REsp 1122280/MG, Rel. Ministro SERGIO KUKINA, PRIMEIRA
TURMA, julgado em 21/06/2016, DJe 28/06/2016) [g.n.]
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AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC/73) -
ACAO CONDENATORIA - DECISAO MONOCRATICA
NEGANDO PROVIMENTO AO RECLAMO.

INSURGENCIA RECURSAL DO AUTOR.

1. A indenizacdo por danos morais fixada em quantum sintonizado
aos principios da razoabilidade e proporcionalidade ndo autoriza sua
modificacdo em sede de recurso especial, dada a necessidade de
exame de elementos de ordem féatica, cabendo sua revisdo apenas
em casos de manifesta excessividade ou irrisoriedade do valor
arbitrado, o que ndo se evidencia no presente caso. Incidéncia da
Sumula 7 do STJ.

2. Tratando-se de valor arbitrado a titulo de danos morais, é incabivel a
andlise do recurso com base na divergéncia pretoriana, pois, ainda que
haja grande semelhanga nas caracteristicas externas e objetivas, no
aspecto subjetivo, os acérdaos sdo distintos.

Precedentes.

3. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 740.709/RS, Rel. Ministro MARCO BUZzZI,
QUARTA TURMA, julgado em 19/10/2017, DJe 26/10/2017) [g.n.]

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO
INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACIDENTE
DE TREM. COMPROVACAO DO NEXO CAUSAL. ANALISE.
IMPOSSIBILIDADE. NECESSIDADE DE REEXAME DE PROVAS.
VALOR DA INDENIZACAO. PRINCIPIOS DA
PROPORCIONALIDADE E DA RAZOABILIDADE.
DIVERGENCIA NAO DEMONSTRADA. SUMULA N. 7/STJ
DECISAO MANTIDA.

1. O recurso especia ndo comporta o exame de questdes que impliquem
revolvimento do contexto féatico-probatério dos autos (Sumula n. 7 do
STJ).

2. No caso concreto, o Tribunal de origem concluiu pela existéncia
de responsabilidade da recorrente no acidente de trem que causou a
morte do irméo dos recorridos. Para alterar esse entendimento e
concluir pela auséncia de comprovagcdo do nexo causal, seria
imprescindivel o reexame das provas produzidas nos autos, 0 que é
vedado em recur so especial.

3. Somente em hiplteses excepcionais, quando irrisdrio ou
exorbitante o valor da indenizacdo por danos morais arbitrado na
origem, a jurisprudéncia desta Corte permite o afastamento do
referido Obice para possibilitar a revisdo. No caso, o valor
estabelecido pelo Tribunal de origem ndo se mostra
desproporcional, a justificar a reavaliacdo, em recurso especial, da
verba indenizatéria fixada.

4. O STJ firmou entendimento no sentido de ser incabivel o reexame do
valor fixado a titulo de danos morais com base em divergéncia
jurisprudencial, pois, ainda que haja semelhanca de agumas
caracteristicas nos acorddos confrontados, cada qual possui
peculiaridades subjetivas e contornos faticos proprios, o que justifica a
fixagcdo do quantum indenizatério distinto.

5. Agravo interno a que nega provimento.

(Agint no Agint no AREsp 879.722/RJ, Rel. Ministro ANTONIO
CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 08/11/2016,
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DJe 16/11/2016) [g.n.]

A respeito do tema sdientou o eminente Ministro ALDIR
PASSARINHO JUNIOR: "A intromissdo do Superior Tribunal de Justica narevisdo do
dano moral somente deve ocorrer em casos em que a razoabilidade for abandonada,
denotando um valor indenizatorio abusivo, a ponto de implicar enriquecimento indevido,
ou irrisorio, a ponto de tornar inbcua a compensacdo pela ofensa efetivamente causada’
(REsp 879.460/AC, Quarta Turma, DJe de 26/4/2010).

No caso em tela, evidencia-se a exorbitancia apta a permitir a reducdo do
vaor fixado pelas instancias ordinarias a titulo de compensacdo pelos danos morais,
porquanto ndo se apresenta razoavel o quantum fixado pela Corte de origem
correspondente a R$ 40.000,00 (quarentamil reais).

Com €feito, cotgjando o caso em exame com precedentes analogos desta
Corte Superior, observa-se que o vaor fixado mostra-se, de fato, fora de parametros
razoaveis.

Vega

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INSCRICAO INDEVIDA EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES. 1. ATO ILICITO. DANO
MORAL CONFIGURADO. SUMULA 7 DO STJ. 2. PRETENSAO
DE REDUCAO DO MONTANTE INDENIZATORIO. SUMULA 7
DO STJ. 3. ANALISE DO DISSIDIO JURISPRUDENCIAL
PREJUDICADA. 4. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. A Corte estadual consignou a ilicitude da conduta da insurgente ao
realizar a negativagdo discutida. Assim, a inversdo desse entendimento,
de forma a acolher a tese da agravante, por certo, demandaria o
revolvimento de todo o acervo fético-probatério dos autos, o que é
vedado, na via especial, pelo enunciado n. 7 da Sumula desta Corte
Superior.

2. Outrossim, no contexto dos autos, a revisdo do quantum
indenizat6rio estipulado pelas instancias de origem s6 € admitida
guando irrisério ou exorbitante, o que ndo se verifica na espécie
(fixado em R$ 10.000,00 - dez mil reais), porquanto o montante
estipulado ndo destoa dos paréametros estabelecidos nesta Corte
para casos analogos. Desse modo, a analise do tema esbarra no
enunciado da Simula n. 7 do STJ.

[...]

4. Agravo interno improvido.

(Agint no AREsp 1308488/PR, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 08/10/2018, DJe
10/10/2018) [g.n.]

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSO CIVIL. DUPLICIDADE DE RECURSOS. PRECLUSAO
CONSUMATIVA. PRINCIPIO DA UNIRRECORRIBILIDADE DAS
DECISOES. RESPONSABILIDADE CIVIL. EMPRESTIMO
MEDIANTE DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO.
INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES.
NEGATIVACAO INDEVIDA. REVISAO DE MATERIA
FATICO-PROBATORIA. IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS 5 E
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7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR RAZOAVEL.
AGRAVO NAO PROVIDO.

1. A interposicdo de dois recursos pela mesma parte e contra a mesma
decisdo impede o conhecimento do segundo recurso, haja vista a
preclusdo consumativa e o principio da unirrecorribilidade das decis6es.

2. A Corte de origem entendeu pela responsabilidade civil dainstituicdo
financeira pela inscri¢cdo indevida do nome da agravada em cadastro de
inadimplentes, decorrente de prestacdes de empréstimo consignado
adimplidas mas ndo repassadas a recorrente pelo ente municipal, pois a
instituicdo financeira néo se teria cercado das cautelas necesséarias para
verificar a ocorréncia do efetivo pagamento.

3. Infirmar as conclusdes do julgado, como ora postulado, para afastar a
responsabilidade da instituicdo financeira demandaria a interpretacéo do
convénio firmado com.o ente municipdl e 0 exame do suporte
fatico-probatorio dos autos, o que encontra 6bice nas Simulas 5 e 7 do
Superior Tribunal de Justica.

4. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica admite,
excepcionalmente, em recurso especial, o reexame do valor fixado a
titulo de danos morais, quando infimo ou exagerado. Hipotese,
todavia, em que a verbareparatoéria, consideradas as cir cunstancias
de fato da causa, foi estabelecida pela instancia ordinaria em R$
12.000,00 (doze mil reais), em conformidade com os principios da
proporcionalidade e razoabilidade.

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 816.730/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 16/02/2017, DJe 07/03/2017) [g.n.]

AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NO
RECURSO ESPECIAL. INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO
DE INADIMPLENTE. = VALOR DO DANO MORAL.
IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO. SUMULA 7/STJ.

1. Naesteira da jurisprudéncia desta Corte Superior, é pacifico que, em
sede de recurso especial, a revisdo da indenizagcdo por dano moral
somente é possivel quando o montante arbitrado nas instancias
origindrias se revelar .irrisorio ou exorbitante, de modo a afrontar os
principios da proporcionalidade e razoabilidade. Ausente tais hipéteses,
incide o enunciado da Simula 7/STJ.

2. No caso, considerando a peculiaridade fixada pela Corte local -
existéncia de outras negativacdes, ainda que questionadas no ambito
judicial - entendo que a quantia de R$ 2.000,00 (dois mil reais) se
mostra razoavel para a situacdo em analise, 0 que atrai a aplicacdo
da Simula 7/STJ.

3. Agravo interno ndo provido.

(Agint nos EDcl no REsp 1355735/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 15/12/2016, DJe
02/02/2017) [g.n.]

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO CUMULADA COM INDENIZAGCAO. INSCRICAO
INDEVIDA DO DEVEDOR NO CADASTRO DE RESTRICAO AO
CREDITO. DANO MORAL IN RE IPSA. AUSENCIA DE ATO
ILICITO. NEXO DE CAUSALIDADE. VALOR ARBITRADO.
REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. REEXAME DE PROVA. SUMULA
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7/STJ. AGRAVO DESPROVIDO. AGRAVO REGIMENTAL
IMPROVIDO.

1. Alterar o decidido no acérdao recorrido no que se refere a
responsabilidade da agravante e ao nexo de causalidade impbe o
revolvimento de fatos e provas, medida vedada em recurso especial, nos
termos da Simula 7/STJ.

2. No tocante a comprovagdo do dano moral pelaindevidainscricdo em
cadastro de restricdo ao crédito, o acordao recorrido alinhou-se a
jurisprudéncia do STJ, segundo a qual "o dano moral sofrido em virtude
de indevida negativacdo do nome se configura in re ipsa, isto €,
prescinde de prova' (AgRg no AREsp 521.400/PR, Rel. Ministro
Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em 18/9/2014, DJe
25/9/2014).

3. O valor fixado em R$ 10.000,00 (dez mil reais), de acordo com as
peculiaridades do caso concreto, seguindo os principios da
razoabilidade e proporcionalidade, ndo se enquadra nas hipéteses
permissivas de revisdo da referida indenizacéo .

4. Agravo regimental a gue se nega provimento.

(AgRg no AREsp 679.471/SP, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 15/10/2015, DJe
23/10/2015) [g.n.]

Destarte, observa-se que o vaor fixado pelo acordéo recorrido, atitulo de
compensacdo pelos danos morais, ndo se mostra razoavel, razédo pela qual reduzido
referido quantum para R$ 10.000,00 (dez mil reais), que atende aos parametros da
proporcionalidade.

4. Ante o exposto, com fulcro nos fundamentos acima aduzidos, dou
parcial provimento a0 recurso especial para reduzir o valor arbitrado a titulo de
compensacao pelos danos morais para R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Publigue-se. Intimem-se.

Brasilia (DF), 04 de abril de 2019.

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
Relator



