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Agint nos EDcl no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.180.651 - RS
(2017/0253791-2)

RELATOR : MINISTRO MARCO AURELIO BELLIZZE

AGRAVANTE : UNIMED NORDESTE RS SOCIEDADE COOP DE SERV MEDICOS
LTDA

ADVOGADOS : MARCO TULIO DE ROSE E OUTRO(S) - RS009551

CASSIO AUGUSTO VIONE DA ROSA E OUTRO(S) - RS050660
THIAGO FERRARINI FABIAN - RS086944
RAQUEL RANGEL BARBOXRA - RS096326

AGRAVADO : DOMINGOS POSSA
ADVOGADOS : ELENICE GIRONDI KOFF E OUTRO(S) - RS058490
MURILO BORTOLOSSO - RS089576
EMENTA

AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO
NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
REAJUSTE DE MENSALIDADES. MUDANCA DE FAIXA
ETARIA. NOVA ANALISE DO RECURSO. CODIGO DE
DEFESA DO  CONSUMIDOR. INAPLICABILIDADE.
NECESSIDADE DE RETORNO DOSAUTOS A ORIGEM PARA
NOVA ANALISE. AGRAVO CONHECIDO PARA DAR
PROVIMENTO AO RECURSO ESPECIAL.

DECISAO

Tratarse de agravo interno interposto por UNIMED NORDESTE RS
SOCIEDADE COOPERATIVA DE SERVICOS MEDICOS LTDA., contra a decisio

deste Sgnatario que rgjeitou os embargos de declaracdo por €a opostos.

Os aclaratdrios haviam sdo opostos contra decisBo monocrética da lavra
deste dgnat&io, que conheceu do agravo para ndo conhecer do recurso especid da

agravante, nos termos da seguinte ementa (fl. 620, e-STJ):

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
REAJUSTE DE MENSALIDADES. MUDANCA DE FAIXA
ETARIA. CARATER ABUSIVO. REVER A CONCLUSAO DO
ACORDAO. IMPOSSIBILIDADE. REEXAME
FATICO-PROBATORIO E DE CLAUSULAS CONTRATUAIS.
INCIDENCIA DAS SUMULAS 5 E 7 DO STJ. AGRAVO
CONHECIDO PARA NAO CONHECER DO RECURSO
ESPECIAL.
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O dudido apelo especid fo deduzido com base no art. 105, inciso 111, dineas
a ec, daCondituicéo Federa, em desafio a acordéo prolatado pelo Tribund de Justica do
Estado do Rio Grande do Sul assm ementado (fl. 143, e-STJ):

APELACOES CIVEIS. ACAO REVISIONAL. PLANO DE
SAUDE. UNIMED. REAJUSTE DA MENSALIDADE. FAIXA
ETARIA. IMPOSSIBILIDADE. RESTITUICAO DOS VALORES
INDEVIDAMENTE COBRADOS. PRESCRICAO.

1. Alegacdo de prescri¢do afastada. Contrato de trato sucessivo que
se renova més a més, sendo plenamente possivel a discussdo das
cldusulas contratuais. A prescricdo atinge apenas a pretenséo a
restituicdo de valores eventualmente cobrados de forma indevida, mas
ndo o fundo de direito propriamente. Prescricéo trienal. No tocante ao
pedido de restituicdo de valores, é aplicavel a prescricdo trienal, nos
termos do artigo 206, 8§ 3° IV, do CC, por se tratar de pretensdo de
reparagdo por enriquecimento sem causa. Questdo pacificada em
razdo do julgamento do REsp 1.360.969, submetido ao regime dos
Recursos Repetitivos (art. 543-C do Cadigo de Processo Civil/73).
Sentenca mantida no ponto.

2. N&o se mostra abusivo o regjuste anual dos planos de salde
coletivo em percentual superior ao fixado pela ANS aos planos de
saude individua ou familiar, pois a agéncia reguladora néo define teto
para os planos coletivos. Previsdo de regjuste com base na variagdo
do IGPM/FGV. Auséncia de ilegalidade no caso.

3. Conforme jurisprudéncia pacifica desta Corte e do e. STJ, a
previsdo de regjuste em razdo da faixa etéria é abusiva, devendo ser
declarada nula. Aplicacédo do Estatuto do Idoso e do CDC.

4. Uma vez reconhecida a abusividade da clausula que prevé o
aumento da mensalidade exclusivamente em razéo da faixa etéria,
impde-se a restituicdo dos valores pagos a maior, na forma simples,
pois ausente ma-fé da demandada na cobranca.

APELO DA RE PARCIALMENTE PROVIDO E DESPROVIDO
O DA AUTORA.

Os embargos de declaracdo opostos foram rgjeitados (fls. 325-330, e-STJ).

Nas razbes do recurso especid (e-STJ, fls 355-375), dém de dissidio
jurisprudencid, a insurgente degou que o0 acdrddo impugnado incorreu em violagdo ao art.
15, 8§ 1°, da Le 9.656/1998.

Sugtentou, em sintese, auséncia de abusividade na recomposicéo do vaor da
mensdidade do plano de salide do autor em razéo da dteracéo de suafaixaetaria, tendo em
vida que o regjuste efetivado, dém de constar expressamente de clausula contratua, tinha

por objetivo a recomposicao do equilibrio econdmico do plano de salde.
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Em razéo do juizo prévio negaivo de admisshilidede, a ora agravante
interpés agravo (art. 1.042 do CPC/2015), do qua se conheceu para néo conhecer do
recurso especid, ante aincddénciadas SUmulas5 e 7/STJ.

A essa decisio a Unimed opds embargos de declaracdo, os quais foram

rejeitados (fls. 644-647, e-STJ).

Contra decisfo a parte recorrente interpde o presente agravo interno
(e-STY, fls 651-664), sustentando a vdidade e a legdidade da clausula contratud que
permite o regjuste do plano de salide com fundamento na ateracéo da faixa etaria, ndo

havendo se fdar em abusividade ou nulidade.

Ao find, requer a reconsideracdo da decisdo agravada ou a apreciacdo do
agravo interno pelo Colegiado.

Impugnacéo asfls 667-670 (e-STJ).
Brevemente relatado, decido.

Em nova andise, verifico haver plaushilidade nas degacOes da agravante,
razéo pela qud, com fundamento no art. 259, caput, do RISTJ, reconsdero a deciséo
agravada (fls. 620-626 e 644-647, e-STJ) e passo a hovo exame do recurso especidl.

No que se refere ao regjuste de mensdidades de plano de salide em razéo da
ateracéo da faxaetéria, 0 REsp 1.568.244, julgado pelo rito dos recursos repetitivos, firmou
orientacdo no sentido de que o referido regjuste ndo pode, por si s, ser considerado ilegd,
devendo ser examinado em cada caso concr eto se houve a devida previsio contratua da
alteracdo, se foram aplicados percentuais razoavels, que ndo visem, ao find, aimposshilitar a
permanéncia da filiacdo do idoso, se houve observancia do principio da boa-fé objetiva,

assm como se foram preenchidos os requisitos estabelecidos na L e 9.656/1998.
Transcrevo a referida ementa

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CIVIL.
PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL OU
FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE
MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
LEGALIDADE. ULTIMO GRUPO DE RISCO. PERCENTUAL
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DE REAJUSTE. DEFINICAO DE PARAMETROS.
ABUSIVIDADE. NAO CARACTERIZACAO. EQUILIBRIO
FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO.

1. A variagdo das contraprestacbes pecunidrias dos planos privados
de assisténcia a salde em razdo da idade do usué&rio devera estar
prevista no contrato, de forma clara, bem como todos os grupos
etarios e os percentuais de reajuste correspondentes, sob pena de nédo
ser aplicada (arts. 15, caput, e 16, |V, da Lei n°®9.656/1998).

2. A cléausula de aumento de mensalidade de plano de salde conforme
a mudanca de faixa etaria do beneficiario encontra fundamento no
mutualismo (regime de reparticdo simples) e na solidariedade
intergeracional, além de ser regra atuarial e asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas sao
geralmente mais altos do que os de pessoas mais jovens, isto &, 0 risco
assistencial varia consideravelmente em funcéo da idade. Com vistas
a obter maior equilibrio financeiro ao plano de salde, foram
estabel ecidos precos fracionados em grupos etérios a fim de que tanto
0s jovens quanto os de idade mais avangcada paguem um valor
compativel com os seus perfis de utilizagdo dos servicos de atencdo a
saude.

4. Para que as contraprestagdes financeiras dos idosos nédo ficassem
extremamente dispendiosas, 0 ordenamento juridico patrio acolheu o
principio da solidariedade intergeracional, a forcar que os de mais
tenra idade suportassem parte dos custos gerados pelos mais velhos,
originando, assim, subsidios cruzados (mecanismo do community rating
modificado).

5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de proporciona mente
mais caras, ndo podem ser majoradas demasiadamente, sob pena de o
negoécio perder a atratividade para eles, o que colocaria em colapso
todo o sistema de salde suplementar em virtude do fendbmeno da
selecdo adversa (ou antissel ecéo).

6. A norma do art. 15, § 3°, da Lei n° 10.741/2003, que veda "a
discriminagdo do ideso nos planos de salde pela cobranga de valores
diferenciados em razéo da idade', apenas inibe o reagjuste que
consubstanciar discriminacdo desproporcional ao idoso, ou seja, aquele
sem pertinéncia alguma com o incremento do risco assistencial
acobertado pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Sumula n°® 469/STJ) nos reajustes das
contraprestacfes pecunidrias dos planos de salde, alguns parametros
devem ser observados, tais como (i) a expressa previsdo contratual;
(i) ndo serem aplicados indices de regjuste desarrazoados ou
aleatdrios, que onerem em demasia 0 consumidor, em manifesto
confronto com a equidade e as clausulas gerais da boa-fé objetiva e
da especial protecdo ao idoso, dado que aumentos excessivamente
elevados, sobretudo para esta Ultima categoria, poderdo, de forma
discriminatéria, impossibilitar a sua permanéncia no plano; e (iii)
respeito as normas expedidas pelos 6rgdos governamentais. a) No
tocante aos contratos antigos e ndo adaptados, isto €, aos seguros e
planos de salde firmados antes da entrada em vigor da Lei n°
9.656/1998, deve-se seguir 0 que consta no contrato, respeitadas,
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guanto a abusividade dos percentuais de aumento, as normas da
legislacdo consumerista e, quanto a validade formal da clausula, as
diretrizes da Simula Normativa n° 3/2001 da ANS. b) Em se tratando
de contrato (novo) firmado ou adaptado entre 2/1/1999 e 31/12/2003,
deverdo ser cumpridas as regras constantes na Resolu¢do CONSU n°
6/1998, a qual determina a observancia de 7 (sete) faixas etérias e do
limite de variacéo entre a primeira e a Ultima (o reajuste dos maiores
de 70 anos ndo podera ser superior a 6 (seis) vezes 0 previsto para 0s
usuérios entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variacao de valor
na contraprestacdo atingir o usuario idoso vinculado ao plano ou
seguro saude ha mais de 10 (dez) anos. ¢) Para os contratos (novos)
firmados a partir de 191/2004, incidem as regras da RN n° 63/2003 da
ANS, que prescreve .a observancia (i) de 10 (dez) faixas etérias, a
Ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado para a Ultima faixa etaria nao
poder ser superior a 6 (seis) vezes o previsto para a primeira; e (iii) da
variago acumulada entre a sétima e décima faixas ndo poder ser
superior avariagao cumulada entre a primeira e sétima faixas.

8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de
salde por insercdo do usuario em nova faixa de risco,
sobretudo de participantes idosos, devera ser aferida em cada
caso concreto. Ta regjuste sera adequado e razoavel sempre que o
percentual de majoracdo for justificado atuarialmente, a permitir a
continuidade contratual tanto de jovens quanto de idosos, bem como a
sobrevivéncia do préprio fundo mituo e da operadora, que visa
comumente o lucro, o qual ndo pode ser predatério, haja vista a
natureza da atividade econdmica explorada: servico publico impréprio
ou atividade privada regulamentada, complementar, no caso, ao
Servico Unico de Salde (SUS), de responsabilidade do Estado.

9. Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado pela
operadora de plano de salde em virtude da alteracdo de faixa etéaria
do usuario, para nao haver desequilibrio contratual, faz-se necesséria,
nos termos do art. 51, § 2°, do CDC, a apuragdo de percentua
adequado e razoavel de majoracdo da mensalidade em virtude da
insercdo do consumidor na nova faixa de risco, o que deverd ser feito
por meio de célculos atuariais na fase de cumprimento de sentenca.

10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O regjuste de
mensalidade de plano de salde individua ou familiar fundado na
mudanca de faixa etéria do beneficiario é vaido desde que (i) haja
previsdo contratual, (ii) sejam observadas as normas expedidas pelos
o0rgdos governamentais reguladores e (iii) ndo sejam aplicados
percentuais desarrazoados ou aleatérios que, concretamente e sem
base atuarial idonea, onerem excessivamente o consumidor ou
discriminem o idoso.

11. CASO CONCRETO: Né&o restou configurada nenhuma politica de
precos desmedidos ou tentativa de formacdo, pela operadora, de
"clausula de barreira’ com o intuito de afastar a usuéria quase idosa
da relacdo contratual ou do plano de salde por impossibilidade
financeira. Longe disso, ndo ficou patente a onerosidade excessiva ou
discriminatéria, sendo, portanto, idéneos o percentual de regjuste e o
aumento da mensalidade fundados na mudanca de faixa etaria da
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autora.

12. Recurso especial ndo provido.

(REsp 1.568.244/RJ, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, SEGUNDA SECAO, julgado em 14/12/2016, DJe
19/12/2016, Sem grifos no original)

Na hipdtese dos autos, o Tribund estadua entendeu, genericamente, que
havia ofensa ao Cdodigo de Defesa do Consumidor e ao Estatuto do Idoso, reconhecendo a
nulidade da déausula que estabeleceu 0 regjuste das mensalidades do plano de salde sem,
contudo, andisx as particularidades do caso concreto, bem como o preenchimento dos

requisitos disciplinados no recurso repetitivo.

Considerando que néo ha nos autos elementos féticos e probatdrios firmados
pelas ingéncias ordinarias que sgam suficientes para a pronta andise, na via edreita do
recurso especid, do preenchimento de tais requisitos, entendo devido, na presente demanda,
o retorno dos autos a origem, a fim de que o Tribund de origem, reexaminando a questdo a
Iuz da jurisprudéncia do Superior Tribund de Justica, conclua Se, no caso em apreco, esta
efetivamente caracterizada a ilegdidade do aumento da mensalidade do plano de salide.

Diante do exposto, em juizo de. retratacéo, conheco do agravo para dar
provimento ao recurso especid, determinando o retorno dos autos a Corte de origem para
nova apreciacdo do recurso de apelacdo nos termos da jurisorudéncia pacificada no ambito

da Segunda Secéo desta Corte Superior.

Publique-se.

Bradlia, 29 de maio de 20109.

MINISTRO MARCO AURELIO BELLIZZE, Relator



