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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.083.895 - SP (2017/0081262-4)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE . VERA REGINA CONDE SADA
ADVOGADOS . JOAO MARQUES DA CUNHA - SP044787

GILBERTO BERGSTEIN - SP154257
FABRICIO ANGERAMI POLI E OUTRO(S) - SP281802

AGRAVANTE : SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE
ADVOGADO : JOSE CARLOS VAN CLEEF DE ALMEIDA SANTOS E OUTRO(S)
- SP273843
SOC. de ADV. : ALMEIDA SANTOS SOCIEDADE DE ADVOGADOS
AGRAVADO : OSMESMOS
DECISAO

Trata-se de agravo, interposto pela SUL AMERICA COMPANHIA DE
SEGURO SAUDE, contra decisio de inadmissibilidade do recurso especid,
fundamentado no art. 105, Ill, a e ¢, da Constituicdo Federal, em desafio a acérdéo
proferido pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, assim ementado (fl. 340):

REVISAO DE CONTRATO. Resjuste das parcelas do prémio do
plano de salde, em razdo do implemento de idade. Clausula
contratual que determina de modo objetivo os critérios de reajuste.
Possibilidade de reajuste do prego aos 59 anos da autora. Reajuste
abusivo, porém, a luz do caso concreto além de ndo atender a
Resolugdo Normativa n. 63/03 da ANS. Excesso reconhecido a
comportar - redugédo, com- fundamento no Codigo de Defesa do
Consumidor, legidacdo aplicavel a espécie. Reducdo, no entanto,
que deve considerar o fato de ser a Ultima possibilidade de reajuste
por faixa etéria. Recurso da ré parcialmente provido.

Em suas razles recursais, a agravante aponta, dém de dissidio
jurisprudencial, violacdo aos arts. 1° da Lei 9656/98; 3° e 4°, I, X1, XVI, XXXIl e 10
da Lei 9961/00, sustentando, em sintese, a legalidade do regjustamento de mensalidades
do plano de sallde em comento, porquanto ha previsdo contratual, aém de que foram
observadas as normas da ANS, sendo que os percentuais aplicados e 0s que vierem a ser
aplicados ndo sdo desarrazoados, nem aeatérios, porquanto fundados em base atuarial,
respeitando o Codigo de Defesado Consumidor e o Estatuto do |doso.

Aduz, ainda, a prescricao da pretensdo autoral, aqual € de 1 ano.

E o relatorio.

Passo a decidir.
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A irresignagao ndo prospera.

De inicio, no que tange a tese da prescricdo anua, verificase que o
referido tema invocado no apelo nobre n&o foi apreciado pelo Tribuna a quo, tampouco
foi avo dos embargos declaratorios opostos, para sanar eventual omissdo. Dessaforma, a
falta do indispensavel preguestionamento, incide, por analogia, o ébice das Simulas 282
e 356 do STF.

Nesse sentido:

“AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PRESCRICAO. PROCESSO CIVIL. FALTA DE
PREQUESTIONAMENTO. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. NAO REALIZACAO DO COTEJO
ANALITICO. RECURSO DESPROVIDO.

1. Aplicam+se as Simulas n. 282 e 356 do STF quando as questdes
suscitadas no recurso especial ndo tenham sido debatidas no
acordao recorrido nem, a respeito, tenham sido opostos embargos
declaratérios.

(...)

3. Agravo regimental desprovido.” (AgRg no AREsp 544.459/MT,
Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, TERCEIRA
TURMA, julgado em 20/11/2014, DJe 25/11/2014)

Além disso, na hipétese, 0 eg. TJ-SP entendeu que a o regjuste proposto
pela operadora de salde se deu em parédmetros elevados, sem a devida comprovacéo

atuarial, o que resultou em abusividade na cobranca. E o que se verificain verbis:

Consoante se denota dos elementos trazidos aos autos, 0s
percentuais de reajuste por faixa etéria adotados para o plano
contratado pela autora obedece ao seguinte escalonamento: até os
18 (dezoito) anos, sem reajuste; de 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés)
anos, 56,55%; de 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e oito) anos,
2,72%; de 29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos, 1,68%; de 34
(trinta e quatro) a 38 (trinta e oito) anos, de 3,03%; de 39 (trinta e
nove) a 43 (quarenta e trés) anos, 1,37%; de 44 (quarenta e quatro)
a 48 (quarenta e oito) anos, 43,42%; de 49 (quarenta e nove) a 53
(cinglienta e trés) anos, de 1,60%; de 54 (cinglenta e quatro) a 58
(cinqlienta e oito) anos, 4,06% e, acima de 59 anos, 131,76% (fls.
300/301).

Em que pese a diferenca entre os percentuais de variacdo da
primeira e da Gltima faixa estejam dentro do limitedo art. 39, |, da
resolucéo, é possivel verificar que a variacdo do reajuste
acumulado entre a séima e a décima faixas (43,42% + 1,60% +
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4,06% + 131,76% = 180,81%) € superior a variacdo acumulada
entre a primeira e a sétima faixas (0% + 56,55% + 2,72% + 1,68%
+ 3,03% + 1,37% + 43,42% = 108,77%), de tal forma que a
aplicacao do referido percentual ndo esta legalmente alicercado.
Desse modo, convém limitar o referido reajuste em 59,69%, de
modo a igualar a variacdo das referidas faixas etérias conforme
determinado pela Resolucdo Normativa n® 63/03 da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar.

Razoavel, assm, sga feita intervencao no contrato, a fim de reduzr
0 excesso de regjuste, que se mostra abusivo a luz do Codigo de
Defesa do Consumidor. Em suma, 0 aumento em razéo da Ultima
faixa etaria fica limitado a 59,69%, autorizados os regjustes
decorrentes da variagdo monetaria do prémio, devolvendo-se 0s
valores pagos em excesso pela autora. (fls. 348-349)

Com efeito, a conclusdo da eg. Corte Estadual ainha-se a jurisprudéncia
iterativa deste STJ, firmada no acorddo do recurso repetitivo REsp 1.280.211/SP, de
relatoria do em. Ministro Mar co Buzzi, julgado pela col. Segunda Segéo, no sentido de
gue o reconhecimento da validade de clausula de regjuste etario do plano de salde
dependerd do cumprimento de certos requisitos cumulativos, entre eles, ainexisténciade
indices de reguste desarrazoados ou aeatdrios, que onerem excessivamente o

consumidor, ao contrario do que se verifica na hipétese dos autos. A propésito:

"RECURSO ESPECIAL - ACAO DECLARATORIA DE
NULIDADE DE CLAUSULA DO CONTRATO DE SEGURO
SAUDE QUE PREVE A VARIACAO DOS PREMIOS POR
MUDANCA DE FAIXA ETARIA - SENTENCA DE
PROCEDENCIA REFORMADA PELO ACORDAO ESTADUAL,
AFASTADA A ABUSIVIDADE DA DISPOS C;AO
CONTRATUAL. INSURGENCIA DA SEGURADA.

Acdo ajuizada por beneficiaria de plano de salde, insurgindo-se
contra clausula de reajuste em razdo da mudanca de faixa etaria.
Contrato de seguro de assisténcia médica e hospitalar celebrado
em 10.09.2001 (fls. e-STJ 204/205), época em que a segurada
contava com 54 (cinquenta e quatro) anos de idade. Majoracéo em
93% (noventa e trés por cento) ocorrida 6 (seis) anos depois,
guando completados 60 (sessenta) anos pela consumidora.

Sentenca de procedéncia reformada peo acérddo estadual,
segundo o qual possivel o regjuste por faixa etaria nas relacfes
contratuais inferiores a 10 (dez) anos de duracéo, méaxime quando
firmadas antes da vigéncia da Lei 10.741/2003 (Estatuto do 1doso).
1. Incidéncia do Estatuto do Idoso aos contratos anteriores a sua
vigéncia. O direito a vida, a dignidade e ao bem-estar das pessoas
idosas encontra especial protecdo na Constituicdo da Republica de
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1988 (artigo 230), tendo culminado na edi¢éo do Estatuto do Idoso
(Lei 10.741/2003), norma cogente (imperativa e de ordem publica),
cujo interesse social subjacente exige sua aplicacéo imediata sobre
todas as relacfes juridicas de trato sucessivo, a exemplo do plano
de assisténcia & saude. Precedente.

2. Inexisténcia de antinomia entre o Estatuto do Idoso e a Lei
9.656/98 (que autoriza, nos contratos de planos de salde, a fixacéo
de regjuste etério aplicavel aos consumidores com mais de sessenta
anos, em se tratando de relagdes juridicas mantidas ha menos de
dez anos). Necessaria interpretacdo das normas de modo a
propiciar um didlogo coerente entre as fontes, a luz dos principios
da boa-fé objetiva e da equidade, sem desamparar a parte
vulneravel da contratagdo.

2.1. Da andlise do artigo 15, § 3° do Estatuto do Idoso,
depreende-se que resta vedada a cobranca de valores diferenciados
com base em critério etério, pelas pessoas juridicas de direito
privado que operam planos de assisténcia a saude, quando
caracterizar discriminacdo ao idoso, Ou sga, a pratica de ato
tendente a impedir ou dificultar o seu acesso ao direito de contratar
por motivo de idade.

2.2. Ao revés, a variacao das mensalidades ou prémias dos planos
ou seguros saude em razdo da mudanca de faixa etéria ndo
configurara ofensa ao principio constitucional da isonomia,
quando baseada em legitimo fator digtintivo, a exemplo do
incremento do elemento risco nas relagdes juridicas de natureza
securitaria, desde que ndo evidenciada a aplicacdo de percentuais
desarrazoados, com 0 condéo de compelir o idoso a quebra do
vinculo contratual, hipotese em que restara inobservada a clausula
geral da boa-fé objetiva, a qual impoe a adocao de comportamento
ético, leal e de cooperacao nas fases pré e pds pactual.

2.3. Consequentemente, a previsao de reajuste de mensalidade de
plano de salde em decorréncia da mudanca de faixa etéria de
segurado idoso ndo configura, por s so, clausula abusiva, devendo
sua compatibilidade com a boa-fé objetiva e a equidade ser aferida
em cada caso concreto. Precedente: REsp 866.840/SP, Rel.
Ministro Luis Felipe Salomdo, Rel. p/ Acordao Ministro Raul
Aragjo, Quarta Turma, julgado em 07.06.2011, DJe 17.08.2011.

3. Em se tratando de contratos firmados entre 02 de janeiro de
1999 e 31 de dezembro de 2003, observadas as regras dispostas na
Resolugdo CONSU 6/98, o reconhecimento da validade da
clausula de reajuste etario (aplicavel aos idosos, que ndo
participem de um plano ou seguro ha mais de dez anos)
dependerd: (i) da existéncia de previsdo expressa no instrumento
contratual; (ii) da observancia das sete faixas etarias e do limite de
variacdo entre a primeira e a ultima (o reajuste dos maiores de
setenta anos ndo poderd ser superior a seis vezes o previsto para
0S usuarios entre zero e dezessete anos); e (iii) da inexisténcia de
indices de reajuste desarrazoados ou aleatérios, que onerem
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excessivamente o consumidor, em manifesto confronto com a
clausula geral da boa-fé objetiva e da especial protecéo do idoso
conferida pela Lel 10.741/2003.

4. Na espécie, a partir dos contornos faticos delineados na origem,
a segurada idosa participava do plano ha menos de dez anos, tendo
seu plano de salde sido reajustado no percentual de 93% (noventa
e trés por cento) de variacdo da contraprestacdo mensal, quando
do implemento da idade de 60 (sessenta) anos. A celebracdo inicial
do contrato de trato sucessivo data do ano de 2001, cuidando-se,
portanto, de relacéo juridica submetida a Lei 9.656/98 e as regras
constantes da Resolucéo CONSU 6/98.

4.1. No que alude ao atendimento aos critérios objetivamente
deimitados, a fim de se verificar a validade do regjuste,
constata-se: (i) existir expressa previsdo do reajuste etario na
clausula 14.2 do contrato; e (ii) 0s percentuais da primeira e da
dltima faixa etéria restaram estipulados em zero, o que evidencia
uma consderdvel concentracdo de reajustes has faixas
intermediarias, em dissonancia com a regulamentagdo exarada
pela ANS que prevé a diluicdo dos aumentos em sete faixas etérias.
A aludida estipulacéo contratual pode ocasionar - tal como se deu
na hipotese sob comento -, expressiva majoracao da mensalidade
do plano de saude por ocasido do implemento dos sessenta anos de
idade do consumidor, impondo-lhe excessivo 6nus em sua
contraprestacdo, a tornar inviavel o prosseguimento do vinculo
juridico.

5.-De acordo com 0 entendimento exarado pela Quarta Turma,
quando do julgamento do Recurso Especial 866.840/SP, acerca da
exegese a ser conferida ao 8§ 3°do artigo 15 da Le 10.741/2003, "a
clausula contratual que prevegja aumento de mensalidade com base
exclusivamente em mudanca de idade, visando forcar a saida do
segurado idoso do plano, é que deve ser afastada’”.

5.1. Conforme decidido, "esse vicio se percebe pela auséncia de
judtificativa para o nivel do aumento aplicado, 0 que se torna
perceptivel sobretudo pela demasia da majoracdo do valor da
mensalidade do contrato de seguro de vida do idoso, comparada
com 0s percentuais de reajustes anteriormente postos durante a
vigéncia do pacto. I1sso é que compromete a validade da norma
contratual, por ser ilegal, discriminatéria”.

5.2. Na hipétese em foco, o plano de saude foi reajustado no
percentual de 93% (noventa e trés por cento) de variagdo da
contraprestacdo mensal, quando do implemento da idade de 60
(sessenta) anos, majoracdo que, nas circunstancias do presente
caso, destoa dgnificativamente dos aumentos previstos
contratualmente para as faixas etérias precedentes, a possibilitar o
reconhecimento, de plano, da abusividade da respectiva clausula.

6. Recurso especial provido, para reconhecer a abusividade do
percentual de regjuste estipulado para a consumidora maior de
sessenta anos, determinando-se, para efeito de integracdo do
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contrato, a apuracdo, na fase de cumprimento de sentenca, do
adequado aumento a ser computado na mensalidade do plano de
salude, a luz de calculos atuariais voltados a afericdo do efetivo
incremento do risco contratado”.

(REsp 1280211/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, SEGUNDA
SECAO, julgado em 23/04/2014, DJe 04/09/2014 - grifou-se)

Na mesmatoada:

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE COLETIVO
EMPRESARIAL. TRABALHADOR APOSENTADO. MIGRACAO
PARA PLANO NOVO. EXTINCAO DO CONTRATO ANTERIOR.
LEGALIDADE. REDESENHO DO MODELO DE
CONTRIBUICOES POS-PAGAMENTO E PRE-PAGAMENTO.
COBERTURA ASSISTENCIAL PRESERVADA.
RAZOABILIDADE DAS ADAPTAGOES. EXCECAO DA RUINA.
CLAUSULA DE REAJUSTE DE MENSALIDADE POR
MUDANCA DE FAIXA ETARIA. ADMISSBILIDADE.
REQUISITOS OBSERVADOS.

1. E garantido ao trabalhador demitido sem justa causa ou ao
aposentado que contribuiu para o plano de saliide em decorréncia
do vinculo empregaticio o direito de manutencéo como beneficiario
nas mesmas condicdes de cobertura assistencial de que gozava
guando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma o
seu pagamento integral (arts. 30 e 31 da Lei n° 9.656/1998). Os
valores de contribui¢do, todavia, poderdo variar. conforme as
alteragdes promovidas no plano paradigma, sempre em paridade
com osque a ex-empregadora tiver que custear.

2. Mantidos a qualidade e o conteido de cobertura assistencial do
plano de salde, ndo ha direito adquirido a modelo de custeio,
podendo o estipulante e a operadora redesenharem o sistema para
evitar 0 seu colapso (excecdo da ruina), desde que ndo haja
onerosidade excessiva ao consumidor ou a discriminacéo ao idoso.

3. A Segunda Sec¢ao do Superior Tribunal de Justica, quando do
julgamento do REsp n° 1.280.211/SP, firmou o entendimento de
ser, em principio, idéneo o reajuste de mensalidade de plano de
saude em razdo da mudanca de faixa etaria do participante, pois
com o incremento da idade ha o aumento derisco de a pessoa vir
a necessitar de servigos de assisténcia médica. Entretanto, para
evitar abusividades, devem ser observados alguns parametros,
COmo a expressa previsao contratual; ndo serem aplicados indices
de reajuste desarrazoados ou aleatérios, que onerem
excessivamente o consumidor, em manifesto confronto com a
equidade e a clausula geral da boa-fé objetiva e da especial
protecdo do idoso, dado que aumentos elevados sobretudo para
Ultima categoria poderd, de forma discriminatoria,
impossibilitar a sua permanéncia no plano; e serem respeitadas as
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normas expedidas pelos Orgdos governamentais (Resolucdo
CONSU n° 6/98 ou Resolucao Normativa n® 63/2003 da ANS).

4. Agravo regimental n&o provido".

(AgRg no AREsp 558.918/SP, Rel. Minisro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
15/10/2015, DJe 22/10/2015 - grifou-se)

Incide, portanto, o ébice da Simula 83/STJ.
Ademais, a modificacéo do entendimento langado no v. acorddo recorrido,

a fim de verificar acomprovacdo dos parametros que orientaram a majoracéo do valor do
plano de salde, conforme aduz a Corte de origem, demandaria o revolvimento de
suporte fatico-probatério dos autos, o que € inviavel em sede de recurso especial, ateor
do que dispde a Simula 7/STJ.

Diante do exposto, nos termos do art. 253, paragrafo Unico, I, b, do
RISTJ, conheco do agravo para negar provimento ao recurso especial.

Publique-se.

Brasilia (DF), 12 de junho de 2019.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator



