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RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO

RECORRENTE . RENI RESEMINI

RECORRENTE . ILDA LAZZARI RESEMINI

ADVOGADO : ELENICE GIRONDI KOFF E OUTRO(S) - RS058490

RECORRIDO : UNIMED NOROESTE/RS - SOCIEDADE COOPERATIVA DE
ASSISTENCIA A SAUDE LTDA

ADVOGADOS : PAULO ROBERTO DO NASCIMENTO MARTINS - RS028992

CASSIO AUGUSTO VIONE DA ROSA E OUTRO(S) - RS050660

DECISAO
Trata-se de recurso especial, interposto pela UNIMED NOROESTE/RS -

SOCIEDADE COOPERATIVA DE ASSISTENCIA A SAUDE LTDA, com
fundamento no art. 105, 11, "a*, da Constituicdo Federal, contra acordéo do eg. Tribunal

de Justica do Estado de S&0 Paulo, assm ementado:

APELACOES CIVEIS.  ACAO REVISONAL. PLANO DE
SAUDE. UNIMED. REAJUSTE DA MENSALIDADE. FAIXA
ETARIA. IMPOSS BILIDADE. RESTITUICAO DOS VALORES
INDEVIDAMENTE COBRADOS. PRESCRICAO. 1. A parte
autora interpds dois recursos de apelacéo, o que fere o principio da
unirrecorribilidade recursal, incidindo a preclusédo consumativa
guanto a segunda apelacdo, mesmo que 0S recursos tenham
fundamentos distintos. Ademalis, as razdes de recurso revelaram-se
absolutamente dissociadas da fundamentacéo que embasou o
decisum. Ndo conhecimento do segundo apelo. Preliminar de
sentenca ultra petita - Acolhimento. N&o havendo pedido pela
autora de declaracdo de nulidade da clausula que prevé os
regjustes referente as faixa etérias anteriores aos 59/60 anos, deve
sar decotada a sentenca. Preliminar acolhida. Preliminar de
interesse processual Desacolhimento. O interesse da parte autora
prevalece mesmo que tenha postulado a revisdo do regjuste
implementado aos 60 anos, pois reajuste aos 59 anos mostra-se
como tentativa de burlar o Estatuto do Idoso, cujas regras sao
aplicavels a espécie. 1. Alegacao de prescricdo afastada. Contrato
de trato sucessivo que se renova més a més, sendo plenamente
possivel a discussdo das clausulas contratuais. A prescricdo atinge
apenas a pretensdo a restituicao de valores eventual mente cobrados
de forma indevida, mas ndo o fundo de direito propriamente.
Prescricdo trienal. No tocante ao pedido de restituicdo de valores, é
aplicavel a prescricéo trienal, nos termos do artigo 206, 83°, 1V, do
CC, por se tratar de pretensdo de reparacao por enriguecimento
sem causa. Questéo pacificada em razdo do julgamento do REsp
1.360.969, submetido ao regime dos Recursos Repetitivos (art.
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1.036 do Cddigo de Processo Civil/15). Sentenca mantida no ponto.
2. Conforme jurisprudéncia pacifica desta Corte e do e. STJ, a
previsdo de regjuste em razéo da faixa etéria € abusiva, devendo
ser declarada nula, em qualquer percentual. Aplicacdo do Estatuto
do Idoso e do CDC. 3. N&o se mostra abusivo o regjuste anual dos
planos de salde coletivo em percentual superior ao fixado pela
ANS aos planos de saude individual ou familiar, pois a agéncia
reguladora ndo define teto para os planos coletivos. Previsao de
regjuste com base na variagdo do IGPM/FGV. Auséncia de
ilegalidade no caso. 4. Uma vez reconhecida a abusividade da
clausula que prevé o aumento da mensalidade exclusivamente em
razao da faixa etaria, impOe-se a restituicdo dos valores pagos a
maior, na forma simples, pois ausente ma-fé da demandada na
cobranca. 5. Sucumbéncia redimensionada. Compensacdo
admitida _na forma da Simula 306 do SIJ. PRELIMINARES
PARCIALMENTE ACOLHIDAS, PRIMEIRO APELO DA PARTE
AUTORA CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO E
APELO DA RE PARCIALMENTE PROVIDO. (fls. 255-256)

Em suas razdes recursais, a agravante aponta violacdo aos arts. 1022, 111 e
parégrafo unico, do NCPC; 15, parégrafo unico, da Lei n. 9.656/1998; e 15, § 3°, daLei
n. 10.741/2003, sustentando, em sintese, dém de negativa de prestacdo jurisdiciona, a
legalidade do regjustamento de mensalidades do plano de salide em razéo da mudanca de
faixa etéria, porquanto ha previsdo contratual, aém de que foram observadas as normas
daANS.

ContrarrazOes apresentadas as fls. 357/362.

E o relatorio.

Passo a decidir.

A irresignacao prospera, em parte.

Inicialmente, ndo prospera a alegada ofensa ao art. 1022, 111 e paragrafo
unico, do NCPC, tendo em vista que o v. acérddo recorrido, embora ndo tenha
examinado individuamente cada um dos argumentos suscitados pela parte, adotou
fundamentacdo suficiente, decidindo integralmente a controvérsia.

E indevido conjecturar-se a existéncia de omissdo, obscuridade ou
contradicdo no julgado apenas porque decidido em desconformidade com os interesses
da parte. No mesmo sentido podem ser mencionados os seguintes julgados: AgRg no
REsp 1.170.313/RS, Rel. Min. LAURITA VAZ, DJe de 12/4/2010; REsp
494.372/MG, Rel. Min. ALDIR PASSARINHO JUNIOR, DJe de 29/3/2010, AgRg
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nos EDcl no AgRg no REsp 996.222/RS, Rel. Min. CELSO LIMONGI
(Desembargador convocado do TYSP), DJe de 3/11/2009.

Por outro lado, a Corte de origem, ao dirimir a controvérsia, mediante o
exame dos elementos informativos dos autos, entendeu que o regjuste aplicado a
mensalidade do plano de assisténcia a salide da recorrida, quando completou 59/60 anos,
seria abusivo, sem, contudo, analisar sua regularidade em face das normas

regulamentar es adotadas pela ANS. Confira-se:

Conforme jurisprudéncia pacifica desta Corte e do e STJ,
compartilho do entendimento que a previsdo de reajuste em
decorréncia da troca de faixa etaria causa evidente desequilibrio
contratual entre as partes, expondo a protecao da saude da parte
autora a risco desnecessario.

Outrossm, o Estatuto do Idoso, em seu artigo 15, § 3%, veda
expressamente 'a discriminacao do idoso nos planos de salde pela
cobranca de valores diferenciados em razao da idade'. Destaca-se
que ndo procede a alegacdo de que o referido Estatuto €
inaplicavel ao caso por ser o contrato anterior a sua vigéncia.
Tratando-se de pacto de trato sucessivo, cuja renovacéo é
automatica, devem as suas clausulas se adaptar a legidacdo
vigente.

Destarte, constata-se que a clausula que estabelece 0 regjuste em
face da faixa etéria € abusiva e, por conseguinte, nula, nos termos
do artigo 51, IV, do CDC.

[..]

Frente a situacao, descabe o regjuste das mensalidades por
modificacdo de faixa etaria, em qualquer percentual, porque
também seria autorizar o aumento diferenciado ao idoso,
contrariando a linha de argumentacao exposta.

Destaca-se, ainda, que em que pese 0 contrato tenha sido firmado
anteriormente a edicdo do Estatuto do ldoso, € relacdo que sofre
constante renovacao e continuidade, cujas clausulas sdo atingidas
pela normativa do Estatuto. (e-STJ, fls. 267-273)

A Segunda Secdo desta Corte, contudo, no julgamento do REsp
1.568.244/RJ (Rel. Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva), sob o regime dos arts. 1.036 e
1.037 do CPC/2015, adotou entendimento no sentido de que: "O reajuste de
mensalidade de plano de saude individual ou familiar fundado na mudancga de faixa
etdria do beneficiario é valido desde que (i) haja previsdo contratual, (i) sgam

observadas as normas expedidas pelos érgéos governamentais reguladores e (iii) ndo
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sejam aplicados percentuais desarrazoados ou aleatérios que, concretamente e sem base
atuarial idénea, onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso" (REsp
1568244/RJ, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, SEGUNDA SECAO,
julgado em 14/12/2016, DJe 19/12/2016 - grifamos). Especificamente em relacéo aos
contratos firmado ou adaptado entre 2/1/1999 e 31/12/2003, hipétese dos autos (e-STJ,
fl. 161), "deverdo ser cumpridas as regras constantes na Resolugdo CONSU n°
6/1998, a qual determina a observancia de 7 (sete) faixas etérias e do limite de
variacao entre a primeira e a Ultima (o reajuste dos maiores de 70 anos ndo podera ser
superior a 6 (sels) vezes o previsto para 0s usuarios entre 0 e 17 anos), ndo podendo
também a variagdo de valor na contraprestacéo atingir o usuario idoso vinculado ao
plano ou seguro saude ha mais de 10 (dez) anos'.

A ementa da decisdo mencionada, encontra-se assm redigida

"RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE
PRESTAGCAQ JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CIVIL.
PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL OU
FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE MENSALIDADE
POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA. LEGALIDADE.
ULTIMO GRUPO DE RISCO. PERCENTUAL DE REAJUSTE.
DEFINICGAO DE PARAMETROS. ABUSVIDADE. NAO
CARACTERIZACAO. EQUILIBRIO FINANCEIRO-ATUARIAL
DO CONTRATO.

1. A variacdo das contraprestacbes pecuniarias dos planos
privados de assisténcia a salde em razdo da idade do usuario
deverd estar prevista no contrato, de forma clara, bem como
todos 0s grupos etarios e 0s percentuais de regjuste
correspondentes, sob pena de ndo ser aplicada (arts. 15, caput, e
16, 1V, da Lei n° 9.656/1998).

2. A clausula de aumento de mensalidade de plano de saude
conforme a mudanca de faixa etaria do beneficiario encontra
fundamento no mutualismo (regime de reparticdo ssimples) e na
solidariedade intergeracional, além de ser regra atuarial e
asseguradora de riscos.

3. Os gagtos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas
sdo geralmente mais altos do que os de pessoas maisjovens, isto
€ 0 risco assgencial varia consideravelmente em funcdo da
idade. Com vistas a obter maior equilibrio financeiro ao plano de
saude, foram estabelecidos precos fracionados em grupos
etérios a fim de que tanto o0s jovens quanto os de idade mais
avancada paguem um valor compativel com os seus perfis de
utilizacdo dos servicos de atencéo a saude.



DIARIO DA JUSTICA ELETRONICO
Edigdo n° 2693 - Brasilia, Disponibilizagdo: Terga-feira, 18 de Junho de 2019 Publicagéo: Quarta-feira, 19 de Junho de 2019

4. Para que as contraprestacdes financeiras dos idosos néo
ficassem extremamente dispendiosas, 0 ordenamento juridico
patrio acolheu o principio da solidariedade intergeracional, a
forcar que os de mais tenra idade suportassem parte dos custos
gerados pelos mais velhos, originando, assim, subsidios cruzados
(mecanismo do community rating modificado).

5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de proporcional mente
mais caras, ndo podem ser majoradas demasiadamente, sob pena
de o negdcio perder a atratividade para eles, o que colocaria em
colapso todo o sstema de saude suplementar em virtude do
fendmeno da selegdo adversa (ou antisselecao).

6. A norma do art. 15, §3° daLe n°10.741/2003, que veda " a
discriminacdo do idoso nos planos de saude pela cobranca de
valores diferenciados em razdo da idade', apenas inibe o
regjuste que consubstanciar discriminagdo desproporcional ao
idoso, ou sgja, aquele sem pertinéncia alguma com o incremento
do risco assstencial acobertado pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (SUmula n® 469/STJ) nos reajustes
das contraprestacbes pecuniarias dos planos de saude, alguns
parametros devem s observados, tais como (i) a expressa
previsio contratual; (i) ndo serem aplicados indices de
reajuste desarrazoados ou aleatérios, que onerem em demasia
0 consumidor, em manifesto confronto com a equidade e as
clausulas gerais da boa-fé objetiva e da especial protecdo ao
idoso, dado que aumentos excessivamente elevados, sobretudo
para esta Ultima categoria, poderéo, de forma discriminatoria,
impossibilitar a sua permanéncia no plano; e (iii) respeito as
normas expedidas pelos Orgédos governamentais. a) No tocante
aos contratos antigos e nao adaptados, iSto €, aos seguros e planos
de salude firmados antes da entrada em vigor da Lei n°
9.656/1998, deve-se seguir o gue consta no contrato, respeitadas,
guanto a abusividade dos percentuais de aumento, asnormas
da legidacdo consumerista e, quanto a validade formal da
clausula, as diretrizes da SUmula Normativa n® 3/2001 da ANS. b)
Em se tratando de contrato (novo) firmado ou adaptado entre
2/1/1999 e 31/12/2003, deverdo ser cumpridas as regras constantes
na Resoluggo CONSU n°® 6/1998, a qual determina a
observancia de 7 (sete) faixas etériase do limite de variacdo entre
a primeira e a ultima (o reajuste dos maiores de 70 anos néo
podera ser superior a 6 (seis) vezes 0 previsto para 0S USUarios
entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variacdo de valor na
contraprestacdo atingir o usuério idoso vinculado ao plano ou
seguro saude ha mais de 10 (dez) anos. c) Para os contratos
(novos) firmados a partir de 191/2004, incidem as regras da RN
n° 63/2003 da ANS, que prescreve a observancia (i) de 10 (de2)
faixas etérias, a Ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado paraa
dltima faixa etaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes 0
previsto para a primeira; e (iii) da variagdo acumulada entre a
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sdtima e décima faixas ndo poder ser superior a variacdo
cumulada entre a primeira e sétima faixas.

8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de salde
por insercdo do usuario em nova faixa de risco, sobretudo
de participantes idosos, devera ser aferida em cada caso concreto.
Tal regjuste sera adequado e razodvel sempre que O
percentual de majoracéo for justificado atuarialmente, a permitir
a continuidade contratual tanto de jovens quanto de idosos,
bem como a sobrevivéncia do proprio fundo mituo e da
operadora, que visa comumente o0 lucro, o qual ndo pode ser
predatorio, haja vista a natureza da atividade econdmica
explorada: servico publico impréprio ou atividade privada
regulamentada, complementar, no caso, ao Servico Unico de
Saude (SUS), de responsabilidade do Estado.

9. S for reconhecida a abusividade do aumento praticado pela
operadora _de plano de satde em virtude da alteragcdo de faixa
etdria do usuario, para ndo haver desequilibrio contratual,
faz-se necessaria, nos termos do art. 51, § 22 do CDC, a
apuracdo de percentual adequado e razoavel de majoracéo da
mensalidade em virtude da insercdo do consumidor na nova
faixa de risco, 0 que devera s feito por meio de calculos
atuariais na fase decumprimento de sentenca.

10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O reajuste
de mensalidade de plano de saude individual ou familiar
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario é valido
desde que (i) haja previsdo contratual, (ii) sgjam observadas as
normas expedidas pelos 6rgaos governamentais reguladores e
(i) n&o sgam aplicados percentuais desarrazoados ou
aleatorios que, concretamente e sem base atuarial iddnea,
onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso.
11. CASO CONCRETO: Nao restou configurada nenhuma politica
de precos desmedidos ou tentativa de formacéo, pela operadora, de
"clausula de barreira" com o intuito de afastar a usuéria quase
idosa da relacdo contratual ou do plano de saude por
impossibilidade financeira. Longe disso, nao ficou patente a
onerosidade excessva ou discriminatoria, sendo, portanto,
idéneos o percentual de regjuste e 0 aumento da mensalidade
fundados na mudanca de faixa etaria da autora.

12. Recurso especial ndo provido.”

(REsp 1568244/RJ, Rel. Minisro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, SEGUNDA SECAO, julgado em 14/12/2016, DJe
19/12/2016 - grifamos)

Na mesmadirecéo:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO
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EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE
EM RAZAO DA IDADE. POSSBILIDADE. PRECEDENTES.
1. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica sefirmou no
sentido de que a previsdo de reajuste de mensalidade de plano de
salude em decorréncia da mudanca de faixa etéria de segurado
idoso ndo configura, por 9 SO, clausula abusiva, devendo
sua compatibilidade com a legidacdo de regéncia a boa-fé
objetiva e a equidade ser aferida em cada caso concreto.
Precedentes.

2. Agravo interno a que se nega provimento.”

(Agint no AREsp 906.826/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI,

QUARTA TURMA, julgado em 14/02/2017, DJe 20/02/2017)

Decidiu o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, portanto, em
dissonancia com a Jurisprudéncia desta Corte.

Diante do exposto, nos termos do art. 255, § 49, I11, do RISTJ, dou parcial
provimento a0 recurso especial, determinando o retorno dos autos ao Tribuna de
origem, para novo julgamento, com a findidade de verificar se foram preenchidos os
requisitos elencados no julgamento do REsp 1568244/RJ para a legalidade do regjuste.

Publique-se.

Brasilia (DF), 06 de junho de 2019.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator



