P
L%%M///b?/ W%M A /ZA//Z[@

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.536.446 - SP (2019/0195878-3)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOSFERREIRA
AGRAVANTE : UNIMED CAMPINAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
ADVOGADOS : DAGOBERTO SILVERIO DA SILVA E OUTRO(S) - SP083631

VICTOR GABRIEL NAIDHIG DE SOUZA - SP330578
AGRAVADO : MATEUS CAMPANHOLO TONELLO
REPR. POR : SIMONE DE CASSIA CAMPANHOLO TONELLO
ADVOGADO : FABIANO BARREIRA PANATTONI - SP216528

DECISAO

Trata-se de agravo nos préprios autos (CPC/2015, art. 1.042) contra decisao
gue negou seguimento ao recurso especia por incidéncia da Simula n. 7 do STJ (e-STJ fls.
347/348).

O acordao recorrido esta assim ementado (e-STJ fl. 302):

PLANO DE SAUDE. CERCEAMENTO DE DEFESA. Inocorréncia. N3o ha cerceamento

de defesa quando o julgamento da lide independe de dilacdo probatéria. Elasticidade

probatéria que era mesmo despicienda, sendo suficiente ao julgamento a prova

documental constante dos autos. Readlizacdo de prova técnica ndo modificaria a

prescricdo médica e nem interferiria na responsabilidade da operadora de custear o

tratamento, sendo, portanto, indcua. Paciente, infante, com transtorno depressivo

recorrente. Prescricdo de estimulacdo magnética transcraniana, com urgéncia. Negativa
de cobertura, sob a alegacdo de auséncia de previsdo no rol da ANS e se tratar de
tratamento experimental, sem eficécia cientifica comprovada. Simula n°. 102, TJSP.

Abusividade da recusa. Aludida listagem prevé a cobertura minima obrigatéria,

referéncia apenas basica, ndo méxima. Dano moral. Ocorrénciain reipsa. Coparticipacéo

somente aventada em sede recursal, ao arrepio do principio daconcentragdo da defesa.

Apelo conhecido em parte e, na parte conhecida, improvido.

No especial (e-STJ fls. 311/327), fundamentado no art. 105, IIl, "a', da CF, a
recorrente alegou ofensa aos arts. 10, § 4° 35-F da Lei n. 9.656/1998, 51, 1V, § 1° 11, 54, § 4°,
do CDC, 186 e 927 do CC/2002.

Sustentou, em sintese, que a operadora do plano de salde ndo seria obrigada a
custear tratamento experimental ndo abrangido pelos termos contratuais e pelo rol de
procedimentos da ANS.

Argumentou ainda que as operadoras de planos privados de assisténcia a saude
podem limitar os direitos do consumidor no contrato de adesdo e pugnoupelo afastamento da
condenacado ao pagamento de indenizagdo a titulo de danos morais

No agravo (e-STJ fls. 351/361), afirma a presenca de todos os requisitos de
admissibilidade do especial.

Contraminuta apresentada pela parte recorrida (e-STJ fls. 364/366).

Parecer do M PF pelo desprovimento do agravo (e-STJ fls. 376/379).

E o relatério.
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Decido.

Da limitacdo da cobertura

Quanto a cobertura contratual, extraem-se as seguintes razdes de decidir do
aresto impugnado (e-STJ fls. 305/306):

N&o merecem prosperar as alegacbes da apelante, pois esta E. Corte ja assentou
entendimento no sentido de que é abusiva a recusa de cobertura fundada no fato do
procedimento ndo estar previsto no rol de o procedimento da ANS ou de ser
experimentd (art. 10, |, da Lei 9.656/98), aluz da Simula 102, que dispde:
"Havendo expressa indicagdo médica, é abusiva a negativa de cobertura de
custeio de tratamento sob o argumento da sua natureza experimental ou por
n&o estar previsto no rol de procedimentos da ANS."
Na verdade, aludida listagem trata da cobertura minima obrigatéria, referéncia apenas
basica (art. 42, 111, daLe 9.961/2000).
In casu, deve ser assegurada a cobertura do procedimento prescrito ao paciente, sob
pena de desequilibrio da avenca em desfavor do consumidor aderente, que ficaria
privado de usufruir de qualquer procedimento moderno e eficaz, decorrente do avango
damedicina
O C. Superior Tribunal de Justica ja assinalou que "se o contrato de plano de saide
prevé a cobertura de determinado tratamento, ndo podem ser excluidos os
procedimentos imprescindiveis para o seu éxito" (AgRg no AREsp 35.266/PE, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 18/10/2011, DJe 07/11/2011).

Dissentir das conclusdes do aresto recorrido para reconhecer a inexisténcia de
cobertura contratual implicaria andlise das clausulas contratuais e reexame do conjunto
fatico-probatdrio dos autos, o que é vedado em recurso especial, ante o disposto nas Sumulas n.
5e7doSTJ

Além disso, a decisdo recorrida esta em consonancia com a jurisprudéncia desta
Corte, segundo a qual a operadora do plano de saude pode delimitar as doencas passiveis de
cobertura, mas ndo pode restringir os procedimentos e as técnicas a serem utilizadas no
tratamento da enfermidade. Confiram-se:

ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. TRATAMENTO. TECNICA MODERNA. CIRURGIA.
NEGATIVA DE COBERTURA. CLAUSULA ABUSIVA. VIOLA(;AO AO ART. 535 DO
CPC NAO CONFIGURADA.

1. N&o configura violagdio ao art. 535 do CPC a deciséo que examina de forma
fundamentada, as questdes submetidas a apreciacéo judicial.

2. Tratamento experimental é aquele em que ndo ha comprovacdo médica-cientifica de
sua eficacia, e ndo o procedimento que, a despeito de efetivado com a utilizagdo
equipamentos modernos, é reconhecido pela ciéncia e escolhido pelo médico como o
método mais adequado a preservagdo da integridade fisica e ao completo
restabel ecimento do paciente.

3. Delineado pelas instancias de origem que o contrato celebrado entre as partes previa
a cobertura para a doenca que acometia o autor, € abusiva a negativa da operadora do
plano de salde de utilizagdo da técnica mais moderna disponivel no hospital
credenciado pelo convénio eindicada pelo médico que assiste o paciente. Precedentes.
4. Recurso especial provido.

(REsp n. 1.320.805/SP, Relatora Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA
TURMA, julgado em 5/12/2013, DJe 17/12/2013.)
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AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
OFENSA AO ART. 535 DO CPC. CERCEAMENTO DE DEFESA. SUMULA 7/STJ.
COBERTURA SECURITARIA DA CIRURGIA POR VIDEOLAPAROSCOPIA
INDICADA PELO MEDICO. SUMULA 5 E 83/STJ. IMPROVIMENTO. 1. Embora
rejeitando os embargos de declaragéo, o acérddo recorrido examinou, motivadamente,
todas as questdes pertinentes, |ogo, ndo ha que se falar em ofensa ao art. 535 do Cadigo
de Processo Civil. 2.- A convicgdo a que chegou o Tribuna aquo quanto ainexisténcia
do cercecamento de defesa e de cobertura securitdria para a cirurgia por
videolaparoscopia decorreu da andlise do contrato e do conjunto probatério, o que atrai
aincidénciadas Simulas 5 e 7/STJ. Ademais, estando o acordéo de origem em sintonia
com o entendimento jurisprudencial deste Tribunal, incide a SUmula 83/STJ. 3. Agravo
Regimenta improvido.

(AgRg no AREsp n. 285.542/RS, Relator Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA,
julgado em 19/3/2013, DJe 26/3/2013.)

Além do mais, a posicdo desta Corte é no sentido de ser abusiva a conduta da
empresa ao impedir o paciente de receber tratamento com o método mais moderno disponivel.
A propésito:

Seguro salide. Cobertura. Céncer de pulméo. Tratamento com quimioterapia. Clausula
abusiva.

1. O plano de salide pode estabel ecer quai s doencas estdo sendo cobertas, mas ndo que
tipo de tratamento esté alcancado paraarespectiva cura. Se a patologiaesta coberta, no
caso, 0 cancer, é inviavel vedar a quimioterapia pelo simples fato de ser esta uma das
alternativas possiveis para a cura da doenca. A abusividade da clausula reside
exatamente nesse preciso aspecto, qual seja, ndo pode o paciente, em razdo de clausula
limitativa, ser impedido de receber tratamento com o método mais moderno disponivel
no momento em que instalada a doenca coberta.

2. Recurso especia conhecido e provido.

(REsp n. 668.216/SP, Relator Ministro CARLOS ALBERTO MENEZES DIREITO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 15/3/2007, DJe 2/4/2007.)

Note-se ainda que "a exclusdo de cobertura de determinado procedimento
médico/hospitalar, quando essencial para garantir a salde e, em algumas vezes, a vida do
segurado, vulnera a finalidade basica do contrato” (REsp n. 183.719/SP, Relator o Ministro
LUIS FELIPE SALOMAO, DJe 13/10/2008).

Por outro lado, "o fato de o procedimento ndo constar do rol da ANS néo afasta
o dever de cobertura do plano de salde, haja vista se tratar de rol meramente exemplificativo”
(Agint no AREsp n. 1.036.187/PE, Relator Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA,
julgado em 27/6/2017, DJe 1°/8/2017). Na mesma linha:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL.
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. INOCORRENCIA. ABUSIVIDADE
CONTRATUAL. INTERPRETACAO FAVORAVEL AO  CONSUMIDOR.
PROCEDIMENTO TERAPEUTICO. CLAUSULA LIMITATIVA. RECUSA INDEVIDA.
AUSENCIA NO ROL DA ANS. COBERTURA DEVIDA.

[..]

2. Ndo é cabivel a negativa de tratamento indicado pelo profissional de saide como
necess&rio a salde e a cura de doenca efetivamente coberta pelo contrato de plano de
saude.

3. S8 abusivas as clausulas contratuais que limitam o direito do consumidor ao
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tratamento contratado.

4. O fato de eventual tratamento médico ndo constar do rol de procedimentos da ANS
ndo significa, per se, que a sua prestacdo ndo possa ser exigida pelo segurado, pois,
tratando-se de rol exemplificativo, a negativa de cobertura do procedimento médico cuja
doenca é prevista no contrato firmado implicaria a adog¢do de interpretagdo menos
favoravel ao consumidor. (AgRg no AREsp 708.082/DF, Rel. Ministro JOAO OTAVIO
DE NORONHA, TERCEIRA TURMA, julgado em 16/02/2016, D Je 26/02/2016)

5. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

(Aglint no AREsp n. 1.099.275/SP, Relator Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERING,
TERCEIRA TURMA, julgado em 9/11/2017, DJe 20/11/2017.)

Incide mais uma vez o 6ébice da Simula n. 83 do STJ.
Dos danos morais
O Tribuna se manifestou da seguinte maneira (e-STJ fls. 307/308):

Por outro lado, os danos morais emergem in re ipsa. Por certo, decorreram da prépria
recusa injustificada da ré, dispensando a comprovacéo de dor, sofrimento, anglstia e
desolagdo, pois o sofrimento impingido era indiscutivel. Da propria descricdo das
circunstancias constatam-se consequéncias de cunho psicolégico, que séo resultado
direto da recusa da requerida, pois o autor, ainda menor de idade, apresenta grave
moléstia, o que lhe agravou a aflicdo por que passava (Cf. STJ - AgRg no REsp
1505692/RS, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA,
julgado em 23/06/2016, D Je 02/08/2016)

Ao considerar que a negativa ilegal de cobertura pelo plano de salde gerou
dano moral, decidiu o Tribunal a quo em conformidade com a orientagdo deste Tribunad
Superior, a qual preconiza que "a recusa indevida/injustificada, pela operadora de plano de
salde, em autorizar a cobertura financeira de tratamento médico, a que esteja legal ou
contratualmente obrigada, enseja reparacdo a titulo de dano moral, por agravar a situagdo de
aflicdo psicoldgica e de angustia no espirito do beneficiario. Caracterizagéo de dano mora inre
ipsa. Precedentes” (AgRg no AREsp n. 527.140/SP, Relator Ministro MARCO BUZZI,
QUARTA TURMA, julgado em 2/9/2014, DJe 16/9/2014). A propésito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. 1.
RECUSA INDEVIDA DE TRATAMENTO PRESCRITO PELO MEDICO ASSISTENTE.
INVIABILIDADE. SUMULA 83/STJ. 2. DANO MORAL. CABIMENTO. PRECEDENTES
DO STJ. 3. MINORAGAO DO MONTANTE INDENIZATORIO. SUMULA 7/STJ. 4.
AGRAVO IMPROVIDO.

1. A jurisprudéncia deste Tribunal Superior é firme no sentido de que caracteriza ato
ilicito, passivel até mesmo de reparacdo mord, a recusa injustificada em cobrir exame
médico essencial ao diagndstico e tratamento de doenca coberta pelo plano de salde.
Incidénciado Enunciado n. 83/STJ.

2. A revisdo do entendimento firmado pelas insténcias ordinarias, para concluir que a
recusa de cobertura ndo gerou, no caso concreto, lesdo a direito de personalidade,
exigiria o revolvimento de fatos e provas, procedimento inviavel na via eleita, ante a
incidénciado Enunciado n. 7/STJ.

3. Aplicase 0 Enunciado n. 7/STJ também a pretensdo de reexame do quantum
indenizatério fixado pela origem, sendo tal providéncia admitida apenas quando o
montante for estabelecido em patamar excessivo ou irrisorio, situagdo que ndo se
verificano caso concreto, em que se fixou o montante de R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

4. Agravo interno aque se nega provimento.

(Agint no AREsp n. 1.277.831/SP, Relator Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 24/9/2018, DJe 27/9/2018.)
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AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
COBERTURA. NEGATIVA. PROCEDIMENTO DE URGENCIA. DANO MORAL.
CABIMENTO. AGRAVO A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

1. "Nos termos da jurisprudéncia reiterada do STJ, 'a recusa indevida a cobertura
pleiteada pelo segurado € causa de danos morais, pois agrava asuasituagdo de aflicdo
psicolégica e de angustia no espirito’ (REsp 657717/RJ, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, DJ 12/12/2005)" (AgRg no Ag 1318727/RS, de minha relatoria, QUARTA
TURMA, julgado em 17/05/2012, DJe 22/05/2012)

2. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp n. 525.097/SP, Relator Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 9/9/2014, DJe 22/9/2014.)

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao agravo.

Publigue-se e intimem-se.

Brasilia - DF, 28 de novembro de 2019.

Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA
Relator
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