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RECURSO ESPECIAL N°1.791.560 - RJ (2019/0012621-1)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO

RECORRENTE : BRADESCO SAUDE A

ADVOGADOS . JAIME HENRIQUE PORCHAT SECCO E OUTRO(S) - RJ129059

GABRIEL GAYOSO E ALMENDRA PRISCO PARAISO - RJ154532

RECORRIDO : PAULO ROBERTO AVRIL

ADVOGADO : FREDERICO SOUZA DE CARVALHO - R1146617

RECORRIDO : YA O ESTADODES. PAULO

ADVOGADO : CELSO DE FARIA MONTEIRO E OUTRO(S) - RJ165048
DECISAO

Trata-se de recurso especid interposto por BRADESCO SAUDE S.A., com
fundamento nas dineas "d’ e "¢’ do permissvo condituciona, contra acordao do Tribund de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, assm ementado (e-STJ, fl. 328):

"APELACAO CIiVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE
SAUDE EMPRESARIAL. AUTOR QUE MESMIO APOS O FIM DO
VINCULO EMPREGATICIO PERMANECEU ASSOCIADO AO
PLANO. EXTINCAO DA APOLICE COLETIVA, A PEDIDO DA
PESSOA JURIDICA ESTIPULANTE. BENEFICIARIO
SURPREENDIDO COM A NEGATIVA DE COBERTURA
MEDICA. SENTENCA CONDENATORIA DETERMINANDO O
RESTABELECIMENTO DO SERVICO, NA MODALIDADE
INDIVIDUAL OU FAMILIAR, E A COMPENSACAO DOSDANOS
MORAIS SUPORTADOS PELO DEMANDANTE.

IRRESGNACAO DA SEGURADORA DE SAUDE QUE NAO
MERECE PROSPERAR. DEVER DE OFERECER AO USUARIO A
POSSBILIDADE DE MIGRACAO PARA OUTRO PLANO QUE
NAO FOI OBSERVADO. RECURSO A QUE SE NEGA
PROVIMENTO."

Em suas razfes, a recorrente gponta violagdo dos arts. 187 e 421 do Codigo
Civil; 39, IX, do CDC; 1.022 do CPC/2015; e 4°, 11, Xl e XVI daLe 9.961/2000, dém
de dissidio jurisprudencid.

Aduz, em sintese, a ilegitimidade passiva da recorrente, tendo em visaque se
trata de mera administradora do plano de salide empresarid do qud o recorrido faziaparte,
bem como que a apdlice de seguro-salide foi cel ebrada apenas com a ex-empregadora.

Afirma que ndo pode autorizar o procedimento médico solicitado em
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novembro de 2015, ja que em outubro desse mesmo ano a edtipulante solicitou o
cancdlamento da apdlice, sendo daquela a responsabilidade por eventos ocorridos a partir
desse momento.

Acrescenta ndo ser possivel a migracdo de apdlices coletivas para individuas,
especia mente porque ndo mais comercidiza estas Ultimes

E o relatdrio. Passo a decidiir.

Extrai-se dos autos que Paulo Roberto Avril guizou acdo em desfavor de
Bradesco Salde e de O Estado de S&o Paulo, com o objetivo de ser mantida no plano de
salde de que era beneficiaia quando era empregada do segundo réu, sob a aegacdo de que
teve atendimento de emergéncia negado diante do cancelamento do plano. A acéo foi julgada
procedente para condenar a recorrente a regtivar o plano e proceder a migracéo do autor
para plano de salide individud/familiar, com as mesmeas caracteristicas do plano do qud era
beneficiario, bem como o pagamento de danos moras.

O Tribund de origem manteve a sentenca de primeiro grau e afastou a
alegada ilegitimidade passiva, afirmando que, "embora haja a intermediacéo da estipulante
na contratacdo do plano de salde coletivo, certo é que o autor € consumidor dos
servicos prestados pela seguradora”, de modo a concluir pela "pertinéncia subjetiva da
demanda em relacéo a recorrente” (e-STJ, fl. 331).

Td entendimento ndo destoa da jurigorudéncia desta Corte, segundo a qud,
"a empresa prestadora do plano de salde é parte legitimada passivamente para a agdo
indenizatéria movida por filiado em face da rescisdo unilateral do contrato” (AgRg no
AREsp 239.437/RJ, Relator o Ministro Sidnel Beneti, DJe de 4/2/2013). Incide, pois, a
SImula 83/STJ.

Aquela Corte anda destacou, quanto a necessdade de migracdo do
recorrido para outro plano de salde com as mesmas caracteristicas do plano cancelado,
adminigtrado pela Bradesco Salide S.A., 0 seguinte (e-STJ, fls 330/331):

"No mérito, tem-se que nada obsta a resilicdo do plano de salude
empresarial pela rés, porém, € dever imposto a operadora de salde
a disponibilizacdo de um plano individual ou familiar, a seus
beneficiarios, de forma a assegurar a continuidade dos servicos de
assisténcia a saude prestados|...] .

Ademais, tanto a estipulante, quanto a recorrente, deveriam ter
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comunicado a deniincia do contrato ao autor, tendo em vista o
dever de informacdo imposto pelo CDC aos fornecedores de
servico, bem como por ser esta a conduta esperada das rés,
segundo os ditames da boa-fé objetiva, possibilitando-lhe, assm, a
continuidade da assisténcia médica através da migracao.

Com isso, ao ndo tomarem as medidas necessarias para evitar que
o beneficiario do plano de salide extinto ficasse desamparado [ ...] .

Como se observa, 0 acorddo atacado condgnou ser possivel a rescisio
unilaterdl do contrato de plano de salide desde que hgja a comunicacéo préviaao consumidor
a esse respeito, o que ndo fal feito, de modo a judificar a nulidade da dendincia

Consoante a orientacdo desta Corte, "o plano de saude coletivo pode ser
rescindido ou suspenso imotivadamente (independentemente da existéncia de fraude ou
inadimpléncia), apds a vigéncia do periodo de doze meses e mediante prévia
notificacdo do usuario com antecedéncia minima de sessenta dias (artigo 17 da
Resolucdo Normativa ANS 195/2009)" (Agint no AREsp 1.179.353/RJ, Relator o Minisro
Luis Felipe Sdomé&o, DJe de 9/3/2018 - sam grifo no origind). E o caso, portanto, de
incidénciada SUmula 83/ST.J.

Redfirmarse que a recisdo ou suspensdo do contrato € absolutamente
possivel, mesmo que imotivadamente, desde que hga notificacdo prévia com prazo minmo
de sessentadias.

Diante do exposto, nos termos do art. 255, § 4° Il, do RISTJ, nego
provimento ao recurso especid.

Com supedaneo no art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil, mgoro os
honorérios advocaticios devidos ao recorrido em 1% (um por cento).

Publique-se.

BrasilialDF, 21 de novembro de 2019.

MINISTRO RAUL ARAUJO
Rdator
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