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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.528.567 - RS (2019/0180255-4)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : UNIMED PORTO ALEGRE - COOPERATIVA MEDICA LTDA
ADVOGADOS : JULIO CESAR GOULART LANES E OUTRO(S) - RS046648

ANDERSON FERNANDES DE BORBA - RS075077
LEONARDO CAMIZA MACHADO - RS099920
AGRAVADO : JV C S(MENOR)
REPR. POR : CRC

DECISAO

Trata-se de agravo de decisdo que inadmitiu recurso especia, fundado no art.
105, 111, "a", da Condituicdo Federd, interposto por UNIMED PORTO ALEGRE -
COOPERATIVA MEDICA LTDA contra v. acordo do eg. Tribund de Justica do Estado
do Rio Grande do Sul, assm ementado (fl. 571):

"APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. UNIMED.
PEDIATRIA. RECUSA DE INTERNACAO HOSPITALAR EM
HOSPITAL NAO CREDENCIADO. HOSPITAL BENEFICENCIA
PORTUGUESA, EM SAO PAULO/SP.  URGENCIA
COMPROVADA. INEXISTENCIA DE HOSPITAL
CREDENCIADO CAPACITADO PARA REALIZACAO DO
PROCEDIMENTO. COBERTURA DEVIDA.

1) Trata-se de acdo de obrigacéo de fazer, através da qual a parte
autora postula a cobertura do atendimento médico -hospitalar em
hospital ndo credenciado da requerida, em razio da emergéncia e
da complexidade do procedimento, julgada procedente na origem.
2) Aplica-se ao caso em comento o Codigo de Defesa do
Consumidor, na medida em que se trata de relagcéo de consumo.
Inteligéncia do art. 3°, 8§ 2° do CDC e da Simula n2 608 do ST].

3) E direito basico do consumidor a informagao clara e adequada
sobre os produtos e servigos disponibilizados no mercado pelos
fornecedores, a teor do que preceitua o artigo 62, inciso Ill, do
Estatuto Consumerista. Dessa feita, as clausulas contratuais
devem ser interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor, nos termos do artigo 47 da referida legidacao.

4) No caso em comento, a parte autora comprovou guantum satis,
a necessidade da internacdo em hospital ndo credenciado pela
requerida, nos moldes indicados pelos profissonais que
acompanham o0 quadro clinico do infante, que, quando da
interposicdo da acao, tinha apenas 5 meses de idade e estava
acometido de SINDROME DO CORACAO ESQUERDO
HIPOPASTICO (fls.
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30/31), necesstando de tratamento urgente e de alta
complexidade.

5) Desta feita, imperiosa a manutencéo sentencga, haja vista que
esta de acordo com a orientagdo deste colendo tribunal de justica,
bem como est4 bem fundamentada, rente aos fatos deduzidos na
origem.

APELACAO DESPROVIDA"

Os embargos de declaracdo foram rejeitados, vide acorddo as fls 598-606.

Nas razbes do recurso especid, a recorrente dega violagdo aos arts. 1.022,
1, 489, 11, 369 e 442 do Codigo de Processo Civil de 2015, dém dos arts. 1°, § 1°, b, 8°,
VII, 10°, 8 4% 12, 11, e, VI, da Le n. 9.656/98, arts. 4°, I11, e 10°, § 4°, XXV e XXVI, da
Le n. 9.961/00, a0 argumento, entre outros, que: @) o acdrddo foi omisso em relacdo aos
dispositivos citados como violados, b) cerceamento de defesa em razéo do indeferimento de
producdo da prova tetemunhd; e c) auséncia de comprovacdo da imposshbilidade de
utilizacdo da rede credenciada naregido de abrangéncia do plano de salide.

Contrarrazoes as fls. 628-634.

Instado a se manifestar, o d. Minigério Plblico Federal opinou peo
desprovimento do recurso, conforme parecer (fls 675-680), da lavra da em.
Subprocuradora-Geral da Republica, Dra. Maria Soar es Camelo Cordioli.

E o reatorio. Decido.

Cumpre observar que o recurso especiad fo interposto contra acérdéo
publicado publicado ja na vigénda do CPC de 2015, aplicando-se ao caso 0 Enunciado
Adminigrativo n.° 3 do Plenaio do STJ: "Aos recursos interpostos com fundamento no
CPCJ/2015 (relativos a decisdes publicadas a partir de 18 de margo de 2016) serdo
exigidos os requisitos de admissibilidade recursal na forma do novo CPC".

O recurso em aprego N0 Merece prosperar.

Inicdamente, rejeitaase a alegada violagdo dos arts. 489 e 1.022 do
CPC/2015, uma vez que o eg. TJRS andisou os pontos essenciais ao dedinde da
controvérsa, dando-lhes robusta e devida fundamentacdo. Com efeito, € unissona a
jurisprudéncia desta eg. Corte no sentido de que 0 magistrado néo esta obrigado a responder
a todos os argumentos apresentados pelos litigantes, desde que aprecie a lide em sua

inteireza, com suficiente fundamentacdo. Nesse sentido, destacam-se:
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"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO DE FACTORING. CLAUSULA CONTRATUAL DE
RECOMPRA DOS TITULOS EM CASO DE NAO PAGAMENTO
PELOS SACADOSDEVEDORES NULIDADE. PRATICA
INCOMPATIVEL COM A ATIVIDADE DE FOMENTO
MERCANTIL. PRECEDENTES DESTA CORTE. ARTS 1.022 E
489 DO CPC/2015. AUSENCIA DE OMISSOES E DE
DEFICIENCIA DE FUNDAMENTAGCAO. SUMULAS 5 E 7 DO
STJ. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. Nao ha falar em ofensa aos arts. 489, § 1° e 1.022, |1, do
CPC/2015, uma vez que o Tribunal de origem dirimiu,
fundamentadamente, as questbes que |he foram submetidas,
apreciando integralmente a controvérsia posta nos autos, nao se
podendo, ademais, confundir julgamento desfavoravel ao
interesse da parte com negativa ou auséncia de prestacdo
jurisdicional.

(...)

4. Agravo interno a que se nega provimento.”

(Agint no AREsp 1491234/ES, Rd. Minisro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 20/08/2019, DJe
23/08/2019 - grifou-se)

"CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC.
COMPRA E VENDA DE IMOVEL EM CONSTRUCAO.
DESFAZIMENTO DO CONTRATO. ART. 6° DA LINDB.
MATERIA DE INDOLE CONSTITUCIONAL. VIA ELEITA
INADEQUADA. ARTS 489 E 1.022, AMBOS DO NCPC.
OMISSAO E FALTA DE FUNDAMENTACAO INEXISTENTES,
CERCEAMENTO DE DEFESA. INEXISTENCIA. JULGAMENTO
ANTECIPADO DA LIDE. SUFICIENCIA PROBATORIA.
PANFLETOS PUBLICITARIOS PROPAGANDA ENGANOSA.
OCORRENCIA. ATO ILICITO COMPROVADO. DEVER DE
INDENIZAR CONFIGURADO. REFORMA. SUMULA N° 7 DO
STJ. DISSDIO JURISPRUDENCIAL NAO COMPROVADO.
DECISAO MANTIDA. MULTA DO ART. 1.021, § 4°, DO NCPC.
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO, COM IMPOSICAO DE
MULTA.

(...)

2. Nao ha falar em omissdo e falta de fundamentacdo no
acorddo, na medida em que houve, na Corte de origem,
manifestacdo clara e suficiente sobre a matéria controvertida,
ainda que em sentido contrario a pretensdo do recorrente.
Afasta-se, portanto, a apontada ofensa aos arts. 489 e 1022 do
NCPC.
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(...)

7. Agravo interno ndo provido, com imposi¢ao de multa.”

(Agint no AREsp 1419587/GO, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 19/08/2019, DJe 21/08/2019 -
grifou-se)

O Tribund de origem, a luz do acervo fético-probatério, consgnou que
restou demonstrado o quadro grave e a necessidade do tratamento nos moldes indicados
pelos profissonais que acompanham o infante, sendo cabivel a redizacdo de hospita néo
credenciado em razéo da emergéncia e impossibilidede de prestacdo do servico na rede
conveniada. Confira-se excerto do v. acordao estadual (fls. 580-582):

"Pelo que se extrai dos autos, o autor,
guando do ingresso da demanda contava apenas cinco meses de
idade, e comprovou ser portador da moléstia denominada
"sindrome do coracdo esguerdo hipoplasico”, bem como a
necessidade urgente de que fosse submetido a intervencéo
cirargica para o fim de combater a doenca, em hospital ndo
credenciado, visto que em érea ndo coberta pelo seguro -
HOSPITAL BENEFICENCIA PORTUGUESA DE SAO PAULO,
em razdo de contar com equipe especializada no procedimento,
além de UTI especializada em pos-operatério cardiaco de alta
complexidade.

A requerida alegou que o autor ndo
comprovou a impossibilidade de realizar o procedimento médico
dentro da area geografica de abrangéncia do plano e por médico
cooperado. Aduziu que o autor poderia ter sido atendido pelo
Instituto de Cardiologia de Porto Alegre, o que lhe foi oferecido
pela ré, de forma absolutamente satisfatoria e sem custo algum,
porém optou por eleger equipe médica e hospital ndo
credenciados, ndo sendo obrigacdo contratual da demandada
custear procedimentos realizados por profissonais ndo
cooperados.

Conforme documento de fl. 30 restou
demonstrado a contento ser expressivamente vantajoso que a
cirurgia fosse realizada fora do Estado, sendo o local mais
indicado o Hospital Beneficéncia Portuguesa, em S&o Paulo,
com atendimento pelo Cirurgido Cardiaco José Pedro da Silva e
Sua equipe, expressis verbis.

(...)

A reforcar tal conclusio tem-se, ainda, a
declaracéo do médico Carlo Benatto Pilla (f1.31), da Santa Casa
de Misericordia de Porto Alegre, que ora reproduzo, Sic:

()
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Nesse contexto, restou demonstrado o
quadro grave e a nhecessidade do tratamento nos moldes
indicados pelos profissionais que acompanham o quadro clinico
do infante, ndo cabendo ao planto de saude avaliar a
necessidade da realizagdo do tratamento, nem o local onde deve
ser realizado, incumbéncia essa que pertence ao profissional da
medicina assistente do paciente.

Ademais, € possivel a realizacdo de
tratamento médico em hospitais ndo credenciados ou fora da
area de abrangéncia do contrato quando demonstrada a
emergéncia/urgéncia (art. 35-C, | e ll, da Lei n° 9.656/98) ou a
impossibilidade de prestacdo do servico pela rede conveniada por
falta de capacitacdo do corpo meédico ou de recusa de
atendimento.” (grifou-se)

Sobre o0 tema, tem-se que a iterdiva jurigorudéncia desta Corte se firmou no
sentido de que, em casos excepcionals, como nas hipdteses de urgéncia ou emergéncia no
atendimento e auséncia de hospitad conveniado para receber o paciente, é possive 0
ressarcimento das despesas efetuadas pelo beneficiaio de plano de salide em rede néo

conveniada. Nessa linhade intelecco, confira-se:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO
EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. ATENDIMENTO

EM ESTABELECIMENTO NAO CONVENIADO.
PROCEDIMENTO EMERGENCIAL. REEMBOLSO DE
VALORES

1. Consoante a jurisprudéncia desta Corte, em casos
excepcionais, como nas hipéteses de urgéncia ou emergéncia no
atendimento e auséncia de hospital conveniado para receber o
paciente, é possivel o0 ressarcimento das despesas efetuadas pelo
beneficiario de plano de salide em rede ndo conveniada.

(...)

4. Agravo regimental parcialmente provido.”

(AgRg no AREsp 173.292/SP, Rdl. Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 26/03/2019, DJe
01/04/2019 - grifou-se)

No caso, conforme se verifica do acorddo estadual, restou comprovada a
Stuacdo de urgéncia, dém da auséncia de hospitd conveniado capaz de proporcionar o
resultado esperado pelo procedimento cirlrgico a que 0 menor seria submetido. Assm, a

pretensdo de dterar ta entendimento, sob aegada ofensa aos digpositivos mencionados,
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ensgaria o revolvimento do suporte fético-probatorio, invidvd em sede de recurso especid,
conforme dispde a Simulan. 7/STJ. Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. ATENDIMENTO EM ESTABELECIMENTO
NAO CONVENIADO. REEMBOLSO. FUNDAMENTOS DO
ACORDAO RECORRIDO INATACADOS. APLICACAO DA
SUMULA 283/STF. POSSBILIDADE DE REEMBOLSO EM
CASOS EXCEPCIONAIS. SUMULA 83/STJ. PLEITO DE
MODIFICACAO DAS CONCLUSOES DO ACORDAO
RECORRIDO. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. RECURSO NAO
PROVIDO.

1. O acordao recorrido esta assentado em mais de um fundamento
suficiente para manté-lo e a recorrente ndo cuidou de impugnar
todos €es, como seria de rigor. Assim, a subsisténcia de
fundamento inatacado, apto a manter a conclusdo do aresto
impugnado, impde o0 ndo-conhecimento da pretensdo recursal, a
teor do entendimento disposto na Simula n. 283/STF.

2. A jurisprudéncia desta Corte entende que o reembolso das
despesas efetuadas pelo tratamento meédico realizado com
profissional ndo credenciado é admitido apenas em casos especiais
(inexisténcia de estabelecimento credenciado no local, recusa do
hospital conveniado em receber o0 paciente, urgéncia da
internacao).

3. No caso, foi demonstrada a hip6tese de excepcionalidade capaz
de caracterizar o reembolso, qual sga a urgéncia na internacéo
diante do diagndstico de carcinoma de prostata e a inexisténcia de
estabelecimento credenciado no local, o que atrai a incidéncia da
Simula n. 83 do STJ.

4. O Tribunal estadual que, com base nas circunstancias faticas
dos autos, considerou configurada a sSituagdo de
excepcionalidade para reembolso das despesas efetuadas em
hospital de rede ndo credenciada ao plano de salde. Nesse
contexto, a revisdo de tal entendimento n&o est4 ao alcance desta
Corte, por demandar o reexame do conjunto fatico-probatorio
dos autos, providéncia vedada nesta instancia especial, ante a
aplicacéo da Simula 7/STJ.

5. Agravo interno a que se nega provimento.”

(Agint no AREsp 1262282/SP, Rd. Minisro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 19/06/2018, DJe
26/06/2018 - grifou-se)

Por fim, registre-se, ainda, que o d. Minigéio Plblico Federal também

corrobora 0 entendimento ora externado, como congta do irretocavel parecer, do qua se
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decalca 0 seguinte excerto, adotando-o na presente motivacéo (fls. 679):

"Relativamente a alegacdo de mérito de
gue inexiste fundamento idoneo para a autorizacéo do tratamento
em rede ndo credenciada e que havia profissional devidamente
credenciado e capacitado para o atendimento necessitado pelo
beneficiario, convém registrar que a douta Corte a quo — soberana
na afericdo dos elementos faticos probatorios - rechacou tais teses,
assim fundamentando (fls. 582):

(...)

Verifica-se que o Colendo Tribunal
Estadual concluiu haver urgéncia na realizacao do tratamento e
gue os servicos prestados pela rede conveniada ndo possuiam
capacitacdo técnica para atender o grave quadro clinico do
menor, o que justificou a autorizacdo de tratamento do infante
em rede ndo credenciada. O acérddo estd em sintonia com a
jurisprudéncia dessa Egrégia Corte Superior e a reversao do
entendimento adotado na origem ensgjaria a reapreciacao de
fatos e provas, medida incabivel, a teor do Gbice disposto na
Stmula 7(...)" (grifou-se)

Com essas consideragies, conclui-se que 0 gpel 0 Nao merece prosperar.

Diante do exposto, nos termos do art. 253, paragrafo Unico, |1, b, do RISTJ,
conhego do agravo para negar provimento ao recurso especial.

Com supedaneo no art. 85, 8 11, do Codigo de Processo Civil, mgoro os
honorarios advocaticios devidos ao recorrido de R$1.500,00 (mil e quinhentos reais) para
R$1.650,00 (mil seiscentos e cinquentareais).

Publique-se.

Brasilia (DF), 21 de novembro de 2019.

MINISTRO RAUL ARAUJO
Relator
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