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RECURSO ESPECIAL N°1.532.478 - SP (2014/0213645-0)

RELATOR
RECORRENTE
ADVOGADOS

RECORRIDO
AGRAVANTE
AGRAVADO
ADVOGADOS

INTERES.
ADVOGADOS

: MINISTRO RAUL ARAUJO

: PLANO DE SAUDE ANA COSTA SA

: DAGOBERTO JOSE STEINMEYER LIMA - SP017513
AUREANE RODRIGUES DA SILVA PINESE - SP111960
CRISTIANO PLATE E OUTRO(S) - SP221351

: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO

: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO

: PLANO DE SAUDE ANA COSTA SA

: AUREANE RODRIGUES DA SILVA PINESE - SP111960
FABIO DE CASTRO BACILE - SP271221

: HOSPITAL ANA COSTA SA

: DAGOBERTO JOSE STEINMEYERLIMA - SP017513
AUREANE RODRIGUES DA SILVA PINESE - SP111960
CRISTIANO PLATE E OUTRO(S) - SP221351

DECISAO

Trata-se de recurso especid interposto por PLANO DE SAUDE ANA

COSTA S/A com fundamento no art. 105, 111, &', da Condtituicio Federal, contra acordéo
do eg. Tribund de Justica do Estado de S&o Paulo, assm ementado:

"PLANO DE SAUDE - Acdo Civil Publica - Declaracdio de
nulidade das clausulas contratuais que nao trazem especificamente
a previsdo do percentual a incidir no reajuste proporcional a cada
faixa etéria - Nulidade dos aumentos abusivos - Obrigacdo de
fazer - Aplicacdo dos indices autorizados pela ANS- Obrigacdo de
ndo fazer - proibicdo de inclusdo de cldusulas sem o reajuste
especifico a ser aplicado a faixa etaria correspondente - Sentenca
improcedente - Inconformismo - Aplicacéo do CDC e do Estatuto
do idoso - Simulas 469 do STJ e 91 do TJSP - Nulidade dos
reajustes por faixa etaria - Adequacdo das mensalidades conforme
reajustes anuais autorizados pela ANS - Recurso provido em
parte." (e-STJ, fl. 645)

Em suas razbes recursais, a recorrente aponta violagdo aos arts. 535 do

Codigo de Processo Civil/73; 422 do Cdédigo Civil; 6° da LICC. Sustenta, em sintese, a

legdidade do regustamento de mensalidades do plano de salide em comento, porquanto ha

previsio contratua, dém de que foram observadas as normas da ANS, sendo que o0s

percentuals aplicados ndo sdo desarrazoados, nem aeatérios, porquanto fundados em base
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auarid.

Contrarraz0es apresentadas as fls. 872/840, e-STJ.

E o relatdrio. Decido.

Cumpre sdientar que 0 presente recurso serd examinado a luz do Enunciado
2 do Plen&io do STJ "Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/1973
(relativos a decisdes publicadas até 17 de marco de 2016) devem ser exigidos os
requisitos de admissibilidade na forma nele prevista, com as interpretacdes dadas, até
entdo, pela jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica”.

Inicidmente, 0 recurso ndo merece prosperar quanto a ofensa ao art. 6° da
LICC (LINDB). Sobre o tema, aiterativajurisprudéncia desta eg. Corte é no sentido de que
esta matéria é de natureza condituciond, ndo sendo viaved a andise nesta via recursal, pois
implicaria usurpagéo de competéncia do col. Supremo Tribuna Federal.

Quanto a questdo de fundo, a Corte de origem, ao dirimir a controvérsia
mediante o exame dos e ementos informativas dos autos, entendeu que o regjuste aplicado as
mensdidades dos planos de asssténcia a salide, em voga, mgjorados quando 0s segurados
guando completaram 60 anos, seria abusivo, sem, contudo, andisar suaregularidade em face

das normas regulamentares adotadas pela ANS. Confirase:

"Importante observar, entdo, que a partir da vigéncia dos dois
textos normativos norteadores dessa relacéo - o CDC e o Estatuto
do ldoso, as normas passam a ser observadas a partir das
renovacdes ocorridas na vigéncia destes textos legais.

Saliente-se que a nulidade com base nas normas protetivas do
Cadigo de Defesa do Consumidor encontra fulcro no artigo 51,
incisos IV e XV, assim, nulas de pleno direito as clausulas de
reajuste e nulos os reajustes ja efetuados, em desacordo com o
sistema de protecdo ao consumidor, garantido constitucional mente
pelo artigo 230 da Carta Magna.

Por oportuno, transcreve-se julgado da 3a Camara, com a
seguinte ementa: (...)

Portanto, o que se tinha a partir do CDC era a impossibilidade de
reajuste por faixa etaria a consumidores com mais de sessenta
anos, dés que tais consumidores participassem do plano ha mais de
dez anos. A partir do Estatuto do Idoso dispensou-se o requisito de
dez anos.

Indispensavel, também, que o percentual do reajuste estegja
previsto em contrato, admitindo tabela de precos anexa, tal como
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previsto na Simula 03/2001 que, portanto, ndo se mostrailegal ou
abusiva. Importante € que em cada caso concreto se verifique se
houve ou n&o possibilidade de conhecimento, pelo consumidor, das
regras incidentes.

Em relacdo aos que completaram 60 anos de idade a
impossibilidade de aumento decorre da lei, isto €, na vigéncia do
CDC e até a vigéncia do Estatuto do Idoso o aumento somente
seria possivel aqueles que ndo tinham completado 10 anos de
vinculo com o plano de salde, considerando a primeira renovagao;
a partir da vigéncia do Estatuto do Idoso, a partir dos 60 anos néo
mais se mostra possivdk o aumento por faixa etaria,
independemente do tempo de vinculo com o plano de saude,
sempre considerando a primeira renovagdo a partir da vigéncia
das normas referidas, porque € a partir dessa renovacéo que as
normas passam a incidir.

Nesse contexto 0 que se conclui € que as regras contratuais
atacadas ndo sao nulas de per s, mas os reajustes por faixa etaria
a partir dos 60 anos devem observar as normas do CDC e do
Estatuto do ldoso, a partir das renovacdes ocorridas na vigéncia
destas normas legais, 0 que devera ser observado, adequando-se 0
valor das mensalidades.

Diante do exposto, pdo meu voto DOU PROVIMENTO ao
recurso, em parte, para declarar a ilegalidade dos aumentos por
faixa etaria aos que completaram 60 anos na vigéncia do Codigo
de Defesa do Consumidor (considerando-se a vigéncia, no caso
concreto, a partir da primeira renovacgao contratual sob a égide
do CDC), gue com ela mantinham vinculo superior a 10 anos ha
data do reajuste; declarar a ilegalidade dos aumentos por faixa
etaria aos que completaram 60 anos na vigéncia do Estatuto do
I doso (considerando-se a vigéncia a partir da primeira renovacao
contratual sob a égide do Estatuto do | doso), independentemente
do tempo de vinculacdo ao plano de salude, determinar a
adequacao das mensalidades com a exclusao do reajuste ilegal;
fixar o prazo de 90 dias, a contar do transito em julgado, para a
adequacao de todos os contratos do plano | e assemelhados, n&o
adequados a Lei n. 9656/98, sob pena de multa diaria a ser fixada
oportunamente, pelo juizo da execucéo” (e-STJ, fls 646/649)

A Segunda Secdo desta Corte, contudo, no julgamento do REsp
1.568.244/RJ (Rd. Minigro Ricardo Villas Bdas Cueva), sob o regime dos arts. 1.036 e
1.037 do CPC/2015, adotou entendimento no sentido de que: " O reajuste de mensalidade

de plano de saude individual ou familiar fundado na mudanca de faixa etaria do
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beneficiario é valido desde que (i) haja previsao contratual, (ii) sgjam observadas as
normas expedidas pelos 6rgdos governamentais reguladores e (iii) ndo sejam
aplicados percentuais desarrazoados ou aleatorios que, concretamente e sem base
atuarial idonea, onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso" (REsp
1568244/RJ, Rel. Minisro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, SEGUNDA SECAO,
julgado em 14/12/2016, DJe 19/12/2016 - grifamos). Especificamente em relacdo aos
contratos firmado ou adaptado entre 2/1/1999 e 31/12/2003, hipotese dos autos,
"deverdo ser cumpridas as regras constantes na Resolugdo CONSU n° 6/1998, a
qual determina a observanciade 7 (sete) faixas etériase do limite de variacdo entre a
primeira e a dltima (o reajuste dos maiores de 70 anos ndo podera ser superior a 6
(seis) vezes 0 previsto para os usuarios entre 0 e 17 anos), nao podendo também a
variacdo de valor na contraprestacdo atingir o usuério idoso vinculado ao plano ou
seguro saude hd mais de 10 (dez) anos".

A ementa da decisdo mencionada, encontra-se assm redigida

"RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CIVIL.
PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL OU
FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE MENSALIDADE
POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA. LEGALIDADE. ULTIMO
GRUPO DE RISCO. PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO
DE PARAMETROS ABUSVIDADE. NAO CARACTERIZACAO.
EQUILIBRIO FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO.

1. A \variacdo das contraprestacdes pecuniarias dos planos
privados de assisténcia a salde em razdo da idade do usuario
deverd estar prevista no contrato, de forma clara, bem como
todos os grupos etarios e 0s percentuais de reajuste
correspondentes, sob pena de nédo ser aplicada (arts. 15, caput, e
16, IV, da Lei n°9.656/1998).

2. A clausula de aumento de mensalidade de plano de saude
conforme a mudanca de faixa etaria do beneficiario encontra
fundamento no mutualismo (regime de reparticdo simples) e
na solidariedade intergeracional, além de ser regra atuarial e
asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas
sdo geralmente mais altos do que os de pessoas maisjovens, isto
€ 0 risco assgencial varia consideravelmente em funcdo da
idade. Com vistas a obter maior equilibrio financeiro ao plano de
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salude, foram estabelecidos precos fracionados em grupos
etarios a fim de que tanto os jovens quanto os de idade mais
avancada paguem um valor compativel com os seus perfis de
utilizacéo dos servicos de atencdo a saude.

4. Para que as contraprestacOes financeiras dos idosos néo
ficassem extremamente dispendiosas, 0 ordenamento juridico
patrio acolheu o principio da solidariedade intergeracional, a
forcar que os de mais tenra idade suportassem parte dos custos
gerados pelos mais velhos, originando, assim, subsidios cruzados
(mecanismo do community rating modificado).

5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de proporcionalmente
mais caras, ndo podem ser majoradas demasiadamente, sob pena
de 0 negdcio perder a atratividade para eles, o que colocariaem
colapso todo o sistema de saude suplementar em virtude do
fendmeno da selecdo adversa (ou antisselecdo).

6. A norma do art. 15, 8 3% da Lei n° 10.741/2003, que veda
"adiscriminagdo do idoso nos planos de satde pela cobranca de
valores diferenciados em razdo da idade', apenas inibe o
reajuste que consubstanciar discriminagéo desproporcional ao
idoso, ou sga, aguele sem pertinéncia alguma com o incremento
do risco assistencial acobertado pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Simula n® 469/STJ) nos reajustes
das contraprestacbes pecuniarias dos planos de saude, alguns
parametros devem ser observados, tais como (i) a expressa
previsdo contratual; (i) ndo serem aplicados indices de
reajuste desarrazoados ou aleatorios, que onerem em demasia
o consumidor, em manifesto confronto com a equidade e as
clausulas gerais da boa-fé objetiva e da especial protecdo ao
idoso, dado que aumentos excessivamente elevados, sobretudo
para esta Gltima categoria, poderéo, de forma discriminatoria,
impossibilitar a sua permanéncia no plano; e (iii) respeito as
normas expedidas pelos Orgdos governamentais: a) No tocante
aos contratos antigos e ndo adaptados, isto é, aos seguros e planos
de saude firmados antes da entrada em vigor da Lei n°
9.656/1998, deve-se seguir 0 que consta no contrato, respeitadas,
guanto a abusividade dos percentuais de aumento, asnormas
da legidacdo consumerista e, quanto a validade formal da
clausula, as diretrizes da Simula Normativa n° 3/2001 da ANS. b)
Em se tratando de contrato (novo) firmado ou adaptado entre
2/1/1999 e 31/12/2003, deverdo ser cumpridas as regras constantes
na Resolugdo CONSU n° 6/1998, a qual determina a
observancia de 7 (sete) faixas etarias e do limite de variacéo
entre a primeira e a dltima (o reajuste dos maiores de 70 anos ndo
podera ser superior a 6 (seis) vezes 0 previsto para 0s usuarios
entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variagdo de valor na
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contraprestacdo atingir o usuario idoso vinculado ao plano ou
seguro saude ha mais de 10 (dez) anos. c) Para os contratos
(novos) firmados a partir de 191/2004, incidem as regras da RN
n° 63/2003 da ANS, que prescreve a observancia (i) de 10 (de2)
faixas etarias, a Ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado paraa
Ultima faixa etaria ndo poder ser superior a 6 (sels) vezes 0
previsto para a primera; e (iii) da variagao acumulada entre a
sétima e décima faixas ndo poder ser superior a variacéo
cumulada entre a primeira e sétima faixas.

8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de
saude por insercdo do usudrio em nova faixa de risco,
sobretudo de participantes idosos, devera ser aferida em cada
caso concreto. Tal reajuste serd adequado e razoavel sempre
que o percentual de majoracao for justificado atuarialmente, a
permitir a continuidade contratual tanto de jovens quanto de
idosos, bem como a sobrevivéncia do proprio fundo matuo e
da operadora, que visa comumente o lucro, o qual nao pode
ser predatério, haja vista a natureza da atividade econdémica
explorada: servico publico improprio ou atividade privada
regulamentada, complementar, no caso, ao Servico Unico de
Saude (SUS), de responsabilidade do Estado.

9. S for reconhecida a abusividade do aumento praticado
pela operadora de plano de salde em virtude da alteracéo de
faixa etaria do  usuario, para nao haver desequilibrio
contratual, faz-se necessaria, nos termos do art. 51, §2° do
CDC, a apuracdo de percentual adequado e razoavel de
majoracdo da mensalidade em virtude da inser¢cdo do
consumidor na nova faixa de risco, 0 que devera ser feito por
meio de calculos atuariais na fase de cumprimento de sentenca.
10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O reajuste
de mensalidade de plano de sadde individual ou familiar
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario € valido
desde que (i) haja previsdo contratual, (ii) sgam observadas as
normas expedidas pelos 0rgdos governamentais reguladores e
(i) ndo sgam aplicados percentuais desarrazoados ou
aleatorios que, concretamente e sem base atuarial idbnea,
onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso.

11. CASO CONCRETO: Nao restou configurada nenhuma politica
de pregos desmedidos ou tentativa de formacao, pela operadora,
de "clausula de barreira” com o intuito de afastar a usuaria quase
idosa da relacdo contratual ou do plano de saude por
impossibilidade financeira. Longe disso, ndo ficou patente a
onerosidade excessiva ou discriminatoria, sendo, portanto,
idéneos o percentual de reajuste e 0 aumento da mensalidade
fundados na mudanca de faixa etaria da autora.
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12. Recurso especial ndo provido."

(REsp 1568244/RJ, Rd. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, SEGUNDA SECAO, julgado em 14/12/2016, DJe
19/12/2016 - grifou-se)

Na mesmadirecéo:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE EM
RAZAO DA IDADE. POSSBILIDADE. PRECEDENTES

1. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica sefirmou no
sentido de que a previsdo de reajuste de mensalidade de plano
de salide em decorréncia da mudanca de faixa etaria de
segurado idoso ndo configura, por 9 SO, clausula abusiva,
devendo sua compatibilidade com a legidacdo de regéncia a
boa-fé objetiva e a equidade ser aferida em cada caso concreto.
Precedentes.

2. Agravo interno a que se nega provimento.”

(Agint no AREsp 906.826/RS, Rd. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 14/02/2017, DJe
20/02/2017 - grifou-se)

Decidiu o Tribund de Jusica do Estado de S&o Paulo, portanto, em
dissonancia com a Jurisprudéncia desta Corte.

Diante do exposto, nos termos do art. 255, § 49, 111, do RISTJ, dou parcid
provimento ao recurso especid para determinar o retorno dos autos ao Tribund de origem,
para novo julgamento, com a findidade de verificar se foram preenchidos os requisitos
elencados no julgamento do RESp 1568244/RJ para a legdidade do regjuste.

Resta pregjudicado 0 agravo em recurso especid interposto asfls 917/929.

Publique-se.

Bradilia (DF), 18 de novembro de 2019.

MINISTRO RAUL ARAUJO
Relator
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