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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.627.311 - SP (2019/0361523-8)

RELATOR - MINISTRO MARCO BUZZI
AGRAVANTE : JOAO LEOPOLDO ROCCA
ADVOGADO : RENATA VILHENA SILVA - SP147954
AGRAVADO : SUL AMERICA SERVICOSDE SAUDE SA
ADVOGADO : JOSE CARLOS VAN CLEEF DE ALMEIDA SANTOS -
SP273843
DECISAO

Tratase de agravo (art. 1.042 do CPC/15), interposto por JOAO
LEOPOLDO ROCCA, em face de decisdo que ndo admitiu recurso especia (fls.
577-579, e-STJ).

O apelo nobre, de suavez, fundamentado nasaineas“a’ e“c” do permissivo
congtitucional, desafia acérddo prolatado pelo Tribuna de Justica do Estado de Séo
Paulo, assim ementado (fls. 424-428, e-STJ):

PLANO DE SAUDE COLETIVO — Ac&o cominatéria c/c indenizagdo por
danos materiais — Reajustes anuais nos contratos coletivos que ndo se
submetem aos indices regulares divulgados pela ANS, vigorando a livre
negociacéo das partes — Admissdo dos reajustes, uma vez que previstos no
contrato de forma clara — Prejudicado pedido de repeticdo do indébito —
Sentenca reformada, rejeitados os pedidos iniciais — RECURSO
PROVIDO.

Opostos embargos de declaracéo (fls. 528-533 e 540-546, e-STJ), esses
foram rgeitados (fls. 536-538 e 551-554, e-STJ).

Nas razbes do recurso especia (fls. 431-446, e-STJ), o recorrente, além de
dissidio jurisprudencial, aponta violagdo aos seguintes artigos:

(i) 1022 do CPC/2015, na medida em que o acérddo recorrido é omisso
acerca da aplicagdo ao caso das normas consumeristas, bem como no que toca a
jurisprudéncia do STJ sobre o tema;

(i) 4°, 6° 111, 39, V, 51, IV e X, e 54, § 4° do CDC e 166, |1V, 169 e 182 do
CC/02, a0 argumento de que n&o restou comprovada a aplicacéo ao caso dos apontados
indices de regjuste por sinistralidade. Aponta, ademais, que ndo € possivel ao consumidor
compreender o método utilizado para a majoracéo de pregos proposta;

Contrarrazdes asfls. 559-576, e-STJ.

Em juizo de admissibilidade, negou-se 0 processamento do recurso especial,
sob os fundamentos de que: a) ndo houve negativa de prestacéo jurisdicional; b) asimples
transcricdo de dispositivo de lei ndo autoriza 0 conhecimento de recurso especial.

Irresignada, aduz a agravante, em suma, que o reclamo merece transito, uma
Vez que 0s supracitados ébices ndo subsistiriam.

E o relatorio.

Decido.

O inconformismo merece parcia provimento.

1. Inicidmente, pontua-se gque, consoante a jurisprudéncia deste Superior
Tribunal de Justica, ndo se pode confundir decisdo contréria ao interesse da parte com
auséncia de fundamentacéo ou negativa de prestacéo jurisdicional.
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Sdlienta-se, ademais, que 0 magistrado ndo esta obrigado a rebater, um aum,
0s argumentos trazidos pela parte, desde que, em sua decisdo, discorra sobre todas as
guestdes fundamentai s para a correta solucdo da controvérsia.

No caso em tela, verifica-se que o Tribunal de origem, de modo expresso e
fundamentado, consignou que os indices de reguste por snistraidade ndo seriam
abusivos. Pontuou, ademais, ser desnecess&ria a comprovacao da aplicacdo dos regjustes
efetivamente contratados.

Nota-se, portanto, que as alegacdes vertidas pela insurgente ndo denotam
omissoes, contradi¢des ou obscuridades do aresto impugnado, mas téo somente traduzem
seu inconformismo em relagdo ao acolhimento da tese juridica defendida pela parte
adversa

Assim, ndo ha se falar em violagdo ao art. 1022 do CPC/2015 na espécie,
uma vez que a Corte local, de modo satisfativo e solido, apreciou todos os pontos
necessarios para o julgamento do caso.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS A EXECUGAO. NAO
OCORRENCIA DE VIOLACAO AO ART. 489, § 1°, DO CPC/2015 E
AO ART. 93, IX, DA CF/88. DECISAO MONOCRATICA - ORA
AGRAVADA - DEVIDAMENTE FUNDAMENTADA. AUSENCIA DE
VIOLAGAO AO ART. 1.022 DO CPC/2015. ACORDAO ESTADUAL
QUE EXAMINOU OS PONTOS ESSENCIAIS AO DESLINDE DA
CONTROVERSIA. ALEGACAO DE VIOLACAO AOS ARTS. 139, |, E
373, I, DO CPC/2015 E ART. 324 DO CODIGO CIVIL. PRETENSAO
DE REDISCUTIR MATERIA FATICO-PROBATORIA. INCIDENCIA
DA SUMULA 7/STJ. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. Os vicios a que se refere o art. 1.022 do CPC/2015 - art. 535 do
CPC/73 - sdo aqueles que recaem sobre ponto que deveria ter sido
decidido e ndo o foi, e ndo sobre os argumentos utilizados pelas partes,
de modo que ndo ha falar em omissdo simplesmente pelo fato de as
alegacOes deduzidas nédo terem sido acolhidas pelo 6rgéo julgador. Na
espécie, deve ser rejeitada a violagdo ao art. 1.022 do CPC/2015, pois
nao existem vicios no v. acérdao estadual, que examinou 0s pontos
essenciais ao desate da lide.

(-.r)

3. Agravo interno n&o provido.

(Agint no AREsp 1015125/AC, Rel. Ministro LAZARO GUIMARAES
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 52REGIAO), QUARTA
TURMA, julgado em 17/04/2018, DJe 24/04/2018)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS DECORRENTE
DE ACORDO JUDICIAL INADIMPLIDO. 1. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL E FALTA DE FUNDAMENTACAO
NAO CONFIGURADAS. 2. AUSENCIA DE IMPUGNACAO DOS
FUNDAMENTOS DO ACORDAO RECORRIDO. SUMULA 283/STF.
3. MAJORACAO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS. ART. 20, §§
3° E 4°, DO CPC/1973. CRITERIO DE EQUIDADE. REVISAO
OBSTADA PELA SUMULA 7/STJ. 4. AGRAVO IMPROVIDO.

1. Nao ficou caracterizada a violagéo dos arts. 489 e 1.022 do CPC/2015,
uma vez que o Tribunal de origem se manifestou de forma
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fundamentada sobre todas as questfes necessarias para o deslinde da
controvérsia. O mero inconformismo da parte com o julgamento
contrario a sua pretensdo ndo caracteriza falta de prestacéo
jurisdicional

(...)

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1254843/RS, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 22/05/2018, DJe
01/06/2018)

2. No que toca as demais questdes suscitadas, no entanto, afigura-se de rigor
o parcia acolhimento da pretensdo recursal.

No ponto, defende a insurgente que “a Recorrida néo trouxe aos autos
demonstrativos da aplicacdo dos mencionados reajustes por sinistralidade, impostos de
forma aleatéria, sem qualquer justificativa da necessidade de aplicar percentuais tao
elevados ao contrato em tela, apenas com previsdo contratual.” (fl. 437, e-STJ).

Conclui, nesse sentido, ser necessaria a aplicagdo ao caso dos indices de
regjuste dispostos pela ANS, para os planos de satide de cunho individual .

Em relacdo a ta linha argumentativa, nota-se que o Tribunal local téo
somente salientou ser desnecessaria a dilaco probatoria rel acionada ao indice de regjuste
aplicado, o qual n&o teria cunho abusivo, porquanto negociado pela estipulante e a
operadora. Vease (fl. 553, e-STJ):

Restou consignado no Acérdao que a clausula que prevé o regjuste por
sinistralidade ndo é abusiva, pois 0s contratos coletivos so pactuados entre
pessoas juridicas que estabelecem livremente os indices de regjuste. Ou
seja, as préprias partes contratantes sdo quem pactuam livremente os
indices de correcdo, ndo podendo ser considerados abusivos. Assim,
desnecessaria a demonstracdo, nos presentes autos, de todos os célculos
realizados para se chegar ao indice aplicado.

Nota-se, contudo, que tal conclusdo ndo se adequa a jurisprudéncia do STJ
sobre o tema, conforme se depreende dos seguintes julgados.

AGRAVO INTERNO. RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE
COLETIVO. PREVISAO CONTRATUAL DE REAJUSTE POR
AUMENTO DE SINISTRALIDADE. POSSIBILIDADE. AFIRMACAO
GENERICA DE ABUSIVIDADE. INVIABILIDADE. APURACAO NO
CASO CONCRETO. NECESSIDADE.

1. "E 'possivel o reagjuste de contratos de salde coletivos sempre que a
mensalidade do seguro ficar cara ou se tornar inviavel para os padrdes da
empresa contratante, seja por variagdo de custos ou por aumento de
sinistralidade’ (AgRg nos EDcl no AREsp 235.553/SP, Rel. Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
2/6/2015, DJe de 10/6/2015)." (Agint nos EDcl no REsp 1481925/SP, Rel.
Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em
07/06/2018, DJe 15/06/2018)

2. Por um lado, o Juizo de primeira instancia, sem proceder ainstrucao
processual requerida pelo caso, perfilha entendimento contrério a
jurisprudéncia do STJ, aduzindo nao ser "palatavel a tese esposada
pela demandada, no que pertine aos percentuais fixados pela ANS
incidirem somente aos planos de saude individuais'. Por outro lado, o
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acordao recorrido, a par de confirmar integralmente a sentenca,
limita-se a afirmar genericamente que, no tocante a previsdo
contratual de reajuste de plano de saude coletivo por aumento de
sinistralidade, a liberdade contratual é limitada pelos principios da
funcéo social do contrato e da boa-fé.

3. Consoante entendimento sufragado em recurso especial repetitivo
1.124.552/RS, julgado pela Corte Especial, o melhor para a seguranca
juridica consiste em ndo admitir que matérias de fato ou
eminentemente técnicas sejam tratadas como se fossem exclusivamente
de direito, resultando em deliberacgbes arbitrarias ou divorciadas do
exame probatdorio do caso concreto. E dizer, quando o juiz ou o
Tribunal, ad nutum, afirmar abusividade, sem antes verificar, no caso
concreto, a ocorréncia, ha ofensa aos arts. 131, 333, 335, 420, 458 ou 535
do CPC/1973.

4. Registre-se que, na vigéncia do CPC/2015, o art. 375 do Cddex
estabelece que o juiz aplicard as regras de experiéncia comum
subministradas pela observacdo do que ordinariamente acontece e,
ainda, as regras da experiéncia técnica, " ressalvado, quanto a estas, o
exame pericial". As regras da experiéncia técnica devem ser de
conhecimento de todos, principalmente das partes, exatamente porque
sdo vulgarizadas, se se trata de regra de experiéncia técnica, de
conhecimento exclusivo do juiz ou " apanagio de especialistas", que por
qualquer razdo a tenha (0 magistrado também tem formacdo em
atuaria, por exemplo), torna-se indispensavel a realizacdo da pericia.
Essa é a razéo pela qual se faz a ressalva, no final do texto, ao exame
pericial. (DIDIER JUNIOR, Frediei BRAGA, Paula Sarno;
OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Curso de direito processual civil.
Vol. 2. 12 ed. Salvador: Juspodivm, 2017, p. 78)

5. Com efeito, em vista da inexisténcia de instrugao processual para
aferir a higidez do substancioso percentual de reajuste por aumento de
sinistralidade de 45,33%, a tornar temeraria a imediata solugao do
litigio para julgamento de total improcedéncia, aplicando-se o direito a
espécie (art. 1.034 do CPC/2015 e Sumula 456/STF), é de rigor a
anulacdo do acérdéo recorrido e da sentenca, para que a parte autora
possa demonstrar os fatos constitutivos de direito de seus associados,
apurando-se, com a producdo de prova pericial, concretamente,
eventual abusividade do reajuste aplicado.

6. Agravo interno n&o provido.

(Agint no REsp 1676857/CE, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMADO,
QUARTA TURMA, julgado em 16/10/2018, DJe 19/10/2018)

AGRAVO INTERNO. PLANO DE SAUDE COLETIVO
EMPRESARIAL. RESILICAO UNILATERAL. VIABILIDADE.
PLANO DE SAUDE INDIVIDUAL OU FAMILIAR E COLETIVO.
DIFERENCAS NA ATUARIA E FORMA(;AO DE PRECOS.
PRETENSAO DE EQUIPARACAO, APENAS POR TER PONTO DE
SEMELHANCA. IMPOSSIBILIDADE. PREVISAO CONTRATUAL DE
REAJUSTE POR AUMENTO DE SINISTRALIDADE.
POSSIBILIDADE. AFIRMACAO GENERICA DE ABUSIVIDADE.
DESCABIMENTO. APURAQAO NO CASO CONCRETO.
NECESSIDADE.

1. E possivel [a ambas as partes da relagdo] a resilicdo unilateral do
contrato coletivo de salide, uma vez que a norma inserta no art.

13, I, b, paragrafo unico, da Lei 9.656/98 aplica-se exclusivamente a
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contratos individuais ou familiares. Precedentes. (Agint no REsp
1722940/SP, Rel. Ministro LAZARO GUIMARAES
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 52REGIAOQ), QUARTA
TURMA, julgado em 22/05/2018, D Je 30/05/2018)

2. O Juizo de primeira instancia - sem determinar a producéo de pericia
atuarial exigida pelo caso, claramente admitindo a possibilidade de ter
mesmo havido aumento da sinistralidade e de estar a promover o
desequilibrio econdmico da avenca - assevera que, "[p]retendendo a ré
evitar questdes como aquela ora em andlise, deveria, se 0 caso, restringir
0s contratos coletivos para as situagdes em que exista um grande universo
de beneficiarios, de modo a diluir o risco e impedir grandes distor¢es nos
aumentos das mensalidades'. O ac6rddo recorrido, por seu turno, dispos
gue a sentencga "deve ser confirmada pelos seus proprios e bem deduzidos
fundamentos, os quais ficam inteiramente adotados como razéo de decidir".
3. Por um lado, o equilibrio da contratacdo deve ser sempre preservado,
independentemente "da existéncia concreta de uma parte débil em
determinado contexto. O equilibrio € pressuposto inerente a qualquer
contratagdo, como imperativo ético do ordenamento juridico" (FARIAS,
Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Contratos. teoria geral e
contratos em espécie. 3 ed. Salvador: Juspodivm, 2013, p. 233-234). Por
outro lado, a seguranca das relagGes juridicas depende da lealdade, da
equivaléncia das prestacfes e contraprestacdes, da confianga reciproca, da
efetividade dos negdcios juridicos, da coeréncia e clarividéncia dos direitos
e deveres. (RIZZARDO, Arnado. Contratos. 3 ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2004, p. 32).

4. "Os planos de saude variam segundo o regime e o tipo de contratacao: (i)
individual ou familiar, (ii) coletivo empresarial e (iii) coletivo por adesao
(arts. 16, VII, da Lei n® 9.656/1998 e 3° 5° e 9° da RN n° 195/2009 da
ANS), havendo diferencas, entre eles, na atuaria e na formacéo de pregos
dos servicos da salde suplementar” (REsp 1.471.569/RJ, Rel. Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
1°/03/2016, DJe de 07/03/2016).

Com efeito, apenas pelo eventual fato de o plano de salde ter um ponto de
semelhanca (poucos beneficiarios) ao plano de salde individual ou familiar
- ademais, sem nem mesmo producdo de prova pericial para aferir a
improvavel viabilidade econémico-financeira da medida -, € invidvel, em
vista da preservacéo do equilibrio da avenca e da seguranca juridica, a
inusitada pretensdo da recorrente de simplesmente transmudar uma avenca
coletiva em individual.

5. Consoante entendimento sufragado em recurso especial repetitivo
1.124.552/RS, julgado pela Corte Especial, o melhor para a seguranca
juridica consiste em ndo admitir que matérias de fato ou
eminentemente técnicas sejam tratadas como se fossem exclusivamente
de direito, resultando em deliberacdes arbitrarias ou divorciadas do
exame probatdrio do caso concreto. E dizer, quando o juiz ou o
Tribunal, ad nutum, afirmar abusividade no reajuste por aumento de
sinistralidade, sem antes verificar, no caso concreto, a ocorréncia, ha
ofensa aos arts. 131, 333, 335 e 420 do CPC/1973 [correspondentes aos
arts. 371, 373, 375 e 464 do CPC/2015].

6. Em vista da inexisténcia de instrucdo processual para aferir a
higidez do substancioso percentual de reajuste por aumento de
sinistralidade, a tornar temeréria a imediata solu¢do do litigio para
julgamento de total improcedéncia, aplicando-se o direito a espécie
(art. 1.034 do CPC/2015 e Sumula 456/STF), € derigor a anulacdo do
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acordado recorrido e da sentenca, para que a parte autora possa
demonstrar os fatos constitutivos de seu direito, apurando-se, com a
producdo de prova pericial atuarial, concretamente, eventual
abusividade do reajuste aplicado. (Agint no REsp 1676857/CE, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
16/10/2018, DJe 19/10/2018)

7. Agravo interno n&o provido.

(Agint no REsp 1710487/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 13/12/2018, DJe 01/02/2019)

AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO COMINATORIA
CUMULADA COM DECLARACAO DE NULIDADE DE CLAUSULA
CONTRATUAL. PLANO DE SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL
QUE BENEFICIA APENAS QUATRO EMPREGADOS. CONTRATO
COLETIVO ATIPICO. APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR. REAJUSTE COM BASE NA SINISTRALIDADE.
AUSENCIA DE MOTIVACAO IDONEA. QUEBRA DA BOA-FE
OBJETIVA. OFENSA AO PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE.
AGRAVO PROVIDO.

1. O Superior Tribunal de Justica admite, excepcionalmente, a incidéncia
do CDC nos contratos celebrados entre pessoas juridicas, quando evidente
gue uma delas, embora ndo seja tecnicamente a destinataria final do
produto ou servico, apresenta-se em situacdo de vulnerabilidade em relagdo
a outra. 2. Conforme precedente firmado por esta eg. Corte, "4. A
contratacdo por uma microempresa de plano de salde em favor de dois
Unicos beneficiarios ndo atinge 0 escopo da norma que regula os contratos
coletivos, justamente por faltar o elemento essencial de uma populagdo de
beneficiérios. 5.

N&o se verifica a violag8o do art. 13, paragrafo Unico, Il, da Lei 9.656/98
pelo Tribunal de origem, pois a hipétese sob exame revela um atipico
contrato coletivo que, em verdade, reclama o excepcional tratamento como
individual/familiar" (REsp 1.701.600/SP, Rel.

MinistraNANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, DJe de 9/3/2018).
3. Hipétese em que o acorddo recorrido estd em consonancia com a
jurisprudéncia do STJ, no sentido de que, embora se tratando de contrato
firmado por pessoa juridica, o contrato coletivo de plano de saide que
possua numero infimo de participantes, no caso apenas quatro
beneficiarios, dado o seu carater de contrato coletivo atipico, justifica a
incidéncia do Cdadigo de Defesa do Consumidor, autorizando tratamento
excepcional como plano individual ou familiar. Ademais, nos termos do
reconhecido pelasinstancias ordinarias, o reajuste pretendido, fundado
em suposto aumento da sinistralidade do grupo, ndo foi minimamente
justificado pela operadora, razao pela qual autorizado, tdo somente,
reajuste aprovado pela ANS para o periodo.

4. Agravo interno provido para conhecer do agravo e negar provimento ao
recurso especial da operadora de plano de salide.

(Aglint nos EDcl no AREsp 1137152/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 02/04/2019, D Je 15/04/2019)

Logo, de rigor o parcial acolhimento do presente apelo, com a determinacdo
do retorno dos autos a origem, para que o Tribunal local, diante das particularidades do
caso concreto, aprecie a eventua existéncia de abusividade da cldusula que estipula o
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regjuste por sinistralidade.

3. Ante o exposto, com fulcro no art. 932 do CPC/2015 c/c Simula 568/STJ,
conheco do agravo para, desde logo, dar parcia provimento ao recurso especia. Por
conseguinte, determino o retorno dos autos a origem, para que o Tribunal local aprecie a
eventua abusividade da clausula que prevé reguste por snistralidade a luz das
particularidades do caso concreto.

Publique-se.

Intimem-se.

Brasilia (DF), 23 de marco de 2020.

MINISTROMARCO BUZZI
Relator
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