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RECURSO ESPECIAL N° 1.865.550 - SP (2020/0055559-8)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

RECORRENTE : ANA PAULA LAIOLA

ADVOGADO : RAPHAELLA ARANTES ARIMURA - SP361873

RECORRIDO : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A

ADVOGADO : CARLOSMAXIMIANO MAFRA DE LAET - SP104061
DECISAO

Trata-se de recurso especia interposto em face de acorddo assm ementado
(fl. 189, e-STJ):

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C.C.
PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Negativa
de cobertura de cirurgia reparadora necessaria em razéo de perda de
peso resultante de cirurgia bariatrica. Abusividade da negativa de
cobertura reconhecida.

DANO MORAL. Inocorréncia. Recusa de cobertura que nao
acarretou grave situacdo de aflicdo psicolégica e de angustia da
segurada, ndo ultrapassando o campo da resisténcia motivada e do
simples e reconhecido inadimplemento contratual. R. sentenca
mantida. Recurso improvido.

Em suas razbes, a recorrente alega, aém de divergéncia jurisprudencial,
violagcdo aos arts. 186, 927 do Caodigo Civil e 6° VI, do Cdodigo de Defesa do
Consumidor.

Defende, em sintese, ter direito a ser compensada pelos danos morais
suportados em razdo da negativa de cobertura do procedimento médico. Alega ter
padecido fisica e psicologicamente com arecusa do plano de salde, devendo ser reparada
pel os danos sofridos.

Foram apresentadas contrarrazfes as fls. 240/248, e-STJ.

O recurso foi admitido na origem, nos termos da decisdo de fls. 251/253,
e-STJ.

Assim delimitada a controvérsia, passo adecidir.

A Slmula n°® 568 desta Corte dispde que “relator, monocraticamente e no

Superior Tribunal de Justica, podera dar ou negar provimento ao recurso quando houver
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entendimento dominante acerca do tema'’.

N&o prospera o pedido de compensagao pelos danos morais, em razéo do
obice da Sumula 7/STJ.

Com efeito, de acordo com a jurisprudéncia do Superior Tribuna de
Justica, 0 mero inadimplemento contratual ndo ensga a condenacdo por danos morais
(Agint no AREsp 381.686/SP, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA
TURMA, julgado em 15/8/2017, DJe 22/8/2017).

Nesse sentido, a recusa do plano de salde em custear determinado
tratamento ndo configura a hipétese de dano moral presumido —ou in reipsa —razéo pea
qua se mostra indispensavel a comprovacao do efetivo prejuizo para que hgja o dever de
compensar.

E necessiio que exista, assim, uma consequéncia mais grave em virtude
do ao que, em tese, tenha violado o direito da personalidade, provocando dor,
sofrimento, abalo psicolégico ou humilhacdo consideraveis a pessoa, e ndo quaisquer
dissabores da vida

O Tribunal negou a compensacdo, nos seguintes termos (fls. 190/192,
e-STJ):

Trata-se de acdo através da qual a autora sustenta que era portadora
de obesidade mérbida, tendo realizado cirurgia bariatrica. Ocorre que
apés a realizagdo da cirurgia baridtrica e perda de peso, para
complementacdo do tratamento, houve a prescricdo de cirurgias
corretivas - Dermolipectomia para correcdo de abdome em avental,
Mamoplastia com colocagdo de proteses mamaria para correcdo de
ptose bilateral e procedimentos cirlrgicos para correcdo de
lipodistrofia crural. Ocorre que a parte ré se recusa a autorizar 0s
procedimentos, sob o argumento de que ndo estdo previstos no
contrato e no rol taxativo da ANS. Pugnou para que a ré sea
compelida a realizacdo das cirurgias, bem como ser indenizada por
danos morais.

A r. sentenca julgou parcialmente procedente a demanda, negando o
pedido de indenizag&o por danos morais.

Insurge-se a autora.

Sem razdo de ser, porém.

Isso porque, a recusa de cobertura ndo acarretou grave situagcdo de
aflicBo psicolégica e de angustia da segurada, ndo ultrapassando o
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campo da simples resisténcia motivada e do simples e reconhecido
inadimplemento contratual. Dai que a r. sentenca bem pronunciou, no
caso, o descabimento da indenizagdo por danos morais.

Importante salientar, que houve antecipacéo da tutela no processo,
sendo que néo ha noticia de que a ré tenha se recusado a cumprir ar.
decisdo. Desta feita, o sofrimento foi imediatamente contido pela
deciséo liminar.

Além disso, é de se consignar que, a despeito da negativa de
cobertura pela ré, observa-se que na hip6tese dos autos ocorreu téo
somente o descumprimento contratual, o que ndo rende ensgjo a
danos morais.

Assim, o pressuposto para configuracdo do dano moral, ausente na
hip6tese dos autos, € o gravame a imagem, a intimidade ou a honra
da pessoa (CF., art. 5° V e X).

No caso sub judice, entretanto, 0 que se tem, em esséncia, € um
conflito de interesses entre os demandantes, tendo por objeto o
contrato firmado entre as partes. Ora bem, a liberdade de pactuacgéo,
de um lado; e, de outro, a utilizagcdo da via judicial para a solucdo
dos conflitos, inserem-se no campo das licitudes formais e
procedimentais, garantidas pelo ordenamento juridico, inclusive pela
Constituicao Federal .

Presentemente, tem-se a pactuagdo de contratos entre as partes é
direcionado a assisténcia a salde e seus consectarios, no ambito de
um contrato bilateral sinalagmético. Pois bem, a insercdo de
clausulas eventualmente havidas por ilegais, ou até abusivas, e, bem
assim, o inadimplemento contratual da ré ndo traduz violagbes a
honra, a intimidade ou a reputacdo da autora.

De todo modo, havendo a autora se socorrido da via judicial para
protecdo e garantia de seus direitos, deixou mesmo de haver
repercussdo moral a seu desfavor, em decorréncia do sustentado
descumprimento contratual, ndo restando configurado o pressuposto
da reparabilidade do dano moral que é a ofensa a imagem, intimidade
ou honra, subjetiva ou objetiva, da pessoa.

E, como referido, descumprimento de contrato, por si mesmo, nao
tem um tal alcance de eventus damni.

Portanto, a manutengdo dar. sentenca € medida que se impde.

Nesse contexto, verificase que rever o entendimento do acOrdéo
recorrido, para se afastar a conclusdo de que ndo houve os alegados danos morais,

ensgaria o reexame do conjunto fético-probatério da demanda, providéncia vedada em
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sede de recurso especia, ante a SUmula 7 do STJ.
A propésito:

AGRAVO INTERNO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. DECISAO DE ADMISSIBILIDADE.
PLANO DE SAUDE. TRATAMENTO MEDICO. NEGATIVA DE
COBERTURA. DANO MORAL. NAO CONFIGURAGAO.
DUVIDA RAZOAVEL. SUMULAS5E 7/STJ.

1. A recusa da cobertura de tratamento por operadora de plano de
salde, por si sd, ndo configura dano moral, notadamente quando
fundada em razoavel interpretagéo contratual. Precedentes.

2. Néo cabe, em recurso especial, reinterpretar clausulas contratuais
ou reexaminar matéria fético-probatéria (Simulas 5 e 7/STJ).

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp 1717629/SP, Rel. Ministra MARIA [ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 14/5/2019, DJe
17/5/2019)

Cumpre registrar que 0s recursos interpostos com fundamento no art. 105,
11, dinea "c", da Congtituicdo Federal, atraem, regularmente, a incidéncia da Simula
7/STJ, quando necess&io examinar 0 contexto fético-probatorio dos autos, sendo

veamos.

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE PRESTACAO DE CONTAS.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA 282/STF.
DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. ANALISE. REEXAME DE
FATOS E PROVAS. INADMISSIBILIDADE.

1. A auséncia de decisdo acerca dos dispositivos legais indicados
como violados impede o conhecimento do recurso especial.

2. Quanto a interposicdo pela alinea "c", este Tribunal tem
entendimento no sentido de que a incidéncia da Simula 7 desta Corte
impede o exame de dissidio jurisprudencial, uma vez que falta
identidade entre os paradigmas apresentados e os fundamentos do
acordéo, tendo em vista a situacado fatica do caso, com base na qual
a Corte de origem deu solugdo a causa.

3. Agravo ndo provido.

(AgRg no AREsp 494.763/RS, Relatora a Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 7/8/2014, DJe
18/8/2014)
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Em face do exposto, nego provimento ao recurso especial.

Nos termos do art. 85, 8 11, do CPC/15, majoro em 10% (dez por cento) a
quantia ja arbitrada a titulo de honorérios em favor da parte recorrida, observados os
limites estabel ecidos nos 88 2° e 3° do mesmo artigo.

Intimem-se.

Brasilia (DF), 16 de marco de 2020.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora
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