P
L%%M/Mf// W%/ﬁ/ A /Zd/fflfﬂ

RECURSO ESPECIAL N°1.812.567 - SP (2019/0127177-4)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

RECORRENTE : CHRISTIANE SANCHES GALDEANO

ADVOGADOS : RENATA VILHENA SILVA E OUTRO(S) - SP147954
RAFAEL ROBBA - SP274389

RECORRENTE  : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A

ADVOGADOS : GUSTAVO GONCALVES GOMES - SP266894
HENRIQUE FONTANA DE OLIVEIRA - SP324913

SOC. de ADV. : SIQUEIRA CASTRO ADVOGADOS

RECORRIDO : OSMESMOS

DECISAO
Trata-se de recurso especial interposto por CHRISTIANE SANCHES

GALDEANO em face de acorddo com a seguinte ementa:

PLANO DE SAUDE. CONTRATO INDIVIDUAL. Reajuste de
70,36% por mudanca de faixa etaria aos 59 anos. Aplicagdo do
entendimento firmado pelo STJ no julgamento do REsp 1.568.244/RJ.
Legalidade dos reajustes em razdo da mudanca de faixa etéria, desde
gue cumpridos aguns requisitos. Contrato individual posterior a
1/2/2004. Aplicagdo da Resolugdo n° 63/03 da ANS. Variagdo
acumulada entre a sétima e décima faixas ndo pode ser superior a
variacdo cumulada entre a primeira e sétima. Excesso detectado.
Reducao do reajuste para 58,90%, a fim de adapté-lo a RN 63/2003.
Sentenca parcialmente reformada, para limitar o regjuste a 58,90% e
condenar a ré a devolucdo dos valores pagos a maior. Sucumbéncia
reciproca. Recurso parcia mente provido.

A parte recorrente sustenta que o acordao estadual é omisso e apresenta
erro material. Argumenta que o regjuste na mensalidade do seu plano de salide, em razéo
dafaixaetaria, ndo foi efetuado em conformidade com a Resolucédo n° 63/2003 daANS.

Quanto a alegada violagdo aos arts. 489, § 1°, 1V, e 1.022, 1, |1, do Codigo
de Processo Civil, sem razéo o recorrente, hgja vista que enfrentadas fundamentadamente
todas as questdes levantadas pela parte, porém em sentido contrario ao pretendido, o que
afasta a invocada declaracéo de nulidade. O "erro materid" suscitado pela recorrente se
confunde com o proprio tema da legalidade do regjuste por faixa etaria, questdo que sera
examinada a seguir.

Esta Corte Superior pacificou o entendimento acerca do regjuste das
mensalidades dos planos de salde, ndo sendo vedado, por S sO, 0 aumento de preco por
mudanca de faixa etéria, ainda que em relacéo ao idoso.
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Ha de se ter em vista, todavia, a data em que foi firmado e o tempo de
vigéncia do contrato, se ha previsdo para o regjuste e, conforme 0 caso, se 0s intervalos
previstos entre as faixas etérias foram respeitados, dém da validade formal, nos termos de
resolucdo da AgénciaNaciona de Salde.

Vegase

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA.
CIVIL. PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL
OU FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE
MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
LEGALIDADE. ULTIMO GRUPO DE RISCO.
PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO DE
PARAMETROS. ABUSIVIDADE. NAO
CARACTERIZACAO. EQUILIBRIO
FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO.

1. A varacdo das contraprestacbes pecuniarias dos planos
privados de assisténcia a salde em razéo daidade do usuério
deverd estar prevista no contrato, de forma clara, bem como
todos os grupos eté&rios e 0s percentuais de regjuste
correspondentes, sob pena de ndo ser aplicada (arts. 15, caput, e
16, IV, daLei n°9.656/1998).

2. A clausula de aumento de mensaidade de plano de salde
conforme a mudanca de faixa et&ia do beneficiario encontra
fundamento no mutualismo (regime de reparticdo sSmples) e
na solidariedade intergeracional, dém de ser regra atuariad e
asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas
sd0 geramente mais atos do que os de pessoas mais jovens,
isto é, o risco assigtencia varia consideravelmente em funcdo da
idade. Com vistas aobter maior equilibrio financeiro ao plano de
salde, foram estabelecidos precos fracionados em grupos
etérios a fim de que tanto os jovens quanto os de idade mais
avancada paguem um vaor compativel com os seus perfis de
utilizac&o dos servicos de atengdo a salde.

4. Para que as contraprestacbes financeiras dos idosos ndo
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ficassem extremamente dispendiosas, 0 ordenamento juridico
patrio acolheu o principio da solidariedade intergeraciona, a
forcar que os de mais tenra idade suportassem parte dos custos
gerados pelos mais velhos, originando, assim, subsidios cruzados
(mecanismo do community rating modificado).

5. As mensdidades dos mas jovens, apesar de
proporcionalmente mais caras, nao podem ser maoradas
demasiadamente, sob pena de o negécio perder a atratividade
para eles, 0 que colocaria em colapso todo o sstema de salde
suplementar em virtude do fendmeno da selecdo adversa (ou
antisselecdo).

6. A norma do art. 15, § 3° daLe n°10.741/2003, que veda
"adiscriminacdo do idoso nos planos de salde pela cobranca de
valores diferenciados em razdo da idade’, apenas inibe o
reguste que consubstanciar discriminacdo desproporciona ao
idoso, ou sga, aguele sem pertinéncia algumacom o incremento
do risco assistencial acobertado pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Simula n® 469/STJ) nos regjustes
das contraprestacbes pecuniarias dos planos de salude, alguns
parémetros devem ser observados, tais como (i) a expressa
previsdo contratual;

(i) ndo serem aplicados indices de reguste desarrazoados ou
deatérios, que onerem em demasia 0 consumidor, em
manifesto confronto com a equidade e as clausulas gerais da
boa-fé objetiva e da especial protecdo ao idoso, dado que
aumentos excessivamente elevados, sobretudo para esta Ultima
categoria, poderdo, de forma discriminatéria, impossbilitar a sua
permanéncia no plano; e (iii) respeito as normas expedidas
pelos 6rgdos governamentais. a) No tocante aos contratos
antigos e ndo adaptados, isto €, aos seguros e planos de salde
firmados antes da entrada em vigor da Le n° 9.656/1998,
deve-se seguir 0 que consta no contrato, respeitadas, quanto a
abusividade dos percentuais de aumento, as normas da
legisdacdo consumerista e, quanto a validade forma da clausula,
as diretrizes da Simula Normativan® 3/2001 da ANS.

b) Em se tratando de contrato (novo) firmado ou adaptado
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entre 2/1/1999 e 31/12/2003, deverdo ser cumpridas as regras
congantes na Resolugdo CONSU n° 6/1998, a qud
determina a observanciade 7 (sete) faixas etérias e do limitede
variacao entre a primeirae aultima (o regjuste dos maiores de 70
anos ndo poderd ser superior a6 (sels) vezes o previsto para 0s
usuarios entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variacdo
de valor na contraprestagdo atingir o usuario idoso vinculado ao
plano ou seguro salide ha mais de 10 (dez) anos.

c) Para os contratos (novos) firmados a partir de 1%1/2004,
incidem as regras da RN n° 63/2003 da ANS, que prescreve a
observancia (i) de 10 (dez) faixas etérias, aultimaaos 59 anos;
(i) do vdor fixado para a Ultima faixa eté&ia ndo poder ser
superior a 6 (sels) vezes 0 previsto para a primera; e (iii) da
variagdo acumulada entre a s&tima e décima faixas ndo poder
ser superior avariagdo cumulada entre a primeirae s&tima faixas.

8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de
salde por insercdo do usuario em nova faixa de risco,
sobretudo de participantes idosos, devera ser aferida em cada
caso concreto. Tal reguste sera adequado e razoavel sempre
gue o percentua de majoracéo for judtificado atuarialmente, a
permitir a continuidade contratual tanto de jovens quanto de
idosos, bem como asobrevivéncia do préprio fundo mituo
e da operadora, que visa comumente o lucro, o qua n&o
pode ser predatério, hgja vista a natureza da atividade econémica
explorada: servico publico improprio ou atvidade privada
regulamentada, complementar, no caso, ao Servico Unico de
Salde (SUS), de responsabilidade do Estado.

9. Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado
pela operadora de plano de salde em virtude da ateracdo de
faxa etaia do  usuario, para ndao haver desequilibrio
contratual, faz-se necessaria, nos termos do art. 51, §2° do
CDC, a apuracdo de percentua adequado e razodvel de
majoracdo da mensdidade em virtude da insercdo do
consumidor na nova faixa de risco, 0 que devera ser feito por
meio de clculos auarias na fase de cumprimento de
sentenca.
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10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O regjuste
de mensdlidade de plano de saide individua ou familiar
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario € vaido
desde que (i) haa previsdo contratua, (ii) sgjam observadas as
normas expedidas pelos 0rgdos governamentais reguladores e
(i) nd sgam aplicados percentuais desarrazoados ou
deatdrios que, concretamente e sem base auaria  id6nea,
onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso.

11. CASO CONCRETO: Né&o restou configurada nenhuma
politica de precos desmedidos ou tentativa de formacéo, pela
operadora, de "clausula de barreira’ com o intuito de afastar a
usuéria quase idosa da relacdo contratual ou do plano de salde
por impossi bilidade financeira.

Longe disso, ndo ficou patente a onerosidade excessiva ou
discriminatéria, sendo, portanto, iddneos o percentua de regjuste
e 0 aumento da mensdlidade fundados na mudanca de faixa
etaria da autora.

12. Recurso especia ndo provido.

(REsp 1568244/RJ, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, SEGUNDA SECAO, julgado em 14/12/2016, DJe
19/12/2016)

No caso dos autos, a Corte de origem examinou os requisitos impostos
pelajurisprudéncia do STJ, nos seguintes termos:

Consta nos autos que a autora é beneficiaria de plano de salude
individual operado pela ré, na modalidade AMIL 140, desde
05/02/2009 (fls.24), com previsdo contratual de reagjuste da
mensalidade por mudanca de faixa etéria aos 59 anos em 70,36%
(clausula 14.4, “i" fls. 54).

Insurge-se a autora contra referido regjuste, reputando-o abusivo e
em desconformidade com a legislagéo.

O Superior Tribunal de Justica, em regime de recursos repetitivos,
apreciou a questdo, no julgamento do Recurso Especial n° 1.568.244
RJ, de relatoria do Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva, nos
seguintes termos:(...)

Conforme entendimento do STJ, portanto, ndo ha abusividade nos
reajustes em razdo de aumento de faixa etaria, desde que observados
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e respeitados alguns requisitos.

No caso dos autos, trata-se de contrato novo, firmado apds 1/1/2004,
de maneira que devem ser respeitadas as regras da Resolugéo
Normativa - RN n° 63, de 22 de dezembro de 2003.(...)

No caso, 0 contrato prevé expressamente a existéncia de 10 faixas
etérias com variacOes entre as faixas de 0%, 30%, 10%, 9%, 10%,
10%, 29,9%, 15%, 25% e 70,36% (fls.53/54).

A variagdo acumulada entre a primeira e a sétima faixas (98,9%) é
inferior & variagdo acumulada dali até a décima faixa (110,36%).

Nos termos da RN 63/2003, esta sendo cobrado a maior o percentual
de 11,46% (110,36%-98,9%).

Ademais, a variagdo dos valores do plano de salde (de R$2.527,64
para R$3.416,97, quando a autora completou 59 anos), se entremostra
excessiva.

Além disso, o contrato ja prevé o repasse anual da variacdo de
custos médico-hospitalares (o que permite, como efeito cascata, uma
protecdo muito maior em comparacgéo aos planos de salde vinculados
aos regjustes da ANS) e ndo apresentou a ré qualquer estudo atuarial
ou explicacdo técnica sobre a efetiva necessidade de aplicacdo do
regjuste da faixa dos 59 anos de idade, acima, inclusive, do limite
imposto pela Resolugdo 63 da ANS.

Desta forma, deve o regjuste ser reduzido para 58,90% (70,36% -
11,46%), a fim de se adaptar a RN 63/2003.

Assim, a sentenca deve ser parcialmente reformada, para limitar o
regjuste por mudanga de faixa etaria aos 59 anos em 58,90%,
condenando a ré a restituir, de forma simples, os valores pagos a
maior, corrigidos desde o desembolso, pelos indices da Tabela
Prética do Tribunal de Justica, e acrescidos de juros de mora de 1%
a partir da citagdo.

A conclusdo do Tribuna revisor acerca do percentual correto a ser
aplicado, em face da legidacdo de regéncia, foi obtida pela analise do conteiido fético e
contratua dos autos, que se Situa fora da esfera de atuacéo desta Corte, nos termos dos
enunciados 5 e 7 da Simulado STJ.

Em face do exposto, nego provimento ao recurso especial. Nos termos do
art. 85, § 11, do CPC/15, mgjoro em 10% (dez por cento) a quantia ja arbitrada atitulo de
honorarios em favor da parte recorrida, observados os limites estabel ecidos nos 88 2° e 3°
do mesmo artigo.

Intimem-se.
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Brasilia (DF), 1° de abril de 2020.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora
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